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Makéw Mazowiecki 01.08.2017
Znak sprawy ZP 14/2017
Pytanie Nr 1
Dotyczy: System zarzadzania radiologig (RIS)
17. Mozliwos¢ wystawienia faktury za wykonane badanie.
22. Przeglad i edycja katalogu badan wraz z mozliwoscig modyfikacji cennika badan.
89. Mozliwos¢ definiowania ustug oraz zarzadzania cennikiem badan.

Pytanie: Czy Zamawiajacy przyjmie rozwigzanie, w ktérym funkcjonalnosci zwigzane z cennikami i
wystawianiem faktur zgromadzone sg w jednym wspdlnym miejscu w systemie HIS?

Odpowiedz: Nie, pracownicy Zakfadu Diagnostyki nie bedg mieli dostepu do systemu HIS i wszelkie
funkcjonalnosci zwigzane z obstugg pacjentéw muszg by¢ dostepne w systemie zarzgdzania
radiologia (RIS)

Pytanie Nr 2
Dotyczy: System zarzadzania radiologig (RIS)
Mozliwos¢ recznego potgczenia zlecenia w RIS z badaniem zarchiwizowanym w PACS.

Funkcja faczenia badan musi umozliwia¢ wyswietlenie badania w postaci referencyjnej oraz w postaci
diagnostycznej (m.in. celem dostepu do nagtéwka DICOM).

Dostep do funkcji taczenia badan tylko dla uprawnionych uzytkownikéw.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie rownowazne funkcjonalnie, by funkcja taczenia zlecen
z RIS z badaniami zarchiwizowanymi w PACS byta realizowana w systemie PACS, nie w systemie RIS?

Odpowiedz: Tak
Pytanie nr 3
Dotyczy: System zarzadzania radiologig (RIS), System Teleradiologiczny

RIS: 57; System teleradiologiczny: 66. Narzedzie do raportowania btedéw w systemie, umozliwiajace
przestanie szczegdtowych informacji o btedzie oraz zrzutu ekranowego aplikacji do lokalnego
administratora.

Pytanie: Podobna funkcjonalnos¢ znajduje sie rowniez w zakresie specyfikacji na system HIS. Czy
Zamawiajacy dopusci jeden wspdlny mechanizm dla wszystkich systeméw?

Odpowiedz Tak, o ile mechanizm bedzie umozliwiat przestanie szczegdétowych informacji o btedzie
oraz zafaczenie zrzutu ekranowego w ramach RIS
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Pytanie nr 4
Dotyczy: System zarzadzania radiologig (RIS)

66. Mozliwos¢ przegladania kilku grafikéw w terminarzu w widoku dziennym / tygodniowym/
miesiecznym lub w zakresie czasowym okreslonym przez uzytkownika.

Pytanie: Czy Zamawiajacy przyjmie rozwigzanie, ktére daje mozliwos¢ przeglagdania grafikow w
widoku dziennym / tygodniowym / miesiecznym?

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 5
Dotyczy: System zarzadzania radiologig (RIS), System teleradiologiczny

RIS: 84; System teleradiologiczny: 71. Prezentacja obrazéw referencyjnych na ekranie wprowadzenia
wyniku w postaci miniaturek.

Pytanie: Czy w intencji Zamawiajgcego majg by¢ widoczne miniaturki wszystkich skandéw z catego
badania, czy tylko tych zatgczonych przez radiologa do tego opisu?

Odpowiedz Tak, wszystkich

Pytanie nr 6

Dotyczy: System zarzadzania radiologig (RIS), System teleradiologiczny

RIS: 91; System teleradiologiczny: 71. Mozliwos¢ generowania nastepujgcych raportow:
U)

- Raport niepetnych danych,

(e0e)

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie warunkéw kryterium niepetnych danych.

Odpowiedz : Raport ktdry umozliwi sprawdzenie, dla ktérych pacjentéw nie wprowadzono danych
umozliwiajgcych poprawne rozliczenie badania z NFZ

Pytanie nr7

Dotyczy: System zarzadzania radiologig (RIS)

91. Mozliwos¢ generowania nastepujgcych raportow:
U)

e Raport badan wystanych z urzadzenia,
e Statystyka ekspozycji RTG z podziatem na aparaty:
a) Mosé wszystkich ekspozycji (prawidt. + powtdrz.)
b) llos¢ ekspozycji prawidtowych
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c) llos¢ ekspozycji powtdrzonych (see)

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie rownowazne funkcjonalnie, by raporty te byty
realizowane w systemie PACS, nie w systemie RIS?

Odpowiedz :Tak jesli do systemu PACS beda mieli dostep wszyscy interesariusze wymienionych
raportow

Pytanie nr 8
Dotyczy: System zarzadzania radiologig (RIS)
102. System umozliwia obstuge badan przesiewowych (screeningowych).

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, w jaki szczegdlny (rézny od pozostatych badan) sposdb w
systemie RIS majg by¢ obstugiwane badania przesiewowe.

Odpowiedz : Chodzi o badania mammograficzne (mozliwosé stworzenia dwdch niezaleznych opiséw)
Pytanie nr9
Dotyczy: System zarzadzania radiologig (RIS)

103. System umozliwia obliczenie aktywnosci Zrédet promieniotwdrczosci. Dostep do kalkulatora
radioaktywnosci.

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, ktére z urzadzen do diagnostyki radiologicznej uzywanych przez
Zamawiajgcego pracujg ze zrédtami promieniotwdrczymi. Jesli zadne, prosimy o usuniecie tego
wymagania jako bezpodstawnego

Odpowiedz : System umozliwiajgcy obliczenie dawki promieniowania jakg otrzyma pacjent, w sytuacji
jej przekroczenia monitoruje pacjenta program zlecajgcy dodatkowo badania np. morfologie.

Pytanie nr 10
Dotyczy: System teleradiologiczny Catos$¢ specyfikacji

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, w jaki sposéb Zamawiajacy planuje wykorzystywaé opisany
System Teleradiologiczny - trudno to jednoznacznie wywnioskowac z przedstawionej specyfikacji. Czy
Zamawiajacy planuje uruchomic u siebie centrum opisowe i S$wiadczy¢ ustugi zdalnego opisywania
badan radiologicznych podmiotom zewnetrznym, czy tez zamierza zleca¢ opisy badan radiologicznych
zewnetrznym centrom opisowym, czy moze jeszcze inaczej? Zwracamy uwage, ze w tym drugim
przypadku kazde centrum opisowe posiada wtasny system informatyczny do obstugi ustug
teleradiologicznych i rozpoczecie $wiadczenia takich ustug na rzecz Zamawiajacego kazdorazowo
bedzie wigzato sie z koniecznoscia integracji systemu RIS Zamawiajacego z systemem takiego
centrum. Nie ma mozliwosci ujgc wszystkich takich integracji w specyfikacji Zamawiajgcego.

Prosimy o ujeciu w tym wyjasnieniu takich pojec i ich funkcji, jak ,,stacja zlecajaca", , lokalne
archiwum PACS"
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Odpowiedz :Zamawiajgcy chce mieé¢ mozliwosé uruchomienia u siebie centrum opisowego i
Swiadczy¢ ustugi zdalnego opisywania badan radiologicznych podmiotom zewnetrznym. Zamawiajgcy
zamierza zlecac opisy badan radiologicznych zewnetrznym centrom opisowym

Pytanie nr 11
Dotyczy: System teleradiologiczny, modut zlecer badan

3. Modut instalowany na oddzielnym komputerze klasy PC z systemem Windows XP/Vista/7,
posiadajgcym dostep do Internetu.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie, w ktdrym czes¢ systemu teleradiologicznego, w tym
interfejs obstugujacy zlecenia (nie dotyczy to modutu odpowiedzialnego za wysytanie plikéw DICOM)
instalowana jest na serwerze WWW (system w architekturze webowej) w dowolnej lokalizacji
(serwerownia szpitala, zewnetrzne Data Center) wybranej przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz NIE zamawiajgcy chce posiadac spdjny system
Pytanie nr 12
Dotyczy: System teleradiologiczny, modut zlecer badan

6. Lokalne archiwum PACS nie wymagajace dodatkowej konfiguracji, a w szczegdlnosci brak
koniecznosci deklarowania w archiwum weztéw dicomowych, przesytajgcych badania do stacji
zlecajace;j.

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, w jakim celu badania maja by¢ przesytane do stacji zlecajgce;j?
Czy nie powinny by¢ przesytane do stacji opisowe;j?

Odpowiedz :Posrednio przez stacje zlecajgca
Pytanie nr 13
Dotyczy: System teleradiologiczny, modut zlecer badan

6. Lokalne archiwum PACS nie wymagajace dodatkowej konfiguracji, a w szczegdlnosci brak
koniecznosci deklarowania w archiwum weztéw dicomowych, przesytajgcych badania do stacji
zlecajace;j.

Pytanie: Jak rozumieé "lokalnos¢" archiwum? Czy to ma by¢ archiwum na konkretnej zdalnej stacji
opisowej, do ktdrej wysytane sg badania do opisu? Jesli nie, prosimy o wyjasnienie.

Odpowiedz Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Pytanie nr 14
Dotyczy: System teleradiologiczny, modut zlecer badan
15. Mozliwos¢ importu badan z nosnikéw w standardzie DICOMDIR
Pytanie:
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Czy chodzi o import badania do opisanego w innym punkcie "lokalnego archiwum", czy do systemu
PACS?

Odpowiedz: Jest to opis systemu Teleradiologicznego

Pytanie nr 15

Dotyczy: System teleradiologiczny, modut zlecert badan

22. Dostep do lokalnej bazy zlecen i wynikdw przy braku potaczenia internetowego.

Pytanie: Jesli Zamawiajgcy dopusci modut teleradiologiczny jako system w architekturze webowej
(pytanie numer 11 powyzej), prosimy o usuniecie tego wymagania - w takim wypadku konieczna jest
komunikacja z serwerem.

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 16
Dotyczy: System teleradiologiczny, modut opiséw badan

35. Dostep do systemu e-ustugi Swiadczonej przez Wykonawce, o wymienionych ponizej funkcjach.
Pytanie: Prosimy o wyjasnienie, kogo Zamawiajgcy ma na mysli piszgc o ,,Wykonawcy"? Jesli chodzi o
wykonawece ustug zdalnego opisu badan, to zwracamy uwage, ze na rynku istnieje wielu
wykonawcdéw postugujgcych sie réznymi systemami i z reguty wymagajg oni albo uzycia przez
zlecajacych opisy swojego systemu, albo integracje z nim. Chyba Zze to Zamawiajgcy chce petnic role
Wykonawecy i sam bedzie korzystat z wymienionych funkcjonalnosci.

Odpowiedz: System Teleradiologiczny udostepnia Wykonawcy ustugi opisu niezbedny interfejs do jej
realizacji.

Pytanie nr 17
Dotyczy: System teleradiologiczny, modut opiséw badan
48. Mozliwos¢ anulowania zleconego badania z wpisaniem uzasadnienia.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy miat na mysli anulowanie zlecenia na zdalny opis? Zwracamy uwage, ze
system teleradiologiczny (zlecanie zdalnych opisdw) dziata w stosunku do badan juz wykonanych,
wiec nie istnieje mozliwos¢ ich anulowania. Jesli Zzle rozumiemy intencje Zamawiajgcego, prosimy o
wyjasnienie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapisu na:

, 48. Mozliwos¢ anulowania zleconego opisu badania z wpisaniem uzasadnienia.”
Pytanie nr 18

Dotyczy: System teleradiologiczny, modut opiséw badan

49. Przeglad i edycja katalogu badan wraz z mozliwoscig modyfikacji cennika badan.

5

Odpowiedzi cz. 3



Fund i '
Europejskie Mazowsze, "2 IR

Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego o

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci przetwarzanie funkcjonalnosci zwigzanych z cennikami w
narzedziu zewnetrznym w stosunku do systemu teleradiologicznego?

Odpowiedz: Nie, Zamawiajgcy chce posiadac spdjny system

Pytanie nr 19

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. ) Grupowanie (zatwierdzenie wybranej grupy)
Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem Grupowanie (zatwierdzenie wybranej grupy)?
Odpowiedz: Chodzi o grupowanie JGP

Pytanie nr 20

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. L

Definiowanie dla kazdej jednostki organizacyjnej niezaleznych zestawdw rozpoznan i zlecen na bazie
stownikéw centralnych.

Pytanie: Czy Zamawiajacy chce widziec jedynie zestaw rozpoznan i nie mie¢ dostepnych pozostatych?
Czy chodzi o najczestsze rozpoznania dla Jednostki na poczatku listy ICD10?

Odpowiedz Chodzi o umieszczenie rozpoznan dla Jednostki na poczgtku listy ICD10.
Pytanie nr 21
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 15

Mozliwos¢ automatycznej synchronizacji danych pacjenta z danymi pacjenta w systemie
zewnetrznym podczas dodawania nowego pacjenta oraz mozliwosc synchronizacji na zagdanie
uzytkownika (transakcje ADT)

Pytanie: Jaki system zewnetrzny Zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz Dowolny system zewnetrzny obstugujacy standard HL7
Pytanie nr 22

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 44b

- znajomos¢ jezykdw obcych na potrzeby modutu rejestracji do poradni.

Pytanie: Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli dane te mozna wpisa¢ w uwagach do
pracownika?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 23

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 57

Mozliwosci ograniczenia stownika ICD9/ICD10 w danej jednostce organizacyjne;j.
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Pytanie: Czy Zamawiajacy chce widzie¢ jedynie zestaw rozpoznan/procedur i nie mie¢ dostepnych
pozostatych? Czy chodzi o najczestsze rozpoznania/procedury dla Jednostki na poczatku listy
ICD10/1CD9?

Odpowiedz: Chodzi o najczestsze rozpoznania/procedury dla Jednostki na poczatku listy ICD10/ICD9
Pytanie nr 24
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 64

Definiowanie zakresu, rodzaju i struktury danych opisowych zbieranych podczas pobytu pacjenta w
szpitalu.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli walidacje w dokumentach oraz wymagalnos¢ dokumentacji?
Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 25

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 65

Funkcja zarzadzania strukturg danych opisowych prezentowana jest w formie graficznej w postaci
schematu drzewa zawierajgcego hierarchie danych opisowych dokumentacji medycznej z catego
systemu.

Pytanie: Prosba o doktadniejszy opis wymagania.

Odpowiedz: Dana opisowa to pojedynczy element dokumentacji medycznej pacjenta, np.: wywiad,
epikryza itp. W wymagania chodzi o mozliwos¢ dowolnego porzadkowania prezentacji danych
opisowych (widocznosé, kolejnosé, itp.)

Pytanie nr 26
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 66
Mozliwos¢ okreslenia uprawnien do zapisu, odczytu i modyfikacji kazdej danej opisowej.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spefnione, jezeli uprawnienia bedg nadawane do
catych dokumentéw?

Odpowiedz: Nie

Pytanie nr 27

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 67

Definiowanie strukturyzowanych danych opisowych wizyty/pobytu pacjenta.

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem definiowania strukturyzowanych danych opisowych
wizyty/pobytu pacjenta? Czy chodzi o tworzenie dokumentacji medycznej?

Odpowiedz: Nie
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Pytanie nr 28
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 71

Zarzadzanie stownikiem rodzajéw dyzurédw z mozliwoscig dodawania, przegladania, zmiany danych i
usuwania pozycji.

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem rodzajow dyzuréw?

Odpowiedz: Np. dyzur lekarski, pielegniarski, nocny, Swigteczny itp.

Pytanie nr 29

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 91

Mozliwos¢ sortowania informacji prezentowanych na panelach po dowolnej kolumnie.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetfnione, jezeli dla danych dostepnych w
poszczegodlnych zaktadkach bedg dostepne filtry?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 30
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 93

Mozliwos$¢ automatycznego oraz recznego (po nacisnieciu przycisku 'Odswiez') odswiezania
zawartosci kazdego panelu.

Pytanie: Czy zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli odswiezanie zawartosci bedzie
automatyczne?

Odpowiedz: Tak
Pytanie nr 31
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 98

Mozliwos¢ skonfigurowania i podtgczenia wydruku zawierajgcego dane wprowadzone na wczesniej
zdefiniowanych przez siebie formularzach.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli tworzenie szablonéw catych dokumentéw?
Odpowiedz: Tak

Pytanie nr 32

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 102

System umozliwia eksport oraz import stworzonych formularzy do pliku zewnetrznego. Pytanie: Jaki
plik zewnetrzny Zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz:Np. plik xml z definicjg formularza.
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Pytanie nr 33

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS pkt. 127 Grafik dyzurdw i pracy
Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli grafiki dla Poradni?
Odpowiedz Takze grafiki poradni

Pytanie nr 34

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS - Wydruki Dane opisowe

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli wydruk Obserwacji lekarskich / pielegniarskich na jednym
wydruku?

Odpowiedz Takze wydruk Obserwacji lekarskich

Pytanie nr 35

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS - Wydruki Porada ambulatoryjna (Izba przyjec)
Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli wydruk Badania lekarskiego?

Odpowiedz :Nie - chodzi tu o wydruk karty informacyjnej porady na lIzbie przyjec.
Pytanie nr 36

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Ogdlne HIS - Wydruki Raport kosztédw pacjenta

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli rachunek/fakture dla pacjenta?

Odpowiedz Nie chodzi tutaj o raport kosztéw pacjenta w zestawieniu z przychodami (np. z NFZ) z
tego samego epizodu leczniczego pacjenta.

Pytanie nr 37
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Wymaganie Ogdlne HIS pkt. 7 a)

System w zakresie wszystkich funkcji obstugi pacjenta z wytgczeniem modutéw bezposrednio
integrujacych sie z urzgdzeniami medycznymi dziata w oparciu o przegladarke stron WWW (minimum
Mozilla Firefox) bedaca klientem koricowym aplikacji w architekturze tréjwarstwowej, z identyczna
funkcjonalnoscig na systemach Windows i Linux

Pytanie: Czy zamawiajacy oczekuje zeby funkcjonalnosé zaprezentowana przy uzyciu przegladarki
Windows funkcjonowata réwniez przy uzyciu przegladarki Linux?

Czy zamawiajacy oczekuje prezentacji wybranych funkcjonalnosci na przegladarkach Windows i
Linux? Czy funkcjonalnosci majgce byc¢ zaprezentowane na przegladarkach Linux i Windows zostang z
gory okreslone czy tez wykonawca dokona wyboru?
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Odpowiedz: Zamawiajgcy wymaga przegladarki ,,minimum Mozilla Firefox” co za tym idzie dopuszcza
takze przegladarki innych producentow

Pytanie nr 38

Mozliwos¢ dodawania nowych uzytkownikdw z wymuszeniem podania co najmniej imienia, nazwiska
i kodu pracownika.

Pytanie: Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, gdzie identyfikatorem uzytkownika bedzie nr
PESEL?

Odpowiedz Nie
Pytanie nr 39
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Wymagania ogdlne HIS pkt. 38

Mozliwos¢ zdefiniowania zakresu uprawnien do jednostek organizacyjnych (zapis, odczyt, odczyt, gdy
pacjent przebywat wczesniej na danym oddziale).

Pytanie: Czy Zamawiajacy oczekuje aby personel miat wglad do dokumentacji jedynie w sytuacji kiedy
pacjent aktualnie przebywa lub przebywat w danej jednostce?

Odpowiedz Zamawiajacy oczekuje mozliwosci ograniczania dostepu do jednostek organizacyjnych.
Pytanie nr 40
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Wymagania ogdlne HIS pkt. 40

System pozwala na zdefiniowanie struktury jednostki organizacyjnej w petnym ukfadzie
hierarchicznym oraz okreslenie odpowiednich parametréow elementu kazdego poziomu (stosownie
do typu elementu). System umozliwia kontrole poprawnos¢ budowy hierarchii oraz prezentuje
diagram prawidtowych podpieé jednostek organizacyjnych.

Wymagania ogdlne HIS pkt. 65

Funkcja zarzadzania strukturg danych opisowych prezentowana jest w formie graficznej w postaci
schematu drzewa zawierajgcego hierarchie danych opisowych dokumentacji medycznej z catego
systemu.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy oczekuje rozwigzania, gdzie graficzng prezentacjg hierarchii bedzie drzewo
zaleznosci np.

¢ Podmiot leczniczy

¢ Przedsiebiorstwo

¢ Jednostka organizacyjna ¢ Komodrka
Odpowiedz Tak

Pytanie nr 41
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Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Wymagania ogdlne HIS pkt. 89 Prezentacja na jednym ekranie informacji o:

Pacjentach szpitalnych - panel zawierajgcy minimum imie i nazwisko pacjenta, PESEL lub date
urodzenia, sale/oddziat, date przyjecia

Pacjentach ambulatoryjnych - panel zawierajacy nazwe gabinetu, godzine wizyty i jej status

Dokumentacji medycznej, ktdra wymaga uzupetnienia i ktéra nie zostata zamknieta - panel
zawierajacy nazwe dokumentu oraz nazwisko i PESEL pacjenta z nim zwigzanego

Prezentacja wynikdw zlecen przygotowanych przez lekarza i / lub zwigzanych z prowadzonym przez
lekarza pacjentem - panel zawierajgcy minimum nazwe badania, nazwisko pacjenta, PESEL oraz
status badania

Prezentacja zadan zleconych przez innych uzytkownikéw (np. operacja lub konsultacja) - panel
zawierajacy nazwe zlecenia, pacjenta oraz status

Prezentacja zmienionych zlecen przygotowanych przez lekarza i / lub zwigzanych z prowadzonym
przez lekarza pacjentem - panel zawierajacy nazwe zlecenia, pacjenta oraz status

Prezentacja zleconych i zmienionych diet - panel prezentujacy jednostke organizacyjng nazwe diety
oraz ilos¢

Prezentacja problemoéw dotyczacych lekdw/zasobdow w magazynkach oddziatowych, panel powinien
umozliwia¢ monitorowanie niskich standw magazynowych zasobdéw i lekéw, daty waznosci zasobdéw

Prezentacja zleconych lekdw - panel prezentujacy liste lekdw zleconych w zakresie: jednostka
organizacyjna, pacjent, planowana data i godzina podania, lek, droga podania, dawka. Uzytkownik
powinien mie¢ mozliwos¢ wyboru jednostki organizacyjnej dla ktérej prezentowane sg dane oraz
czasu podania leku (np. pokaz leki zlecone na najblizsze 4 godziny)

Prezentacja zleconych lekéw, ktérych podaz konczy sie w najblizszym czasie - panel prezentujacy
nazwe jednostki organizacyjnej, pacjenta, lek. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wyboru zakresu
danych prezentowanych na panelu, np.. Pokaz pacjentéw, ktérym podaz lekdéw konczy sie w
przeciggu 2 najblizszych dni

Prezentacja listy pacjentdéw z zakazeniem
Prezentacja listy pacjentéw bez wypetnionej ankiety NRSPrezentacja ustug zleconych do pracowni

Pytanie: Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie, gdzie widocznos¢ przytoczonych w wymaganiu
danych prezentowana bedzie w jednym oknie w podziale na zaktadki tematyczne, z tym ze pacjenci
ambulatoryjni prezentowani bedg w kontekscie pracy w Poradni (analogiczne rozwigzanie dotyczy

Lecznictwa Zamknietego).

Odpowiedz Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie
Pytanie nr 42

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Wymagania ogdlne HIS pkt. 118
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System umozliwia nadanie grafikowi dodatkowych atrybutdéw ograniczajgcych jego dostepnosc dla
pewnych klas pacjentéw:

Odptatnie (ang. FFS - Fee For Service) - grafik dostepny tylko dla pacjentéw ptacacych za leczenie

Abonament - grafik dostepny tylko dla pacjentéw posiadajgcych umowe na Swiadczenie ustug
medycznych

NFZ - grafik tylko dla pacjentéw leczonych w ramach umowy z NFZ
VIP - grafik tylko dla pacjentéw VIP

Pytanie: Czy Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, w ktdrym w terminarzu prezentowana bytaby
informacja o klasach pacjentéw ale nie skutkowatoby to blokowaniem rezerwacji terminu innego
typu. Decyzja podejmowana byfaby przez posiadajacy odpowiednie uprawnienia personel
rejestrujacy.

Odp. Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 43
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. I1zba przyjec¢ pkt. 5

Mozliwos¢ przypisania lekarza przyjmujacego przy przeniesieniu pacjenta na Oddziat z I1zby Przyjeé.
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ oznaczenia lekarza prowadzgcego w Badaniu lekarskim
przy przyjeciu na oddziale docelowym?

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 44

System posiada mechanizm zabezpieczajacy przed wyborem wykluczajacych sie nawzajem trybow
przyjecia i zrédet skierowania. System ponadto automatycznie uzupetniania drugie pole, gdy
poprawna jest tylko jedna wartosc.

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem zrddta skierowania?
Odpowiedz Informacja o typie jednostki, z jakiej zostato wystawione skierowanie
Pytanie nr 45

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Izba przyjeé pkt. 8b - dane adresowe (adres staty, tymczasowy, do
korespondencji),

Pytanie: Czy zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli w systemie jest mozliwos¢
uzupetnienia Adresu zameldowania, zamieszkania i korespondencyjnego?

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 46

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. I1zba przyjec pkt. 8¢
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- dane o rodzinie pacjenta (mozliwo$¢ wpisania wiecej niz jednego krewnego)

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwos¢ wprowadzenia danych dotyczacych rodziny pacjenta w
uwagach?

Odpowiedz Nie
Pytanie nr 47
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. I1zba przyjec pkt. 9

Mozliwos¢ generowania wydrukéw bezposrednio z ekranu przyjecia pacjenta - dostepne wydruki sg
konfigurowane w module administracyjnym.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli nadawanie/odbieranie uprawnien do poszczegdlnych
dokumentéw?

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 48

Mozliwos¢ oznaczenia pacjentéw bedacych osobami publicznymi lub VIP, co skutkuje ograniczeniem
dostepu do danych tych pacjentéw jedynie dla oséb uprawnionych.

Pytanie: Czy wymaganie zostanie spetnione, jezeli pacjentami publicznymi bedg wszyscy pacjenci nie
oznaczeni jako pacjenci VIP?

Odpowiedz TAK

Pytanie nr 49

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. I1zba przyjec pkt. 17

System pozwala oznakowaé pacjenta ze wzgledu na zakaz informowania o pobycie pacjenta.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma namysli Oswiadczenie pacjenta do udzielania informacji o stanie
zdrowia i udzielonych swiadczeniach zdrowotnych pacjenta?

Odpowiedz: Nie. W systemie powinna by¢ taka informacja dostepna dla wszystkich uprawnionych
uzytkownikow.

Pytanie nr 50

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Izba przyjec¢ pkt. 19e

Rejestracja pobytu pacjenta na Izbie Przyjeé z mozliwoscig odnotowania nastepujgcych danych:
- lekarz przyjmujacy.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli lekarz przyjmujacy bedzie oznaczany
w Badaniu lekarskim przy przyjeciu?

Odpowiedz: Nie
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Pytanie nr 51

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. I1zba przyjec pkt. 24 Zataczanie dokumentdéw do skierowania.

Pytanie: Jakie dokumenty Zamawiajgcy chce zataczac do skierowania? Czy chodzi o zatgczniki? Czy
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli dokumenty (zataczniki) bedg dodane w osobnym
dokumencie?

Odpowiedz: Wszystkie ktdre uzna za potrzebne w momencie przyjecia pacjenta do szpitala.
Pytanie nr 52

Mozliwos¢ generowania wydrukéw bezposrednio z ekranu porady ambulatoryjnej - dostepne
wydruki sg konfigurowane w module administracyjnym.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli nadawanie/odbieranie uprawnien do poszczegdlnych
dokumentow?

Odpowiedz Nie
Pytanie nr 53
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. I1zba przyjec pkt. 39

Skierowanie pacjenta na oddziat z mozliwoscig odnotowania trybu przyjecia, okreslenia lekarza i
jednostki kierujacej, wydruku pierwszej strony historii choroby.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli przyjecie pacjenta bezposrednio na Oddziat bez pobytu na
Izbie przyjeé? Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé oznaczenia lekarza przyjmujgcego w Badaniu
lekarskim przy przyjeciu?

Odpowiedz Nie. Powinno sie to odbywa¢ w momencie przyjecia pacjenta.

Pytanie nr 54
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. I1zba przyjec¢ pkt. 55

System umozliwia sortowanie diagnoz i procedur ICD wedtug statystyk czestosci uzycia w jednostce
organizacyjnej pobytu pacjenta.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci ustawienie najczesciej uzywanych IDC10 z poziomu Konta
uzytkownika dla uzytkownika lub Administracji dla Jednostki, zas dla ICD9 mozliwos$¢ korzystania z
predefiniowanych pakietéw procedur dla Jednostki?

Odpowiedz Nie. Statystyki tworzg sie na biezgco i jest to znaczne utatwienie dla zamawiajgcego.
Pytanie nr 55

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. I1zba przyjec pkt. 57
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Przy przyjeciu pacjenta system ostrzega, ze pacjent byt juz hospitalizowany w okresie krétszym niz 14
dni.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli hospitalizacje w tej samej Jednostce?
Odpowiedz Tak

Pytanie nr 56

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. I1zba przyjec pkt. 58

Mozliwo$¢ nadawania pacjentom priorytetéw/klasyfikacji np. Nagty (czerwony), Pilny (z6tty),
Stabilny. Wptywa to na prezentacje pobytu pacjenta w danych pobytu i na listach prezentujgcych
pacjentdéw przebywajgcych w szpitalu (prezentacja danych z uzyciem koloru).

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli kategoryzacje pacjentéw analogiczng jak w Szpitalnym
Oddziale Ratunkowym (Triage)?

Odpowiedz Tak
Pytanie nr 57
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Izba Przyjec 2.3

Wyszukiwanie pacjentéow wedtug co najmniej wymienionych parametrow: - Zakodowane $wiadczenia
NFZ.

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem "Zakodowane swiadczenia NFZ" jako kryterium
wyszukiwania?

Odpowiedz Swiadczenia kontraktowe i szczegétowe (np. grupa JGP)

Pytanie nr 58

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 2m Wyszukiwanie pacjentéw minimum wedtug parametréw:
- Diagnozy/wykonane ustugi/zakodowanie $wiadczenia NFZ.

Pytanie: Co Zamawiajgcy ma na mysli pod pojeciem Zakodowane swiadczenia NFZ?

Odpowiedz Swiadczenia kontraktowe i szczegétowe (np. grupa JGP)

Pytanie nr 59

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 4

System posiada mechanizm zabezpieczajgcy przed wyborem wykluczajacych sie nawzajem trybow
przyjecia i zrédet skierowania. System ponadto automatycznie uzupetniania drugie pole, gdy
poprawna jest tylko jedna wartosc.

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem zrddta skierowania?

Odpowiedz Jednostka kierujgca
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Pytanie nr 60

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 8b - dane adresowe (adres staty, tymczasowy, do
korespondencji),

Pytanie: Czy zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli w systemie jest mozliwos¢
uzupetnienia Adresu zameldowania, zamieszkania i korespondencyjnego?

Odpowiedz Nie.

Pytanie nr 61

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 8c

- dane o rodzinie pacjenta (mozliwo$¢ wpisania wiecej niz jednego krewnego)

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwos¢ wprowadzenia danych dotyczacych rodziny pacjenta w
uwagach?

Odpowiedz Nie.

Pytanie nr 62

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 17

System pozwala oznakowaé pacjenta ze wzgledu na zakaz informowania o pobycie pacjenta.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma namysli Oswiadczenie pacjenta do udzielania informacji o stanie
zdrowia i udzielonych swiadczeniach zdrowotnych pacjenta?

Odpowiedz Pytanie powtérzone

Pytanie nr 63

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 19e

Rejestracja pobytu pacjenta na Izbie Przyjeé z mozliwoscig odnotowania nastepujgcych danych:
- lekarz przyjmujacy.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli lekarz przyjmujacy bedzie oznaczany
w Badaniu lekarskim przy przyjeciu?

Odpowiedz Pytanie powtérzone
Pytanie nr 64
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 30 Zatgczanie dokumentéw do skierowania.

Pytanie: Jakie dokumenty Zamawiajgcy chce zataczac do skierowania? Czy chodzi o zatgczniki? Czy
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli dokumenty (zataczniki) bedg dodane w osobnym
dokumencie?
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Odpowiedz Pytanie powtérzone

Pytanie nr 65
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 41

Przy przenoszeniu pacjenta na inny oddziat lub sale system podpowiada lekarza prowadzgcego na
podstawie poprzednich pobytdw pacjenta w ramach tej samej hospitalizacji.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé kopiowania lekarza prowadzacego z poprzednich
pobytow?

Odpowiedz Tak
Pytanie nr 66
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 49

System automatycznie podpowiada kodowanie diagnoz hospitalizacji na podstawie zakodowanych
diagnoz w poszczegdlnych pobytach na oddziatach.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli przypisanie diagnoz pielegniarskich indywidualnie dla kazdej
Jednostki?

Odpowiedz Nie
Pytanie nr 67
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 58

Szybki dostep do najwazniejszych funkcji modutu, z przypisanymi na state w zakresie catego modutu
skrotami klawiaturowymi, m.in. do:

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetfnione, jezeli w systemie istnieje mozliwos¢
ustawienia dowolnej kolejnosci zaktadek dla poszczegdlnych modutéw indywidualnie dla konta?

Odpowiedz Nie
Pytanie nr 68
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Oddziat pkt. 69

Mozliwo$¢ nadawania pacjentom priorytetéw/klasyfikacji np. Nagty (czerwony), Pilny (z6tty),
Stabilny. Wptywa to na prezentacje pobytu pacjenta w danych pobytu i na listach prezentujacych
pacjentdéw przebywajgcych w szpitalu (prezentacja danych z uzyciem koloru).

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli kategoryzacje pacjentéw analogiczng jak w Szpitalnym
Oddziale Ratunkowym (Triage)?
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Odpowiedz Tak

Pytanie nr 69

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Epidemiologia pkt. 4e - Zestawienie wg rodzaju zakazenia - roz.
Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem Rodzaj zakazenia - roz.?

Odpowiedz Zamawiajgcy wykresla wymaganie -roz

Pytanie nr 70

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Epidemiologia pkt. 9 Wprowadzanie informacji o szczepach.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli informacje o Czynniku etiologicznym?

Odpowiedz tak

Pytanie nr 71

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Rejestracja do Poradni pkt. 2b Przeszukiwanie bazy pacjentéw wedtug
zadanych kryteriow:

- numer dokumentacji

Pytanie: Czy Zamawiajacy pod pojeciem Numer dokumentacji ma na mysli Numer kartoteki?
Odpowiedz Tak

Pytanie nr 72

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Rejestracja do Poradni pkt. 39

System posiada funkcje listy roboczej wizyt do potwierdzenia w przypadku zmiany terminu wizyty.
Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem Listy roboczej wizyt do potwierdzenia?
Odpowiedz Zamawiajacy wykresla wymaganie

Pytanie nr 73

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Rejestracja do Poradni pkt. 18

System proponuje terminy wizyt w sposéb umozliwiajacy optymalne wykorzystanie czasu pracy
lekarza. System nie postuguje sie pojeciem ,slotu czasowego o statej liczbie minut". Ustugi w danym
terminarzu mogg trwac rozna liczbe minut w zaleznosci od rodzaju ustugi i typu wizyty, a system
zapisujac rezerwacje blokuje dzienny terminarz na odpowiednig liczbe minut wtasciwa dla ustugi i
typu wizyty. Pytanie: Czy Zamawiajgcy akceptuje funkcjonalnosc¢ kiedy szot czasowy przypisany do
wizyty ma charakter informacyjny a na etapie rezerwacji istnieje mozliwo$é zmiany czasu trwania
wizyty?

Odpowiedz Nie. Zamawiajgcy chce planowaé wczesniej zajetosc gabinetéw

18

Odpowiedzi cz. 3



Fund i '
Europejskie Mazowsze, "2 IR

Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego el

Pytanie nr 74
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Rejestracja do Poradni pkt. 42

System prezentuje podczas rezerwacji i rejestracji uprawnienia pacjenta do wybranych ustug.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jezeli system podczas rejestracji wizyty
prezentuje status eWUS?

Odpowiedz Nie
Pytanie nr 75
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Rejestracja do Poradni pkt. 44

System zabrania uzytkownikowi zarezerwowanie/rejestracje wizyty, jezeli wybrane uprawnienie
wygasto, nie aplikuje sie do wybranej wizyty lub zostat przekroczony limit na wykonanie ustugi.
Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem "Pacjent nie aplikuje sie do wybranej wizyty? Czy
Zamawiajacy pod pojeciem , wygasniecia uprawnienia" rozumie przekroczenie okresu obowigzywania
pakietu?

Odpowiedz Nie. W systemie ma by¢ mozliwos¢ wskazania, jakie wizyty moga by¢ realizowane np.
tylko dla pacjentéw z uméw komercyjnych

Pytanie nr 76
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Pracownia Diagnostyczna pkt. 29

System zabezpiecza przed wprowadzeniem wyniku przez dwdch réznych lekarzy w tym samym
czasie. W przypadku zablokowania wyniku do edycji uzytkownik otrzymuje informacje kto i kiedy
zablokowat dane badanie.

Pytanie: Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, gdzie podczas edycji dokumentu przez
uzytkownika system wyswietli komunikat kazdemu uzytkownikowi podejmujgcemu w tym samym
czasie prébe edycji tego dokumentu. Komunikat bedzie miat tresé: "W biezacej chwili edycji dokonuje
uzytkownik "nazwa uzytkownika". Mozesz poczeka¢, az dany uzytkownik zamknie formularz edycji (to
okno automatycznie zostanie zamkniete, gdy bedzie mozliwa edycja) lub zrezygnowac z edycji"?

Odpowiedz Tak
Pytanie nr 77
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Zlecenia medyczne pkt. 7

System ostrzega, ze zlecana ustuga juz jest zlecona w zdefiniowanym przez administratora okresie
czasu, w celu wyeliminowania przypadkowego podwdjnego zlecenia tego samego badania.

Pytanie: Czy Zamawiajacy zaakceptuje wymaganie, jezeli uzytkownik w trakcie uzupetniania zlecenia
ma podglad na historie zlecen oraz system informuje uzytkownika o duplikatach w ramach biezgcego
zlecenia.
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Odpowiedz Nie. System powinien dziata¢ automatyczne

Pytanie nr 78

Wykonawca prosi o zmiane §6 ust. 7 wzoru umowy na:

Wykonawca bedzie przeprowadzat update i upgrade systemu medycznego HIS i ERP przez
okres...... Update i upgrade bedzie wykonywany zgodnie z biezgcymi potrzebami
Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia

Pytanie nr 79

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Blok Operacyjno-Porodowy pkt. 15

Mozliwos$¢ prowadzenia oddzielnej ksiegi bloku operacyjnego (numeracji zabiegéw w ksiedze) dla Sal
operacyjnych/Blokdw operacyjnych, jak i oddzielnej ksiegi dla Oddziatéw zlecajacych operacje, np.
oddzielna ksiega bloku operacyjnego dla oddziatu chirurgii i pulmonologii, mimo ze operacje sg
fizycznie wykonywane na tej samej sali operacyjnej.

Pytanie: Czy zamawiajacy przez ten punkt rozumie prowadzenie w ramach jednego zabiegu dwdéch
ksigg, np. ksiegi bloku operacyjnego (zwigzanego z jednostka/salg) oraz ksiegi zabiegowej zwigzanej z
realizowang procedurg?

Odpowiedz NIE
Pytanie nr 80
Dotyczy: Harmonogram realizacji

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie przez zapis ,, Wydatek ILicencje bazy danych
400 szt."?

Odpowiedz Zamawiajacy chce mie¢ mozliwos$é aby licencja na Baze Danych umozliwiata korzystanie z
niej min 400 uzytkownikom jednoczesnie

Pytanie nr 81
Dotyczy: Ogdlne SIWZ

Pytanie: Prosimy o podanie ile licencji Oracle jest potrzebnych? (Zamawiajgcy przewiduje zakup
licencji na motor bazy danych typu Oracle Standard Edition lub kompatybilny (uzytkowany przez
Zamawiajgcego) umozliwiajgcy uruchomienie na 2 fizycznych procesorow klasy Intel x86 (po 1 w 2
serwerach spietych w klaster). Licencja musi by¢ dozywotnia, bez ograniczen formalnych na
wykorzystanie z aplikacjami pochodzgcymi od dowolnych dostawcéw. Wraz z licencjg nalezy
dostarczy¢ ustuge asysty technicznej i konserwacji producenta na okres minimum 60 miesiecy).

Odpowiedz Zamawiajgcy zamierza uruchomi¢ klaster Bazodanowy
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Pytanie nr 82
Dotyczy: Ogdlne SIWZ

Pytanie: Czy dostarczenie licencji Oracle (2 x SE2) ma stuzy¢ uruchomieniu dostarczanego HIS/ERP i
czy zamawiajgcy wymaga réownoczesnie uruchomienia klastra bazodanowego Oracle?

Odpowiedz Zamawiajgcy zamierza uruchomic klaster Bazodanowy i uruchomi¢ na nim wszystkie
zakupione systemy

Pytanie nr 83
Dotyczy: Zat. 4 do SIWZ. Zasady prezentacji probki

Pytanie: Czy podczas prezentacji prébki bedzie mozliwos¢ kontaktowania sie z zespotem
produkcyjnym (np. telefonicznie, za pomoca Skype)?

Odpowiedz Nie
Pytanie nr 84
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ

Pytanie: Prosimy o podanie doktadnej liczby uzytkownikdw systemu HIS do przeszkolenia wraz z
podziatem na role (np. lekarze - ilo$¢ o0sdb, pielegniarki - ilos¢ oséb, sekretarki medyczne - ilo$¢ 0sdb,
administratorzy - ilo$¢ oséb, itd.).

Odpowiedz: Lekarze -150
Pielegniarki — 290
Technicy — 50
Administratorzy -4

Pytanie nr 84

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ

Pytanie: Prosimy o podanie jakiego rodzaju licencje systemu HIS Zamawiajgcy ma na mysli czy
otwarte dla wszystkich modutéw, czy stanowiskowe? Jesli stanowiskowe prosimy o podanie
doktadnej ilosci licencji dla poszczegdlnych modutdw systemu.

Odpowiedz: Otwarte
Pytanie nr 85
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Apteka Oddziatowa pkt 23.

Dostep do zdefiniowanych raportéw z poziomu menu funkcji ,,Apteczki oddziatowe". Pytanie:
Prosimy o podanie jakie dokfadnie zdefiniowane raporty Zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz Zostang ustalone w czasie analizy przedwdrozeniowej
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Pytanie nr 86
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Statystyki pkt 15 podpunkt:

Kodowanie schematdéw ICD9: - umozliwiajgce kodowanie w postaci tabelarycznej, gdzie wierszami sg
procedury a kolumnami poszczegdlne dni.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza wariant aby byt widok tabelaryczny, gdzie procedury
prezentowane, sg jako kolejny wiersz z uwagi na pola funkcjonalne, odpowiedzialne ze realizacje
kazdej z procedur?

Zamawiajacy zmodyfikowat ten zapis na:

.- umozliwiajgce kodowanie w postaci tabelarycznej procedur w poszczeqdolnych

dniach”

Pytanie nr 87
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Statystyki pkt 15 podpunkt:

Kodowanie schematdow ICD9: - mozliwosci wyboru przedziatu czasu do zakodowania z mozliwoscig
wykluczenia poszczegdlnych dni.

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie poprzez kodowanie procedur ICD9? Prosimy o uszczegdtowienie
wymagania.

Odpowiedz: Chodzi o rozliczenie
Pytanie nr 88
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 26 podpunkt:

Kodowanie schematdow ICD9: - umozliwiajgce kodowanie w postaci tabelarycznej gdzie wierszami sg
procedury a kolumnami poszczegdlne dni.

Pytanie: Czy zamawiajacy ma na mysli rozliczenie wizyty? Prosimy o wyjasnienie wymagania.
Odpowiedz Tak

Pytanie nr 89

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Dokumentacja Medyczna pkt 34

W przypadku przeniesienia dokumentacji z innego systemu teleinformatycznego, do przeniesionej
dokumentacji system przyporzadkowuje date przeniesienia oraz informacje, z jakiego systemu
zostata przeniesiona.

Pytanie: Czy powyzsze wymaganie zostanie spetnione wg Zamawiajgcego jesli zewnetrzna
dokumentacja zostanie dodana poprzez zatacznik i opatrzona komentarzem?

Odpowiedz Nie. Nie jest to wystarczajgcy sposdb
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Pytanie nr 90

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Apteka pkt 18 Mozliwos¢ definiowania klas lekow
Pytanie: Prosze doprecyzowad pojecie klasy produktu oraz podaé przyktad.
Odpowiedz Chodzi o klasy lekéw a nie produktow

Pytanie nr 91

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Apteka pkt 67

Mozliwos¢ importowania faktur elektronicznych we wszystkich ogdlnodostepnych formatach.
Pytanie: Prosze wymienic formaty plikdw okreslenie wszystkie jest zbyt ogdlne.
Odpowiedz Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 92

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Rozliczenia z NFZ pkt 12

Generowanie komunikatdw Il fazy rozliczeniowej ze wskazaniem pozycji wg kolejnosci narzuconej
przez NFZ oraz podglagdem wptywu wskazanych pozycji na stan realizacji zakreséw umowy w
kontekscie limitu. Pytanie: Komunikatéw Il fazy nie wysyta sie, poniewaz taki komunikat nie jest
obecnie wykorzystywany. Prosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowiedz Zamawiajgcy wykresla wymaganie
Pytanie nr 93
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Rozliczenia z NFZ pkt 13

Wczytanie odpowiedzi NFZ do komunikatu Il fazy z informacja o liczbie zatwierdzonych i odrzuconych
pozycji z informacjg o btedach w postaci konfigurowalnego raportu.

Pytanie: Komunikatéw Il fazy nie wysyta sie, poniewaz taki komunikat nie jest obecnie
wykorzystywany. Prosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacy wykresla wymaganie
Pytanie nr 94
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Rozliczenia z NFZ pkt 14

Kwotowe i punktowe podsumowania zbiorcze wyszukanych pozyciji I, Il fazy, komunikatéw
sprawozdawanych do NFZ-tu wg umowy, produktéw kontraktowych i jednostkowych.

Pytanie: Komunikatéw Il fazy nie wysyta sie, poniewaz taki komunikat nie jest obecnie
wykorzystywany. Prosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowiedz Zamawiajgcy wykresla wymaganie
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Pytanie nr 95
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Rozliczenia z NFZ pkt 15

Obstuga modelu naliczania $wiadczen po stronie OW NFZ ("zgdanie zaptaty").

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli wczytywanie plikdw wygenerowanych zgdaniem rozliczen,
jezeli nie to prosimy o uszczegdtowienie.

Odpowiedz Tak
Pytanie nr 96
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Rozliczenia z NFZ pkt 21

Mozliwos¢ recznego wpisywania wielkosci wykonanych $wiadczen na zestawieniu finansowym.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma na mysli wystawianie rachunku lub faktury i wpisane recznie ilosci
wykonanych produktdw, jezeli nie to prosimy o uszczegétowienie.

Odpowiedz Tak
Pytanie nr 97
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Rozliczenia z NFZ pkt 40

Automatyczne wyliczanie wielkosci wykonanych swiadczen na podstawie analitycznej ewidencji
realizacji kontraktu.

Pytanie: Prosimy poda¢ konkretny przykfad funkcjonowania automatu w tym zakresie.
Odpowiedz Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 98

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Rozliczenia z NFZ pkt 41 Generowanie nastepujacych raportow:
Oswiadczenie za Swiadczenia udzielone na podstawie przepiséw o koordynacji

Oswiadczenie za Swiadczenia udzielone na podstawie art. 14 - OC Pytanie: Prosimy podac przyktady
dla ww. o$wiadczen.

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 99

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Rozliczenia z NFZ pkt 41 Generowanie nastepujacych raportéw:
Kalkulacja kosztéw rozliczonych ryczattem z OC

Pytanie: Na czym ma polegac przytoczona kalkulacja, prosimy podac przyktad.

Odpowiedz Zamawiajacy wykresla wymaganie

Pytanie nr 100
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Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne pkt 7

System ostrzega, ze zlecana ustuga juz jest zlecona w zdefiniowanym przez administratora okresie
czasu, w celu wyeliminowania przypadkowego podwdjnego zlecenia tego samego badania.

Pytanie: Czy Zamawiajacy zaakceptuje wymaganie, jezeli uzytkownik w trakcie uzupetniania zlecenia
ma podglad na historie zlecen oraz system informuje uzytkownika o duplikatach w ramach biezgcego
zlecenia.

Odpowiedz Pytanie powtérzone
Pytanie nr 101
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne pkt 10

Mozliwosc¢ zlecen badan przedmiotowych niepowigzanych z pacjentem (np. badania czystosSciowe,
wymazy z brudownikéw, czy tez wymiana zaréwki w urzadzeniu).

Pytanie: Zlecenia niepowigzane z pacjentem jak sama nazwa wskazuje nie nalezg do czesci
medycznej, tylko administracyjnej. Prosimy o przeniesienie wymagania do czesci ERP.

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 102
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne pkt 11

System posiada oddzielng liste roboczg do $ledzenia statusu oraz wykonania zlecenia
przedmiotowego. Pytanie: To nielogiczne aby posiada¢ dwie listy: ze zleceniami oraz ze $ledzeniem
statusu zlecenia. System medyczny ma ufatwia¢ nadzorowanie m.in. zleceh medycznych a nie
utrudniac to zadanie. Prosimy o zmiane wygania, tak aby na jednej liscie widoczny byt zaréwno
aktualny status zlecenia jak i informacja o jego wykonaniu.

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 103

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne pkt 13 Mozliwosc definiowania podrecznego
panelu zlecen:

Pytanie: Na czym ma polegac "podreczny" panel zlecen? Czy ma byc to osobny widok niz widok
zlecen badan dla pacjentéw?

Odpowiedz Tak, chodzi o mozliwos¢ zdefiniowania niezaleznie dla kazdego uzytkownika/grupy
uzytkownikow listy zlecen, ktory w tatwy sposdb (np. poprzez zaznaczenie checkboxem) mogg by¢
zlecane.

Pytanie nr 104

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne pkt 13 podpunkt:
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- definiowanie panelu ogdlnego oraz spersonalizowanego dla uzytkownika lub jednostki
organizacyjnej na ktérej przebywa pacjent,

Pytanie: Czym ma sie rézni¢ panel ogdlny od panelu spersonalizowanego? Jakie doktadnie dane maja
sie pojawiaé na obydwu panelach?

Odpowiedz Na obu rodzajach paneli majg sie pojawiaé zaktadki z pogrupowanymi zleceniami
Pytanie nr 105

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne pkt 13 podpunkt:

- mozliwos$¢ dodawania ustug do panelu,

Pytanie: Jakie ustugi majg by¢ dodawane do panelu? Czy chodzi tu o procedury medyczne?
Odpowiedz Chodzi o ustugi, ktére mogg by¢ zlecane, np. badania diagnostyczne, konsultacje itp.
Pytanie nr 106

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne pkt 13 podpunkt:

- mozliwos¢ zlecania ustug/grup ustug z panelu jednym kliknieciem bez koniecznosci szukania w
stowniku,

Pytanie: Jezeli zlecen grup/ustug bedzie wiecej to nie zmieszcza sie one na jednej liscie i chcac nie
chcac nie bedzie mozliwosci wybrac grupy/ustugi bez jej wyszukiwania. Prosimy o wykreslenie
wymagania.

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 107
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne pkt 13 podpunkt:

- mozliwos¢ zlecania wszystkich pozycji z panelu jednym kliknieciem bez koniecznosci szukania w
stowniku.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma tu na mysli zlecanie wszystkich pozycji z panelu na raz? Jesli nie, to
wymaganie to powiela sie z wymaganiem wymienionym 2 punkty wyzej (- mozliwo$¢ dodawania
grupy ustug do panelu i wprowadzenia nazwy grupy). Prosimy w takim razie o wykreslenie
wymagania.

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 108
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne pkt 13 podpunkt:

- mozliwos¢ zgrupowania paneli w zaktadki
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Pytanie: W jaki sposdb cate panele maja byé zgrupowane w zaktadki? Wymagania z pkt. 13 wraz ze
wszystkimi podpunktami ewidentnie wskazujg na konkretne rozwigzanie juz istniejgce na rynku. Jest
to niedopuszczalne naruszenie konkurencji. Wnioskujemy o wykreslenie catego wymagania z pkt. 13.

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ
Pytanie nr 109
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne (brak numeracji)

System posiada mozliwos¢ informowania uzytkownika o wynikach badan. Uzytkownik zlecajacy
badanie moze wskazaé, o ktérych wynikach badan chce zosta¢ poinformowany poprzez
powiadomienie systemowe lub SMS lub e-mail. Uzytkownik moze wskazaé innych uzytkownikdw,
ktorzy powinni zosta¢ poinformowani o wynikach badan.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma tu na mysli funkcjonalnos¢ realizowang przez e-ustugi, tj., ze z poziomu
elektronicznego konta pacjenta, ma on mozliwo$é samodzielnego zweryfikowania listy wykonanych
dla niego badan?

Odpowiedz Nie. Chodzi o wewnetrzny w HIS system informowania.

Pytanie nr 110

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne (brak numeracji)

Mozliwosc¢ zlecenia leku z wykorzystaniem predefiniowanych list lekow (paneli lekéw).

Pytanie: Jak majg wygladac listy lekow (paneli lekéw)? Prosimy o doszczegétowienie wymagania.
Odpowiedz Zgodnie z SIWZ. Predefiniowane Listy lekdw moga tworzy¢ uzytkownicy

Pytanie nr 111

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Zlecenia Medyczne (brak numeracji)

Podczas realizacji podania lekdw mozliwe jest (we wspdtpracy z Modutem Zarzgdzania Podrecznym
Magazynem Lekdw) odnotowanie rzeczywiscie zuzytych lekéw (lek, seria, nr faktury - o ile system
dysponuje odpowiednimi danymi) i automatyczne zdjecie ich ze stanéw Podrecznego Magazynu
Lekow.

Pytanie: Czy poprzez Podreczny Magazyn Lekdw Zamawiajacy ma na mysli Apteczke Oddziatowg?
Odpowiedz Tak

Pytanie nr 112

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Blok Operacyjno-Porodowy pkt 2

Zapis kwalifikacji chirurgicznej i anestezjologicznej pacjenta do operacji w Systemie.

Pytanie: Jakie informacje maja sie znalez¢ w kwalifikacji chirurgicznej i anestezjologicznej pacjenta?
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Odpowiedz Szczegdtowe ustalenia powstang na etapie analizy przedwdrozeniowej
Pytanie nr 113
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Blok Operacyjno-Porodowy pkt 3

Planowanie zespotu i zasobdw na Bloku Operacyjnym oddzielone do ekranu zlecenia operacji.
Pytanie: Stowa uzyte w niniejszej funkcjonalnosci sg niezrozumiate. Czy Zamawiajgcemu chodzi o
"oddzielone od" czy "przydzielone do" zlecenia operacji?

Odpowiedz "oddzielone od"
Pytanie nr 114
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Blok Operacyjno-Porodowy pkt 17

System posiada zaktadke 'Punkty czasowe' dla operacji. Mozna na niej odnotowaé wystgpienie
nastepujacych zdarzen:

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci aby nazwa zaktadki byfa inna, ale zawierata wszystkie informacje
wyszczegdblnione przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz Tak

Pytanie nr 115

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Blok Operacyjno-Porodowy pkt 20

Prezentacja osi czasu w podgladzie stanu realizacji zabiegéw w terminarzu graficznym.

Pytanie: Czy zamawiajacy dopusci, aby stan realizacji zabiegu byt prezentowany poprzez zaznaczony
na odpowiedni kolor wybrany punkt czasowy?

Odpowiedz: Tak
Pytanie nr 116

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Blok Operacyjno-Porodowy pkt 21 Mozliwosé pracy terminarza
graficznego w trybie ,tylko do odczytu".

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma tu na mysli bez mozliwosci wprowadzania zadnych zmian przez danego
uzytkownika?

Odpowiedz Tak
Pytanie nr 117

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Blok Operacyjno-Porodowy pkt 30 Mozliwos$¢ zaznaczenia i
zaplanowania wielu zabiegdéw jednoczesnie w terminarzu.

Pytanie: Zabiegi dla poszczegdlnych pacjentdw sg wykonywane dla kazdego osobno. W jaki sposdb
mozna zaplanowac kilka réznych zabiegéw dla réznych pacjentéw w jednym czasie?
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Odpowiedz Zgodnie z SIWZ.
Pytanie nr 118
Dotyczy: Pytanie ogdlne HIS

Pytanie: Prosimy o podanie petnej listy systemoéw (nazwa producenta oraz systemu), z ktérymi
dostarczany System Informatyczny ma by¢ zintegrowany lub ma byé przeprowadzona migracja
danych.

Odpowiedz Zamawiajgcy nie wymaga migracji danych.
Pytanie nr 119
Dotyczy: Informacje ogdlne o projekcie Zat. 3.1 Zadanie 1

Pytanie: Prosimy o informacje czy Modut Serologii Transfuzjologicznej z Bankiem Krwi wymieniony w
wymaganiach funkcjonalnych w Zat. 3.3, a nie uwzgledniony w Zat. 3.1, ma wchodzié¢ w sktad
zamowienia?

Odpowiedz tak

Pytanie nr 120

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 2

Wyszukiwanie pacjentéw po danych osobowych opiekuna wg parametréw jak dla pacjenta.

Pytanie: W jakim celu Zamawiajgcy wymaga wyszukiwania opiekundéw po takich samych
wymaganiach jak pacjenta? Czy zamawiajacy dopusci wyszukiwanie opiekundéw po takich samych
kryteriach jak pacjenta tylko w przypadku gdy opiekunowie sg wpisani do systemu informatycznego
(byli kiedys pacjentami szpitala)?

Odpowiedz Nie. Opiekunowie powinni by¢ wpisani do systemu.
Pytanie nr 121
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 13

Whpis do Ksiegi Oczekujgcych pacjentdéw oczekujacych na wizyte z informacjg na co pacjent oczekuje
oraz mozliwoscig dodrukowania potwierdzenia wpisu na kolejke dla pacjenta

Pytanie: Czy poprzez potwierdzenie wpisu Zamawiajgcy ma na mysli doniesienie skierowania przez
pacjenta?

Odpowiedz Rowniez

Pytanie nr 122

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 20

Automatyczne nadanie numeru w Ksiedze Przychodni w momencie rejestracji pacjenta.
29

Odpowiedzi cz. 3



Fund i j
rropeie  CDGATOWSZE, i IR

Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

Pytanie: Czy Zamawiajacy poprzez Ksiege Przychodni ma na mysli Ksiege odmow przyjec i porad
ambulatoryjnych?

Odpowiedz Tak
Pytanie nr 123
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 26 Kodowanie schematéw ICD9:

Pytanie: Wymagania z niniejszego punktu wraz ze wszystkimi podpunktami ewidentnie wskazujg na
konkretne rozwigzanie juz istniejace na rynku. Jest to niedopuszczalne naruszenie konkurencji.
Whioskujemy o wykreslenie catego wymagania z pkt. 26

Odpowiedz Zamawiajgcy zmodyfikowat SIWZ, Niemniej jednak na rynku jest kilku producentéw
ktorzy produkujg systemy z takimi funkcjonalnosciami

Pytanie nr 124
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 27

Modut umozliwia wystawianie recept dla wskazanego pacjenta wybranego z indeksu pacjentéw
Systemu.

Pytanie: Recepty mozna wystawiac w trakcie realizacji wizyty a tres¢ funkcjonalnosci przeczy temu.
Prosimy o wykreslenie punktu.

Odpowiedz Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie

Pytanie nr 125

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 31

Mozliwos¢ tworzenia stownika lekéw recepturowych i zarzgdzania tym stownikiem.

Pytanie: Jaki zakres zarzadzania Zamawiajgcy ma tu na mysli? Stowniki lekdw sg zazwyczaj
wykupowane od firm trzecich, ktére nie przewidujg mozliwosci zarzadzania nimi. Prosimy o
wykreslenie funkcjonalnosci.

Odpowiedz Zamawiajacy opisuje tu ,,stowniki lekéw recepturowych”
Pytanie nr 126
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 32

Stownik lekéw wykorzystywany do wypisywania recept jest automatycznie aktualizowany przez
system do najnowszych wersji; dodatkowo z poziomu modutu administracyjnego mozliwos¢
wykonania importu stownika lekow.

Pytanie: Stowniki lekéw sg zazwyczaj wykupowane od firm trzecich, ktére nie przewidujg mozliwosci
ich samodzielnej aktualizacji. Prosimy o wykreslenie czesci funkcjonalnosci o tresci: "dodatkowo z
poziomu modutu administracyjnego mozliwos¢ wykonania importu stownika lekéw."
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Odpowiedz Zgodnie z SIWZ. Zamawiajgcy chce mie¢ mozliwos¢ samodzielnego wykonywania importu
stownika lekdw

Pytanie nr 127
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 36

Na recepte automatycznie nanoszony jest zalogowany lekarz, data wystawienia oraz termin realizacji.
Jesli zalogowany uzytkownik nie jest lekarzem, na recepte wstawia sie lekarz prowadzacy (oddziat)
lub lekarz z wizyty. Uzytkownik moze te dane zmieniaé, przy czym lekarza moze wybrac ze stownika
lekarzy w Systemie.

Pytanie: Na recepcie moze zosta¢ odnotowany tylko lekarz wystawiajgcy recepte. Nie mozna wybraé
jakiegokolwiek innego lekarza. Jest to niezgodne z wymogami NFZ. Prosimy o wykreslenie tresci:
"Jesli zalogowany uzytkownik nie jest lekarzem, na recepte wstawia sie lekarz prowadzacy (oddziat)
lub lekarz z wizyty. Uzytkownik moze te dane zmienia¢, przy czym lekarza moze wybrac ze stownika
lekarzy w Systemie."

Odpowiedz : Zgodnie z SIWZ. Recepte podpisuje tylko lekarz wystawiajgcy recepte
Pytanie nr 128

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 49

Istnieje mozliwos¢ zapisu recepty w celu pdzniejszego jej wydrukowania lub modyfikacji.

Pytanie: Tres¢ wymagania z pkt. 51 sugeruje, iz stowo "zapisana recepta" oznacza recepte, ktorej
zostat nadany nr z puli przydzielonej dla danego lekarza. Recepty takiej nie mozna modyfikowac lub
zmieniaé. Prosimy o wykreslenie tresci: "lub modyfikacji".

Odpowiedz Recepcie modyfikowanej nadawany jest nowy numer z puli
Pytanie nr 129
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 51

System umozliwia usuwanie zapisanych recept. Usuniecie recepty skutkuje odzyskaniem numeru
recepty i wigczeniu go do puli numerdéw recept do wykorzystania.

Pytanie: Zgodnie z wymogami NFZ nie mozna usuwad recepty, jedynie jg anulowac z podaniem
przyczyny anulowania. Prosimy o zmiane wymagania z "usuniecia" na "anulowanie".

Odpowiedz Zamawiajgcy zmienia zapis
Pytanie nr 130
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 52

Usuniecie recept wydrukowanych jest mozliwe tylko da uzytkownikéw z dodatkowymi
uprawnieniami. Pytanie: Zgodnie z wymogami NFZ nie mozna usuwac recepty, jedynie jg anulowac z
podaniem przyczyny anulowania. Prosimy o zmiane wymagania z "usuniecia" na "anulowanie".
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Odpowiedz Zamawiajgcy zmienia zapis
Pytanie nr 131
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Dokumentacja Medyczna pkt 22

System umozliwia prowadzenie dokumentacji indywidualnej wewnetrznej i zamieszczania w niej lub
dotgczania do niej:

cyfrowo odwzorowane o$wiadczenie pacjenta o upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania
informacji o jego stanie zdrowia i udzielonych swiadczeniach zdrowotnych, ze wskazaniem imienia i
nazwiska osoby upowaznionej oraz danych umozliwiajgcych kontakt z tg osobg, albo oswiadczenie o
braku takiego upowaznienia;

cyfrowo odwzorowane o$wiadczenie pacjenta o upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania
dokumentacji, ze wskazaniem imienia i nazwiska osoby upowaznionej, albo oswiadczenie o braku
takiego upowaznienia;

cyfrowo odwzorowane o$wiadczenie pacjenta o wyrazeniu zgody albo zezwolenie sadu opiekuriczego
na przeprowadzenie badania lub udzielenie innego swiadczenia zdrowotnego, na zasadach
okreslonych w rozdziale 5 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.

Pytanie: Czy cyfrowo odwzorowane oswiadczenie pacjenta rozumieé nalezy jako zatgczony do
rekordu pacjenta dokument oswiadczenia w postaci skanu?

Odpowiedz Tak
Pytanie nr 132

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Poradnia Gabinet pkt 55 System ostrzega przed usunieciem
zapisanej/wydrukowanej recepty.

Pytanie: Zgodnie z wymogami NFZ nie mozna usuwad recepty, jedynie jg anulowac z podaniem
przyczyny anulowania. Prosimy o zmiane wymagania z "usuniecia" na "anulowanie".

Odpowiedz Zamawiajgcy zmienia

Pytanie nr 133

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Pracownia Diagnostyczna pkt 6 podpunkt:
- status nagrywania ptyty CD / DVD.

Pytanie: Powyzsze wymaganie powinno znajdowac sie w wymaganiach dla RIS/PACS. Prosimy o
przeniesienie wymagania do czesci RIS/PACS.

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 134
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Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Pracownia Diagnostyczna pkt 10 podpunkt:

- priorytet badania,

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie czy w priorytecie badania chodzi o tryb CITO i tryb normalny?
Odpowiedz Wszystkie priorytety

Pytanie nr 135

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Pracownia Diagnostyczna pkt 15

Rejestracja pacjenta NN za pomoca jednego klikniecia, system powinien automatycznie uzupetniac
pola: imie, nazwisko informacjami NN, date i godzine przyjecia pacjenta oraz pole z numerem PESEL -
liczbami zero, z mozliwoscig pdzniejszego ich uaktualnienia.

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie wymagania na czym doktadnie ma polegac rejestracja pacjenta
NN za pomoca jednego klikniecia.

Odpowiedz Jednym przyciskiem w systemie
Pytanie nr 136
Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Pracownia Diagnostyczna pkt 27

Mozliwos¢ wprowadzenia jednego opisu badania dla kilku badan zleconych dla jednego pacjenta w
ramach jednej jednostki wykonujacej i tego samego formularza wynikowego.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, kiedy wszystkie zlecone badania bedg na
jednym zleceniu?

Odpowiedz Nie, zlecenia mogg pochodzi¢ z réznych oddziatdw a opis powinien by¢ jeden
Pytanie nr 137

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Pracownia Diagnostyczna pkt 33 Zapis zuzytych zasobéw w
konteks$cie wykonanego badania.

Pytanie: Prosimy doprecyzowac o jakie zasoby chodzi w wymaganiu.
Odpowiedz Na przyktad: kontrast, strzykawka, wacik itp.
Pytanie nr 138

Dotyczy: Zat. 3.3 do SIWZ. Modut Pracownia Diagnostyczna pkt 45 Funkcje analityczno- kosztowe:
m.in. analiza zuzycia materiatéw, klisz.

Pytanie: Powyzsze wymaganie powinno znajdowac sie w wymaganiach dla RIS/PACS. Prosimy o
przeniesienie wymagania do czesci RIS/PACS.

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 139
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Dotyczy zatgcznika 3.8 do SIWZ zad 6 Infrastruktura telemedyczna, 7. Warunki dostawy,
gwaranciji i serwisu

Okres gwarancji — min. 60 miesiecy

Prosimy o zmniejszenie okresu gwarancji do 24 miesiecy.

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 140
Dotyczy: Ogdlne SIWZ

Pytanie: Jaka jest przewidywana maksymalna liczba uzytkownikéw korzystajgcych jednoczesnie z
poszczegdlnych modutéw systemu ERP (np. ile oséb bedzie pracowac jednoczesnie w Ksiegowosci)?
Prosze poda¢ liczby dla kazdego z modutéw oddzielnie.

Odpowiedz: Bez ograniczen

Pytanie nr 141

Dotyczy: Ogdlne SIWZ

Pytanie: Czy Zamawiajacy posiada stanowiska kasowe, a jesli tak, to w jakiej ilosci?
Odpowiedz: Posiada aktualnie 3 stanowiska ale musi by¢ mozliwos¢ zwiekszenia.
Pytanie nr 142

Dotyczy: Ogdlne SIWZ

Pytanie: Czy Zamawiajacy posiada lub przewiduje mozliwos¢ obstugi inwentaryzacji z wykorzystaniem
przenosnych terminali (kolektorow danych) wyposazonych w czytnik kodow kreskowych? Jesli tak, to
w jakiej ilosci?

Odpowiedz: Tak bez ograniczen
Pytanie nr 143
Dotyczy: Ogdlne SIWZ

Pytanie: Czy Zamawiajgcy wymaga, aby w ofercie pojawity sie Grafiki Pracy? A jesli tak, to jaki ma by¢
zakres funkcjonalnosci?

Odpowiedz: Grafiki dla poszczegdlnych grup zawodowych z podziatem na zmiany, typy dyzurdw,
godziny itp.

Pytanie nr 144
Dotyczy: Ogdlne SIWZ
Pytanie: Czy Zamawiajgcy posiada oprogramowanie RCP, a jesli tak, to jakie?

Odpowiedz: Nie posiada
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Pytanie nr 145

Dotyczy: Zatacznik nr 3.4 do SIWZ. Wymagania ogdlne pkt. 3

Pytanie: Jaki jest cel funkcjonowania systemu na 2 bazach danych? Ogranicza to mozliwos¢ wziecia
udziatu w konkursie przez wielu producentdw oprogramowania ERP. Prosze o zmiane lub wykreslenie
tego punktu.

Odpowiedz Zamawiajgcemu chodzi o brak uzaleznienia od jednego producenta bazy danych
Pytanie nr 146
Dotyczy: Zatacznik nr 3.4 do SIWZ. Modut Finanse i Ksiegowos$¢ pkt 121

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza, ze wyglad faktury zostanie zdefiniowany na etapie analizy
przedwdrozeniowej?

Odpowiedz Tak
Pytanie nr 147

Dotyczy: Zatacznik nr 3.4 do SIWZ. Modut Finanse i Ksiegowos$¢ pkt 150 i 151. Pytanie: Co
Zamawiajacy rozumie pod pojeciem , wypozyczanie faktur zakupowych"?

Odpowiedz Zamawiajgcy usuwa wymaganie

Pytanie nr 148

Dotyczy: Zatacznik nr 3.4 do SIWZ. Gospodarka Magazynowa pkt 24.

Pytanie: Jaki zakres wsparcia obstugi zamowien zewnetrznych Zamawiajgcy ma na mysli?
Odpowiedz :Petny

Pytanie nr 149

Dotyczy: Zatacznik nr 3.4 do SIWZ. Modut Kadry pkt 18 Pytanie: Prosze o podanie zakresu
dodatkowych informacji.

Odpowiedz: Mozliwos¢ tworzenia dodatkowych pdl informacyjnych.

Pytanie nr 150

Dotyczy: Zatacznik nr 3.4 do SIWZ. Modut Pface pkt 3

Pytanie: Prosze o sprecyzowanie czym majg sie charakteryzowac szablony list ptac.
Odpowiedz Majg posiadac peten zakres sktadnikow ptac

Pytanie nr 151

Dotyczy: Zatacznik nr 3.4 do SIWZ. Modut Pface pkt 36

Pytanie: Prosze o doprecyzowanie zakresu wspotpracy z bankowoscia elektroniczng.
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Odpowiedz: Generowanie przelewdw bankowych elektronicznych udzielanych pozyczek ,zapomag.
Pytanie nr 152

Dotyczy: PRZEGLADANIE ORAZ DOSTEP DO DOKUMENTACIJI MEDYCZNEJ - 14Zal_3.3 Zad_1_HIS str.
49 Przegladanie zawartosci dokumentéw mozliwych do wydrukowania wyfacznie w postaci plikéw
PDF niedajacych mozliwosci nanoszenia przez uzytkownika zmian bez wprowadzenia ich w systemie
Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza przeglgdanie dokumentéw mozliwych do wydrukowania w
innych postaciach (np. dokument na stronie www) niedajgcych mozliwosci nanoszenia przez
uzytkownika zmian bez wprowadzenia ich w systemie

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ. CSIOZ dopuszcza format PDF

Pytanie nr 153

Dotyczy: PRZEGLADANIE ORAZ DOSTEP DO DOKUMENTACIJI MEDYCZNEJ - 14Zal_3.3 Zad_1_HIS str.
49 Mozliwos¢ automatycznego zarchiwizowania dokumentacji medycznej na dang chwile (w tym
opcja automatycznego archiwizowania po elektronicznym podpisaniu) i przechowanie go w formacie
PDF Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$é zarchiwizowania dokumentacji medycznej w
innych formatach wymaganych prawem np. xml. Rozwigzanie takie umozliwia import danych do
innego systemu. Co jest zgodne z wymaganiem: ,, Istnieje mozliwo$¢ przygotowania eksportu danych
dokumentacji medycznej w formacie XML, w sposdb zapewniajgcy mozliwos¢ odtworzenia tej
dokumentacji w innym systemie teleinformatycznym"

Odpowiedz Zgodnie z SIWZ. CSIOZ dopuszcza format PDF i xml|
Pytanie nr 154
Dotyczy: 14Zal_3.5 Zad_3_Portal ePacjenta str. 5

40. ePortal bedzie wyposazony w certyfikat SSL. Bedzie posiadat odpowiednig nazwe domenowa.
PYTANIE: Czy Zamawiajgcy zapewni certyfikat SSL oraz odpowiednig nazwe domenowa.

Odpowiedz Tak
Pytanie nr 155
Dotyczy: 14Zal_3.5 Zad_3_Portal ePacjenta str. 6

4. System umozliwia pacjentowi wyszukanie wolnych termindw wizyt wg kryteriéw: lekarza, poradni
lub ustugi medycznej, daty wizyty oraz czasu jej trwania (od do). Do wyszukania najblizszej wolnej
wizyty niezbedne jest podanie lekarza lub poradni.

PYTANIE: Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje wymagania i wykreslenie kryterium ,oraz czasu jej
trwania (od do)". Naszym zdaniem takie kryterium wyszukiwania jest bezzasadne a pacjent nie
powinien sie rejestrowad ze wzgledu na to czy wizyta jest krétka czy dtuga. Rejestracja powinna
nastepowac na podstawie skierowania medycznego oraz danych tam zawartych.
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Odpowiedz Zgodnie z SIWZ. Pacjent powinien mie¢ wybor krotkiej wizyty (np. recepturowej) i nie
blokowa¢ grafiku Gabinetu Lekarskiego

Pytanie nr 156
Dotyczy: 14Zal_3.5 Zad_3_Portal ePacjenta str. 12

Pacjent bedzie otrzymywat odpowiednie powiadomienia e-mail lub sms z mozliwoscia ptacenia za
badania drogg elektroniczng przy zatozeniu, ze beda to badania realizowane komercyjnie, uprzednio
zamoéwione w systemie. Ustuga przewiduje mozliwosci ptacenia za badania elektronicznie takze
kontrahentom zewnetrznych posiadajgcych umowy z NFZ (osrodki Podstawowe]j Opieki Zdrowotnej,
Gabinety Dentystyczne) oraz nieposiadajgcych umowy z NFZ (prywatne gabinety lekarskie). PYTANIE:
Czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia systemu pfatnosci czy system ptatnosci zostanie dostarczony
przez Zamawiajgcego wraz z dokumentacjg integracyjng?

Odpowiedz Do ustalenia w czasie Analizy Przedwdrozeniowej
Pytanie nr 157

Dotyczy: 14Zal_3.5 Zad_3_Portal ePacjenta str. 12

13. Dostep do wynikéw badan w postaci obrazéw diagnostycznych

PYTANIE: Czy Zamawiajacy dopuszcza dostep do wynikdw badan w postaci obrazéw diagnostycznych
przez pobranie takiego obrazu na dysk komputera.

Odpowiedz Zamawiajacy chce miec takze takg mozliwosé

Pytanie nr 158

Aparat RTG kostno-ptucny

Ad.68 Czy Zamawiajgcy zgodzi sie zrezygnowac z wymogu eksportu plikow przez USB w
formacie DICOM? Obrazy eksportowane przez port USB stuzg jedynie celom referencyjnym,
statystycznym (np. przy opracowywaniu danych do publikacji). Dane w formacie DICOM sg

nagrywane na ptyte CD/DVD zgodnie w wymogiem z pkt 64 oraz 65.
Odpowiedz Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 159
Aparat RTG kostno-ptucny
Ad.14 Czy Zamawiajgcy dopusci do postepowania aparat z szybkoscig wirowania anody

3000 obr/min, pod warunkiem zaoferowania anody o pojemnosci cieplnej dwukrotnie
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wiekszej niz wymagana tj 400 kHu i szybkos$ci chtodzenia 80 kHU/min? Jest to wartos¢

wystarczajgca do pracy réwniez przy bardzo duzym obcigzeniu.
Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza

Ad.29 Czy Zamawiajgcy dopusci do postepowania aparat z odlegtoscig blat-detektor 70mm?
Jest to 5 mm wiecej niz wartos¢ wymagana przez Zamawiajgcego. Réznica nie zaden

sposob nie wptywa na jakos¢ uzyskiwanych badan czy tez komfort pacjenta/technika.
Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza

Ad.30 Czy Zamawiajgcy dopusci do postepowania aparat z zakresem ruchu szuflady 50,5
cm pod warunkiem zaoferowania ruchu wzdtuznego blatu stotu w zakresie 96 cm, czyli 6 cm
wiecej niz jest to wymagane? O rzeczywistym zakresie badania swiadczy potgczenie ruchu

wzdtuznego szuflady oraz ruchu wzdtuznego blatu stotu.
Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza

Ad.34 Czy Zamawiajacy dopusci do postepowania aparat z kratkg przeciwrozproszeniowg o
parametrach: R12:1; F=100 cm, 35 Ip/cm. Rdznica nie zaden sposdb nie wptywa na jakosé

uzyskiwanych badanh czy tez komfort pacjenta/technika.
Odpowiedz Zamawiajgcy dopuszcza

Ad.42 Czy Zamawiajgcy dopusci do postepowania aparat z ruchem pionowym lampy 145
cm? Réznica 5 cm jest znikoma i w zaden sposob nie wptywa na jakos¢ uzyskiwanych

badan czy tez komfort pacjenta/technika.
Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza

Ad.46 Czy Zamawiajgcy dopusci do postepowania aparat z najnizszym potozeniem ogniska
od podtogi 48,5 cm? Roznica znikoma i w Zzaden sposbb nie wptywa na jakos¢ uzyskiwanych
badan czy tez komfort pacjenta/technika. Badania stép pod obcigzeniem w przypadku
wiekszej i mniejszej odlegtosci bedg musiaty by¢ wykonywane na specjalnym postumencie

lub taborecie.

Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza
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Ad.48 Czy Zamawiajgcy dopusci do postepowania aparat z zakresem regulacji wysokosci
stojaka panelu Bucky 149,2 cm? Rdéznica zaledwie 0,8 cm jest znikoma i w zaden sposob nie

wptywa na jakos¢ uzyskiwanych badan czy tez komfort pacjenta/technika.
Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza

Ad. 49 Czy Zamawiajgcy dopusci do postepowania aparat z najnizszym potozeniem
promienia centralnego od podtogi 40 cm? Rdznica znikoma i w zaden sposoéb nie wptywa na
jakos¢ uzyskiwanych badan czy tez komfort pacjenta/technika. Badania stép pod
obcigzeniem w przypadku wigkszej i mniejszej odlegtosci bedg musiaty by¢ wykonywane na

specjalnym postumencie lub taborecie.
Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza

Ad.53 Czy Zamawiajgcy dopusci do postepowania aparat z kratkg przeciwrozproszeniowg o
parametrach: R12:1; F=180 cm, 35 Ip/cm. Rdznica nie zaden sposdb nie wptywa na jakosé

uzyskiwanych badanh czy tez komfort pacjenta/technika.
Odpowiedz Zamawiajgcy dopuszcza

Ad.60 Czy Zamawiajgcy dopusci do postepowania aparat z detektorem o wymiarach 35,7 x
42,2 cm? Rdznica 0,8 mm jest znikoma i nie ma wptywu na jakos¢ obrazowania czy tez
komfort pracy. Oferowany detektor posiada powierzchnie obrazowania wiekszg niz

wymagana.
Odpowiedz Zamawiajacy dopuszcza

Pytanie nr 160

Aparat RTG kostno-ptucny

Ad. 21 Prosimy o sprostowanie oczywistej omytki pisarskiej Zamawiajgcego w tym punkcie z
20 kHz na min. 20 kHz.

Odpowiedz: Zamawiajgcy modyfikuje zapis

Ad. 40 Czy Zamawiajgcy dopusci do postepowania aparat z szybkoscig chtodzenia anody na
poziomie 24 kHU/min pod warunkiem zaoferowania anody o pojemnosci cieplnej min. 200
kHu? Takie potgczenie pozwoli uzyska¢ wydajnosc pracy wigekszg od wymaganej i umozliwi
prace bez przerw na chtodzenie
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Odpowiedz: Zgodnie ze specyfikacjg i odpowiedziami

Pytanie nr 161
Dotyczy zatgcznika nr 3.3 do SIWZ HIS, modut Apteka

Mozliwos¢ importowania faktur elektronicznych we wszystkich ogélnodostepnych formatach
Czy Zamawiajgcy uzna punkt za spetniony jesli w systemie dostepnymi formatami do importu

faktur bedg pliki tekstowe firm: DataPharm i Kamsoft?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Dotyczy zatgcznika nr 3.3 do SIWZ, modut Pogotowie

Modut umozliwia dostep do systemu HIS z Tabletéw bedgcych na wyposazeniu Karetek

Czy Zamawiajgcy akceptuje rozwigzanie pozwalajgce na wprowadzenie w karetce danych
pacjenta i parametréw zyciowych na tablecie?

Odpowiedz: Tak

Pytanie nr 162

Dotyczy zatgcznika nr 3.7 do SIWZ, zadanie 5 Oprogramowanie wspdélne, PRZEGLADARKA
OBRAZOW DIAGNOSTYCZNYCH (PACS)

Mozliwos¢ wyswietlania obrazéw RTG, TK, USG na nieograniczonej ilosci stacjach
klienckich

Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby wymaganie to byto spetnione poprzez modut
DYSTRUBUCJA BADAN OBRAZOWYCH (PACS) wraz z mozliwoscig instalacji tej
przegladarki na dedykowanych medycznych stacjach diagnostycznych?

Odpowiedz: Tak

Pytanie nr 163

Dotyczy zatgcznika nr 3.6 do SIWZ zad 4 Aplikacje Pacjenta

Aplikacja mobilna dajgca pacjentowi mozliwos¢é notowania wynikow pomiaréw, otrzymanych
z zewnetrznego urzadzenia (cisnieniomierz), do urzagdzenia mobilnego (tablet, smartfon).
Czy Zamawiajgcy uzna punkt za spetniony jesli aplikacja mobilna bedzie dostepna poprzez
renderowang strone www w przeglgdarce na smartfonie?

Odpowiedz: Tak

Pytanie nr 164

Dotyczy zatgcznika nr 3.6 do SIWZ zad 4 Aplikacje Pacjenta
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E-ustuga s$wiadczona bedzie drogg elektroniczng dla zarejestrowanych i wskazanych
pacjentow szpitala
z problemami kardiologicznymi. Ustuga umozliwia samodzielne rejestrowanie przez pacjenta
wynikow badania
w specjalnej aplikacji mobilnej na telefon komérkowy. Historia badan wraz z wynikami
biezacymi transmitowana jest automatycznie lub recznie do elektronicznej dokumentac;ji
medycznej pacjenta. Aplikacja umozliwi lekarzowi statg mozliwos¢ wgladu w parametry i
reagowania w sytuacji zagrozenia zdrowia lub Zycia pacjenta poprzez np. udzielanie
teleporady. System posiada mozliwosé automatycznego ustawienia przypomnien oraz
generowania alarmow po przekroczeniu zaleconych przez lekarza norm.

Czy zalecane normy przez lekarza bedg ustawiane w systemie indywidualnie czy
jednakowo dla wszystkich pacjentow?

Odpowiedz. Musi by¢é mozliwo$¢ grupowa i indywidualna.

Pytanie nr 165

Dotyczy zatgcznika nr 3.6 do SIWZ zad 4 Aplikacje Pacjenta

Dzienniczek samokontroli jest niezbednym elementem procesu leczenia dla pacjentow
chorych na choroby przewlekte. Dziennik kontroli bedzie miat wbudowane funkcje przeliczen
i prezentacji dla wybranych schorzen i bedzie zintegrowany z systemem szpitalnym, dzieki
czemu lekarz prowadzacy bedzie miat biezgcy wglad w dziennik kontroli swojego Pacjenta i
na tej podstawie bedzie mégt formutowac¢ dodatkowe e-zalecenia dla swojego Pacjenta on-
line.

Prosze o deprecyzowanie o jakich funkcjach przeliczen i prezentacji dla wybranych schorzen
jest mowa w tym punkcie?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ uszczegdtowienie na etapie analizy przedwdrozeniowe;j

Pytanie nr 166

Dotyczy zatgcznika nr 3.6 do SIWZ zad 4 Aplikacje Pacjenta

+  Wpisywanie wynikéw pomiarow off-line lub on-line - aplikacja mobilna,

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na takie rozwigzanie, w ktorym wpisywanie danych pomiaréw
obywa sie za pomocg dedykowanej strony www dostepnej w przegladarce urzadzenia?
Odpowiedz: Tak

Pytanie nr 167
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Dotyczy zatgcznika nr 3.6 do SIWZ zad 4 Aplikacje Pacjenta

*  Woysytanie informacji o przekroczeniu normy mierzonego wyniku dla pacjenta - aplikacja

mobilna,

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie, w ktérym przy wprowadzaniu wynikow na

stronie www, aplikacja bedzie informowata o przekroczeniu normy?

Odpowiedz: Tak

Pytanie nr 168

Dotyczy zatgcznika nr 3.6 do SIWZ zad 4 Aplikacje Pacjenta
4. ZADANIE: Uzupetnienie danych przez pacjenta o wynikach pomiarow
nadcisnienia z wykorzystaniem aplikacji mobilnej (np. Android). Przestanie danych z
pomiarami do Podmiotu leczniczego.

Czy Zamawiajgcy uzna punkt za spetniony jesli aplikacja mobilna bedzie dostepna poprzez

renderowang strone www w przeglgdarce na smartfonie?

Odpowiedz: Tak

Pytanie nr 169

Dotyczy zatgcznika nr 3.6 do SIWZ zad 4 Aplikacje Pacjenta

6. ZADANIE: Weryfikacja pomiaréw oraz wygenerowanie informaciji dla pacjenta o
przekroczeniu norm.
Czy Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie, w ktérym przy wprowadzaniu wynikow na
stronie www w smartfonie/tablecie aplikacja bedzie informowata o przekroczeniu normy?
Odpowiedz: Tak
Pytanie nr 170

Dotyczy zatgcznika nr 3.6 do SIWZ zad 4 Aplikacje Pacjenta

Ustuga swiadczona bedzie drogg elektroniczna dla zarejestrowanych i wskazanych
pacjentow szpitala z problemami kardiologicznymi

Czy ustuga ma by¢ niedostepna dla innych pacjentéw jednostki?

Odpowiedz: Tylko dla wskazanych

Pytanie nr 171

. Dotyczy zatgcznika nr 3.6 do SIWZ zad 4 Aplikacje Pacjenta
E-ustuga, ktérej zadaniem bedzie prowadzenie elektronicznego dziennika kontroli przez
pacjenta za posrednictwem e-Portalu w sposob zdalny przez Internet. Dzienniczek

samokontroli jest niezbednym elementem procesu leczenia dla pacjentéw chorych na
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choroby przewlekte. Dziennik kontroli bedzie miat wbudowane funkcje przeliczen i

prezentacji dla wybranych schorzeh i bedzie zintegrowany z systemem szpitalnym, dzieki
czemu lekarz prowadzgcy bedzie miat biezagcy wglad w dziennik kontroli swojego Pacjenta i
na tej podstawie bedzie mégt formutowac dodatkowe

e-zalecenia dla swojego Pacjenta on-line.

Prosze o deprecyzowanie o jakich funkcjach przeliczen i prezentacji dla wybranych schorzen
jest mowa w tym punkcie?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ uszczegdtowienie na etapie analizy przedwdrozeniowe; .

Pytanie nr 172

W zwigzku z trescig §1 ust. 2 pkt 9 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iz ilo§¢ godzin
roboczych w trakcie w Dniu roboczym nie powinna przekracza¢ 8 godzin (co odpowiada
standardowej liczbie godzin pracy). W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi 0 zmiane
definicji Godzin Roboczych tak, aby obejmowaty one godziny od 8 do 16.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia

Pytanie nr 173

W zwigzku z trescig §2 ust. 9 wzoru umowy Wykonawca prosi o potwierdzenie, iz w celu
wykazania zatrudnienia oséb wymienionych w ust. 8 Zamawiajgcy nie bedzie wymagat
przedtozenia umow o prace, ktére to dokumenty podlegajg ochronie na podstawie ustawy o
ochronie danych osobowych, a ponadto zawierajg informacje dotyczgce pracownikéw,
ktérych ujawnienie moze by¢ traktowane jako naruszenie dobr osobistych pracownikow.
Wykonawca prosi o umozliwienie wykazania zatrudnienia na podstawie oswiadczen
wykonawcy/podwykonawcy.

Odpowiedz: wymdg ten zostat usuniety

Pytanie nr 174

W zwigzku z trescig §3 ust. 1 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iz licencje udzielane
(dostarczane) sg Zamawiajgcemu, a nie blizej nieokreslonym uzytkownikom kohcowym. W
zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi
0 zmiane przepisu poprzez wykreslenie stéw ,koncowym uzytkownikom” i zastgpienie ich
stowami ,Zamawiajgcemu”.
Odpowiedz: zgodnie z siwz

Pytanie nr 175

43

Odpowiedzi cz. 3



Fund i '
s (DGZOWSTE,  Uitrodse EED

Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego el

W zwigzku z trescig §3 ust. 3 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iz wymagania
Zamawiajgcego wobec warunkéw licencji na oprogramowanie dostarczane w ramach
dostawy sprzetu pomija realia rynkowe, a konkretnie fakt, iz warunki licencji na takie
oprogramowanie okreslane sg przez ich producentéw i nie podlegajg negocjacjom. Dotyczy
to zwtaszcza systemédw operacyjnych i innego oprogramowania ,seryjnego”. W zwigzku z
powyzszym oczekiwanie Zamawiajgcego, iz uzyska on licencje na warunkach okreslonych w
§3 ust. 3 jest zupetnie nieuprawnione. Dotyczy to zwlaszcza wymogu dostarczenia licenciji
bez prawa do wypowiedzenia (warunek bezprawny w $wietle prawa polskiego) oraz na
nastepujgcych polach eksploatacji: ,korzystanie na wszystkich polach funkcjonalnosci”
(pojecie niezrozumiate), ,wprowadzanie zwielokrotnionych noénikow do obrotu”, ,najem i
uzyczenie”, ,Sporzadzenie wersji obcojezycznych”.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o zmiane §3 ust 3 wzoru umowy i nadanie mu
nastepujgcego brzmienia: ,Zamawiajagcy w ramach dostawy sprzetu komputerowego
posiadajgcego oprogramowania nabedzie bezterminowe licencje na korzystanie z tego
oprogramowania, w sposéb zgodny z jego przeznaczeniem”.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji i zamienia okre$lenie ,bez mozliwosci
wypowiedzenia ich” na , z mozliwoscig ich wypowiedzenia z zachowaniem 10 letniego
okresu wypowiedzenia”, reszta postanowien nie ulega zmianie.

Pytanie nr 176

W zwigzku z trescig §4 ust. 1 wzoru umowy Wykonawca podnosi, iz w ramach niniejszego
zamowienia Zamawiajgcy zamierza naby¢ oprogramowanie wykorzystywane na potrzeby
wilasne Zamawiajgcego. Nie chodzi wiec w tym wypadku, o nabycie oprogramowania w celu
jego dalszej odsprzedazy lub dystrybucji. Tymczasem lista pdl eksploatacji zawarta w §4 ust.
1 wzoru umowy zdaje sie (przynajmniej w czesci) staé w sprzecznosci z celem umowa.
Ponadto Zamawiajgcy postuguje sie niezrozumiatymi okre$leniami. Powyzsze zastrzezenia
dotyczg nastepujgcych pol eksploatacii:
a) Instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania udzielonych licenciji
(niezrozumiaty warunek w czeéci dotyczgcej ,zachowania udzielonych licencji”);
b) Korzystanie na wszystkich polach funkcjonalnoéci (okreslenie ,pole
funkcjonalnosci” jest catkowicie niezrozumiate);
c) Korzystanie i modyfikowanie z danych wykorzystywanych przez system

operacyjny (,pole eksploatacji”’, ktére nie dotyczy oprogramowania szpitalnego);
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d) Wprowadzanie zwielokrotnionych nosnikéw do obrotu (dotyczy uprawnienia do
obrotu nosnikami oprogramowania, co wykracza poza cel zamowienia);

e) Najem i uzyczenie (j.w.)

f) Publiczne udostepnienie nosnikéw (j.w.);

g) Publiczne udostepnienie w sieciach komputerowych umozliwiajgce dostep w
wybranym miejscu i czasie (powyzsze powinno by¢ ograniczone wytgcznie do
modutdw i funkcjonalnosci systemu udostepnianych on-line ogétowi ludnosci np.
e-rejestracja. Brak jest zas uzasadnienia i mozliwosci udzielenia takiej licencji na
moduty dot. np. Ruchu Chorych).

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o wykreslenie powyzszych punktow z listy pol
eksploatacji. Wykonawca wskazuje przy tym, iz Zamawiajgcy zobowigzany jest opisaé swoje
wymagania w sposéb jednoznaczny (art. 29 ust. 1 p.z.p.). Wymog dostarczania licencji o
warunkach niejasnych i wykraczajgcych poza cele umowy i projektu unijnego bedzie
skutkowat zwiekszeniem kosztdw zakupu oprogramowania oraz przyniesie ryzyko
zakwestionowania kwalifikowalnosci wydatku (z uwagi na dokonanie zakupu na cele
niezwigzane z projektem).

Odpowiedz: zgodnie z siwz

Pytanie nr 177

W zwigzku z trescig §6 ust. 2-3 wzoru umowy Wykonawca podnosi, iz przedmiotem
niniejszego zamowienia nie sg roboty budowlane, a Zamawiajgcy nie ponosi wobec
podwykonawcow solidarnej odpowiedzialnosci. Co za tym idzie w postepowaniu niniejszym
nie znajduje zastosowania przepis art. 143b ust. 1 p.z.p. oraz art. 143d ust. 1 pkt 1 p.z.p.
Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o wykreSlenie §6 ust. 2-3 wzoru umowy, ktory
stanowi przejaw nieuprawnionej ingerencji Zamawiajgcego w obszar informacji poufnych
dotyczgcych relacji biznesowych tgczgcych wykonawcéw z ich podwykonawcami.
Odpowiedz: zgodnie z siwz

Pytanie nr 178

W zwigzku z trescig §6 ust. 4 pkt 2 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iz Zamawiajgcy
wprowadzajgc obowigzek wczesniejszego rozliczenia sie wykonawcéw z podwykonawcami
ignoruje fakt, iz zamowienie nie dotyczy robét budowlanych i w zwigzku z tym Zamawiajgcy
nie ponosi odpowiedzialnosci wobec podwykonawcow. Wobec powyzszego obowigzek

wczeshiejszego rozliczenia (zwlaszcza rozpatrywany tgcznie z klauzulg dotyczaca
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rozliczenia wynagrodzenia jedng ptatnoscig) naktada na wykonawcéw obowigzek
ponoszenia dodatkowych kosztow zwigzanych z kredytowaniem zamoéwienia. Wydatek w
tym zakresie z pewnoscig nie moze zostaé uznany za efektywny. Wobec powyzszego
Wykonawca prosi o wykreslenia §6 ust. 4 w catosci.

Odpowiedz: zgodnie z siwz

Pytanie nr 179

W zwigzku z trescig §6 ust. 5 wzoru umowy Wykonawca sugeruje rozwazenie zgodnosSci
tego przepisu z trescig art. 36a ust. 2 p.z.p. Wykonawca wskazuje, ze przestanki
umozliwiajgce zastrzezenie osobistego wykonania umowy nalezy stosowaé analogicznie do
zastrzezenia zakazu zawierania umow z dalszymi podwykonawcami. Nieuprawniony zakaz
korzystania z dalszych podwykonawcédw moze zostaé potraktowane jako naruszenie zasad
konkurencyjnosci i rownego traktowania wykonawcow i w efekcie prowadzi¢ do naliczenia
korekty finansowej. Biorgc za$ pod uwage fakt, iz przedmiotowe zamowienie nie jest
zamowieniem na roboty budowlane celowos¢ zakazu angazowania dalszych
podwykonawcow jest co najmniej watpliwa.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wykresla ust.5 §6

Pytanie nr 180

W zwigzku z trescig §8 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iz procedury odbiorowe nie
regulujg sytuacji, w ktérych Zamawiajgcy bezpodstawnie uchylatby sie od dokonania odbioru
przedmiotu zamoéwienia. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o dodanie do §8 ust.
11 w brzmieniu: ,W przypadku, w ktéorym Zamawiajgcy w wyznaczonym terminie nie
przystagpi do odbioru lub odméwi dokonania odbioru bez podania przyczyny Wykonawca
uprawniony jest do jednostronnego sporzadzenia protokotu odbioru stanowigcego podstawe
wystawienia faktury VAT.”.

Odpowiedz: zgodnie z siwz

Pytanie nr 181

W zwigzku z trescig §10 ust. 1 wzoru umowy Wykonawca prosi o wyjasnienie rozbieznosci
pomiedzy okresem gwarancji z ust. 1 (60 miesiecy) oraz z ust. 2 (okres zmienny —

nieokreslony w umowie).
Odpowiedz: Zamawiajgcy wykresla ust.2 § 10
Pytanie nr 182
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W zwigzku z trescig §10 ust. 3 wzoru umowy Wykonawca prosi o potwierdzenie, iz warunki
serwisu w dodatkowym okresie, o ktérym mowa w ust. 3, a takze wysoko$¢ naleznego
wynagrodzenia wykonawcy zostang okreslone w odrebnej umowie Stron zawartej po
uzgodnieniu przez strony wszystkich jej postanowien (lub po rozstrzygnieciu procedury
przetargowej) oraz zakonczeniu okresu gwarancji. Chodzi o potwierdzenie, Ze
postanowienia ust. 3 nie sg traktowane przez Zamawiajgcego jako podstawa do
automatycznego wydtuzenia okresu wsparcia serwisowego po uptywie okresu gwarancji.
Odpowiedz: Zgodnie z siwz

Pytanie nr 183

W zwigzku z trescig §11 ust. 1 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iz z uwagi na wartos¢
zamowienia rozliczenie wynagrodzenia jedng pfatnoscig dokonywang po zakonczeniu
wszystkich prac i dostaw skutkuje koniecznoscig znaczacego zwiekszenia kosztéw realizacji
zamowienia o koszty finansowania (kredytowania) prac. Podkresli¢ za$ nalezy, iz nie dla
kazdego potencjalnego wykonawcy dostepny jest kredyt tak znacznej wysokosci. Wobec
powyzszego restrykcyjne podejscie Zamawiajgcego powoduje ograniczenie
konkurencyjnosci zamowienia. Aby unikngé zwigzanych z tych ryzyk Wykonawca wnosi o
wprowadzenie do umowy ptatnosci czesciowych dokonywanych po zrealizowaniu
zdefiniowanych przez Zamawiajgcego etapow obejmujgcych np. dostawe sprzetu, dostawe
licencji i wdrozenie systeméw szpitalnego oraz systemu ERP okreslonych w zatgczniku nr 2
do SIWZ Harmonogram realizacji projektu.

Odpowiedz: zgodnie z siwz

Pytanie nr 184

W zwigzku z trescig §13 ust. 1 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iz kary umowne zostaty
zastrzezone przez Zamawiajgcego na razgco wygorowanym poziomie. Zamawiajgcy nalicza
kary od catkowitej warto$ci zamowienia catkowicie pomijajgc jego wartos¢, co przekiada sie
na kwoty niewspotmierne do karanych naruszen. Wykonawca wskazuje zatem, iz przy

wynagrodzeniu na poziomie 5.000.000 PLN brutto kary wynosityby:

a) za zwloke w realizacji przedmiotu umowy — 0,5% wynagrodzenia brutto (25.000
PLN za kazdy dzien);

b) za niewykonanie lub nienalezyte wykonania — 5% wynagrodzenia za kazdy
przypadek nienalezytego wykonania lub niewykonania umowy (250.000 PLN)
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c) odstgpienie z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy — 10% wynagrodzenia
(500.000 PLN)

d) bledy serwisowe: Bloker — 0,5% wynagrodzenia/za 24h zwioki (25.000 PLN),
Critical — 0,4% wynagrodzenia/za kazde rozpoczete 7 dni zwtoki (20.000 PLN — co
daje ok. 120.000 PLN na miesigc), Usterka — 0,2% wynagrodzenia/ za kazde
rozpoczete 14 dni (10.000 PLN co daje 30.000 PLN na miesigc).

Majgc na wzgledzie powyzsze Wykonawca wnosi o zmiane przepisu §13 ust. 1 poprzez:

a) w pkt 1: naliczanie kar umownych od wartosci etapu, ktérego dotyczy zwioka przy

wskazniku procentowym kary na poziomie 0,05% za kazdy dzien zwitoki;

b) w pkt 2: wykreslenie pkt 2 w catosci z uwagi na niedookreslonos¢ przestanek
naliczenia kary umownej. W skrajnym przypadku Zamawiajgcy moze nalicza¢ kare
za kazdg — nawet najmniejszg niezgodnos¢ z SIWZ, traktujgc jg jako osobny

przypadek nienalezytego wykonania umowy.

c) W pkt 4: naliczanie kar umownych wedlug wskaznikbw procentowych
odpowiednio: 0,05%, 0,04% oraz 0,02%.

Odpowiedz: zgodnie z siwz

Pytanie nr 185

W zwigzku z trescig §13 wzoru Umowy Wykonawca wskazuje, iz Zamawiajgcy nie okre$la
regulacji dotyczgcych limitéw catkowitej odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu realizaciji
umowy Powyzsze dziatanie uniemozliwia precyzyjne okre$lenie granic ryzyk projektowych,
co w ostatecznosci bedzie prowadzilo do sztucznego zawyzenia cen ofertowych.
Wykonawca wskazuje w tym miejscu na dokument pn. ,Analiza dobrych praktyk w zakresie
realizacji umoéw IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektow informatycznych 7
osi priorytetowej POIG” (dokument publikowany na stronach Urzedu Zaméwieni Publicznych:
https.//www.uzp.qov.pl/ _data/assets/pdf file/0016/24244/Analiza_dobrych praktyk w_zakr

esie_realizacji_umow_IT.pdf ).

Na str. 54-55 powyzszego dokumentu wskazano:
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Uzyskanie szeregu ofert od réznych potencjalnych Wykonawcdw jest uzaleznione miedzy
innymi od odpowiedniego roztozenia odpowiedzialnosci stron. Brak znajomosci standarddw
panujacych w branzy IT moze skutkowaé tym, ze podmiot, ktéry ma mozliwos¢ ziozenia
konkurencyjnej cenowo oferty, nie uczyni tego np. ze wzgledu na postanowienia umowne
zakfadajace nieograniczong odpowiedzialno$é Wykonawcy.

Wielu przedsiebiorcow informatycznych, zwilaszcza bedacych czescig miedzynarodowych
korporacji, stosuje wewnetrzne procedury zawierania umodw spdjne ze standardami
rynkowymi. Zgodnie z tymi procedurami zarzad zazwycza] moze podjaé decyzje
0 uczestniczeniu w przetargu tylko jezeli odpowiedzialnosé Wykonawcow bedzie podlegata
stosownym ograniczeniom. Tym samym istnieje wysokie ryzyko, iz jezeli istotne
postanowienia umowne bedg zawieraly postanowienia umowne zakiadajace nieograniczong
odpowiedzialnos¢ Wykonawcow, wielu z nich, wtym wiodacy na rynku idostarczajacy
najwyzszej jakosci ustugi, nie ztozy oferty.

Dodatkowo nalezy takze zwrdcic uwage na fakt, ze zastosowanie przez Zamawiajacego
regut wprowadzajacych nieograniczong odpowiedzialnosé Wykonawcow, bez watpienia
niepotrzebnie przefozy sie takze na znaczny wzrost kosztéw danego projektu. Spowodowane
jest to tym, ze Wykonawcy, ktorzy w danym przypadku zdecydujg sie na ztozenie oferty
w postepowaniu, niewspdimiernie zwieksza ceng swojej oferty w celu pokrycia wszystkich
swoich potencjalnych ryzyk.

Miedzy innymi ze wzgledu na powyzsze, w interesie Zamawiajgcego powinno by¢ umowne
ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy.

3. Odpowiedzialnos$c¢ za utracone korzysci

Ponadto, standardowo w umowach IT, odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do szkody
rzeczywistej. Jest to podyktowane potrzeba wyeliminowania sytuacji, w ktérej strona bedzie
odpowiadata za trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony. Ponizej

przedstawiamy przyktadowe postanowienia umowne regulujgce te kwestie.

Majgc na uwadze powyzsze Wykonawca wnosi 0 wprowadzenie do wzoru Umowy klauzul

zblizonych do rekomendowanych w tresci cytowanego wyzej dokumentu tj. o zmiane ust.

wzoru umowy i nadanie mu nastepujgcego brzmienia:

2

~Wykonawca zobowigzany jest uiszcza¢ kary umowne w terminie 7 dni od dnia otrzymania

wezwania do zaptaty. tgczna warto$¢ kar umownych z tytutu realizacji umowy nie moze

przekroczy¢ 20% warto$ci wynagrodzenia brutto okre$lonego w §11 ust. 1 umowy.”

oraz zmiane ust. 4 wzoru umowy i nadanie mu nastepujacego brzmienia:
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,<Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przekraczajgcego
wysokos$¢ kar umownych do wysokosci wynagrodzenia brutto okreSlonego w §11 ust. 1
umowy.”

Odpowiedz: Zgodnie z siwz

Pytanie nr 186

Dotyczy zatgcznika nr 3.7 do SIWZ zad 5 Oprogramowanie wspélne, 1. Baza danych
Licencja musi by¢ dozywotnia, bez ograniczen formalnych na wykorzystanie z aplikacjami
pochodzacymi od dowolnych dostawcow. Wraz z licencjg nalezy dostarczy¢ ustuge asysty
technicznej i konserwacji producenta na okres minimum 60 miesiecy.

Prosimy o zmniejszenie okresu asysty technicznej i konserwacji do 36 miesiecy.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 187

Dotyczy zatgcznika nr 3.7 do SIWZ Zad 5 Oprogramowanie wspélne — Baza danych

Opis bazy danych wskazuje na oprogramowanie bazodanowe, ktére wystepuje w 2
wariantach licencyjnych — licencjonowanie na nazwanego uzytkownika oraz licencjonowanie
na procesor, dzieki ktéremu nie ma limitu uzytkownikéw korzystajgcych z bazy danych, co

zarowno jest tanszym jak i wygodniejszym rozwigzaniem.

Patrzgc na Zatgcznik Nr 2 do SIWZ Harmonogram realizacji projektu Zamawiajgcy wymaga
dostarczenia 400 licencji bazy danych, co nie ma uzasadnienia ekonomicznego, licencyjnego
oraz praktycznego. Prosimy o] zmiane zapisow
i dopuszczenie jako rownowaznych dwoch licencji na procesor, ktére umozliwia korzystanie z
bazy danych minimum 400 uzytkownikom.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza

Pytanie nr 188

Dotyczy Zatgcznik nr 3.8 do SIWZ Zad 6 Infrastruktura telemedyczna, 2. System RTG
kostno-ptucny 1 szt., Generator RTG, pkt 2

Czy Zamawiajgcy dopusci aparat, ktérego zakres napie¢ generatora wynosi 40-133kV?
Wyjasniamy Ze réznica miedzy wartoscig oferowang a wymagang jest nieznaczna i wynosi
jedynie 17 kV, a oferowany zakres napie¢ zapewni Zamawiajgcemu w petni diagnostyczne
obrazy. Standardowo uzywang najwiekszg wielkoscig napiecia jest wartos¢ 125 kV przy
zdjeciach ptuc.
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Odpowiedz Zamawiajgcy dopuszcza
Pytanie nr 189

Dotyczy Zatacznik nr 3.8 do SIWZ Zad 6 Infrastruktura telemedyczna, 2. System RTG
kostno-ptucny 1 szt., Generator RTG, pkt 11

Czy Zamawiajgcy dopuséci aparat, ktérego generator posiada zakres nastawieh czasu
ekspozycji od 1 ms do 2200 ms? W aparacie cyfrowym wyposazonym w nowoczesny
potprzewodnikowy detektor obrazu nie uzywa sie w praktyce tak diugich czaséw ekspozycji
jak wymagane przez Zamawiajgcego 6 sekund. Ponadto obecnie obowigzujgce procedury
wzorcowe kfadg silny nacisk na redukcje czaséw ekspozycji zdjeciowych, naktadajgc
obowigzek wykonywania ekspozycji z mozliwie najkrotszymi czasami od kilku do
kilkudziesieciu milisekund. W tej sytuacji stawianie wymogu nastawien czasu "e0,002 + 6 s
wydaje sie niezasadnione.

Odpowiedz Zamawiajgcy dopuszcza

Pytanie nr 190

Dotyczy Zatgcznik nr 3.8 do SIWZ Zad 6 Infrastruktura telemedyczna, 2. System RTG
kostno-ptucny 1 szt., Stét pacjenta, pkt 32

Czy Zamawiajacy dopusci do przetargu cyfrowy aparat rtg z zakresem ruchu poprzecznego
blatu pacjenta +/-10 cm? Pragniemy podkresli¢, ze taka wartos¢ nie ogranicza mozliwosci
diagnostycznych aparatu i umozliwia petlne pozycjonowanie pacjenta. Wyjasniamy, ze
réznica miedzy wartoscig oferowang a wartoscig wymagang jest znikoma, wynosi jedynie +/-
2 cm i w zaden sposob nie ogranicza mozliwosci diagnostycznych aparatu.

Odpowiedz Zamawiajgcy dopuszcza

Pytanie nr 191

Dotyczy Zatgcznik nr 3.8 do SIWZ Zad 6 Infrastruktura telemedyczna, 2. System RTG
kostno-ptucny 1 szt., Detektor cyfrowy do stotu i statywu, pkt 60

Zamawiajacy okreslit minimalny rozmiar matrycy detektora na "e35 x 43 cm, jednak z punktu
widzenia praktyki najwazniejszy jest aktywny rozmiar matrycy, ktoéry generuje obraz
diagnostyczny. Z tego wzgledu zwracamy sie z prosbg o dopuszczenie detektora o
aktywnym rozmiarze matrycy detektora wynoszgcym 35,3 cm x 42,4 cm, co w potgczeniu z
matym rozmiarem pojedynczego piksela 139um daje obraz o rozdzielczosci 3052 x 2540
pikseli (7.75 miliona pikseli).

Odpowiedz Zamawiajgcy dopuszcza
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Pytanie nr 192

Dotyczy Zatgcznik nr 3.8 do SIWZ Zad 6 Infrastruktura telemedyczna, 2. System RTG
kostno-ptucny 1 szt., Detektor cyfrowy do stotu i statywu, pkt 69

Czy Zamawiajgcy dopusci detektor z rgczkg wyprofilowang w obudowie o wadze z
akumulatorem 4,95 kg? Jest to nieznacznie wigcej niz Zamawiajacy dopuszcza w tej chwili,
ale rgczka znaczagco zmniejsza ryzyko upuszczenia detektora przez personel, utatwia
wycigganie detektora oraz przenoszenie go podczas pozycjonowania do zdje¢ poza stotem i
statywem.

Odpowiedz Zamawiajgcy dopuszcza

Pytanie nr 193

Dotyczy Zatgcznik nr 3.8 do SIWZ Zad 6 Infrastruktura telemedyczna, 2. System RTG z
ramieniem C 1 szt., Generator rtg, pkt 21

Prosimy o poprawienie oczywistej omyiki pisarskiej w kolumnie dotyczacej wymagan
minimalnych, w ktérej brakuje znaku "e okre$lajgcego minimalng wymagang wartosé
czestotliwosci pracy generatora, tak jak ma to miejsce w pozostatych wymogach. Prosimy o
modyfikacje wymogu zgodnie z ponizszym:

Lp Opis parametru Wymagania minimalne 21 Maksymalna czestotliwos¢ pracy generatora
"e20 kHz

Odpowiedz Zamawiajgcy poprawia

Pytanie nr 194

Zamawiajgcy w zatgczniku nr 2 do SIWZ — Harmonogram realizacji projektu wyznaczyt czas
realizacji Zadania 6 — Infrastruktura telemedyczna na lll kwartat 2017. Z uwagi na fakt, ze
wymagany sprzet jest produkowany pod indywidulne zapotrzebowanie klienta prosimy o
doprecyzowanie, ze termin realizacji nie bedzie krotszy niz 8 tygodni.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia

Pytanie nr 195

Prosimy o wprowadzenie ponizszego zapisu, ktéry jest standardowym zapisem narzuconym
przez producenta sprzetu medycznego.

Gwarancjg nie sg objete w szczegdlnosci:

a) wady i usterki urzgdzenia wynikte na skutek:
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- eksploatacji (uzywania) urzadzenia przez Kupujgcego niezgodnie z jego
przeznaczeniem, niestosowania sie¢ Kupujgcego do instrukcji obstugi
urzgdzenia, mechanicznego uszkodzenia powstatego z przyczyn lezgcych
postronnie Kupujgcego lub podmiotéw trzecich, za ktdére Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci, i wywotane nimi wady i usterki (uszkodzenia),
- samowolnych napraw, przerdbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych
przez Kupujgcego lub inne nieuprawnione osoby);

b) wady/usterki (uszkodzenia) spowodowane zdarzeniami zewnetrzni, w tym
losowymi, m.in. tzw. sitg wyzszg (np. pozar, powodz, zalanie itp.)

b) materialy eksploatacyjne oraz materiaty podlegajace normalnemu zuzyciu
w trakcie eksploatacji (np. zele, zarowki, kable, folie, paski itp.).

Odpowiedz: Zamawiajgcy wprowadza zapisy

Pytanie nr 196

Zadanie 6 Infrastruktura telemedyczna - Zamawiajacy wymaga udzielenia min. 60
miesiecznej gwarancji. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na obnizenie okresu gwarancji do 24
miesiecy? Dodatkowe 3 lata gwarancji wplywa na kalkulacje ryzyka oraz powoduje
zwiekszenie ceny oferowanego aparatu, co jest niekorzystne dla Zamawiajgcego. Jak wynika
z przyjetych kryteriow oceny ofert, cena ma dla Zamawiajgcego gtdbwne znaczenie.
Odpowiedz Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 197

§6 ust. 5 umowy — Zamawiajgcy nie dopuszcza zawierania umoéw z dalszemu
podwykonawcami przez podwykonawcow Wykonawcy. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na
odstgpienie od powyzszego zapisu
w odniesieniu do dostarczonego wyposazenia medycznego? Z uwagi na specyfike
oferowanych urzgdzen ustugi serwisowe $wiadczone sg przez wykwalifikowany serwis pod
odbyciu specjalistycznych szkoleh u producenta.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza

Pytanie nr 198

§9 ust. 16, 17 oraz 21 umowy — Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsze zapisy nie dotyczg
Zadania 6 — Infrastruktura telemedyczna, dla ktérego warunki gwarancji i serwisu zostaty
opisane w zatgczniku 3.8 do SIWZ.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza
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Pytanie nr 199

§9 ust. 28 umowy - Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsze zapisy nie dotyczg Zadania 6 —
Infrastruktura telemedyczna, dla ktérego warunki gwarancji i serwisu zostaty opisane w
zafgczniku 3.8 do SIWZ.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza

Pytanie nr 200

W przypadku negatywne odpowiedzi na powyzsze pytanie prosimy o odstgpienie od wymogu
dla Zadania 6 — Infrastruktura telemedyczna.

Odpowiedz: jw.

Pytanie nr 201

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na obnizenie wysokos$ci kary umownej okreslonej w §13 ust.
1.1 do 0,2% wartosci sprzetu, ktérego dotyczy?

Odpowiedz: zgodnie z siwz

Pytanie nr 202

Dotyczy zatgcznika nr 3.1 do SIWZ Spis treéci, zadanie 1 2

Prosimy o podanie liczby wymaganych licencji z podziatem na moduty. Prosimy o podanie
ilosci uzytkownikow do przeszkolenia z podziatem na lekarze, pielegniarki, uzytkownicy

systemu ERP.
Odpowiedz: Odpowiedz jak w pytaniu 84

Pytanie nr 203

Dotyczy zatgcznika nr 3.7 do SIWZ zad 5 Oprogramowanie wspélne, 1. Baza danych
Licencja musi by¢ dozywotnia, bez ograniczeh formalnych na wykorzystanie z aplikacjami
pochodzgacymi od dowolnych dostawcow. Wraz z licencjg nalezy dostarczy¢ ustuge asysty
technicznej i konserwacji producenta na okres minimum 60 miesiecy.

Prosimy o zmniejszenie okresu asysty technicznej i konserwacji do 36 miesiecy.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 204

Dotyczy zatgcznika nr 3.1 do SIWZ Spis tresci, zadanie 5
2.2. Archiwum Danych Obrazowych (PACS)
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Prosimy o podanie ilosci licencji ktére powinien dostarczy¢ Wwykonawca z podaniem
szczegotowej listy urzgdzen do podtgczenia. Prosimy o potwierdzenie ze koszty podtgczenia

urzgdzen DICOM po stronie producentow tych urzgdzen pokryje Zamawiajgcy.

Odpowiedz: Nie. Wszystkie koszty po stronie wykonawcy. Liczba licencji bez ograniczen,
up. 20

Pytanie nr 205

Dotyczy zatgcznika nr 3.7 do SIWZ zad 5 Oprogramowanie wspélne, 1. Baza danych
Licencja musi by¢ dozywotnia, bez ograniczeh formalnych na wykorzystanie z aplikacjami
pochodzgacymi od dowolnych dostawcow. Wraz z licencjg nalezy dostarczy¢ ustuge asysty
technicznej i konserwacji producenta na okres minimum 60 miesiecy.

Prosimy o zmniejszenie okresu asysty technicznej i konserwacji do 36 miesiecy.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 206

Dotyczy SIWZ, kryteria oceny ofert

Wymagany okres update i upgrade-5 lat, oferta Wykonawcy, ktory zaoferuje

najdfuzszy ( w stosunku do wymaganego ) okres update i upgrade otrzyma 15 pkt,

pozostate oferty z okresem dfuzszym niz wymagany otrzymaja punkty

proporcjonalnie. Oferty z terminem wymaganym w siwz nie otrzymuja punktéw.

Prosimy o okreslenie maksymalnego okresu update i upgrade dodatkowo ocenianego w stosunku do
wymaganego. W obecnym brzmieniu istnieje ryzyko uznania przez podmiot finansujgcy tych
kosztow jako niekwalifikowalne.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 207
Dotyczy SIWZ:

Zamawiajacy zada wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, przed
jej podpisaniem w wysokosci 5 % catkowitej kwoty brutto wynagrodzenia Wykonawcy
wynikajacego z umowy, dla kazdej umowy z Zamawiajacym osobno.

Z uwagi na wysokg wartos§¢ zamowienia prosimy o zmiane wysokosci zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy do 1% catkowitej kwoty brutto wynagrodzenia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia
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Pytanie nr 208

Dotyczy zatgcznika nr 3.7 do SIWZ zad 5 Oprogramowanie wspolne, 1. Baza danych

W zwiazku z tym, Zamawiajacy przewiduje zakup licencji na motor bazy danych typu
Oracle Standard Edition lub kompatybilny (uzytkowany przez Zamawiajgcego)
umozliwiajgcy uruchomienie na 2 fizycznych procesoréw klasy Intel x86 (po 1 w 2
serwerach spietych w klaster).

Prosimy o zmiang i dopuszczenie dostawy 1 licencji bazy danych bez uruchomienia klastra.
Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 209

Dotyczy zatgcznika nr 3.7 do SIWZ zad 5 Oprogramowanie wspélne, 1. Baza danych
Licencja musi by¢ dozywotnia, bez ograniczeh formalnych na wykorzystanie z aplikacjami
pochodzgacymi od dowolnych dostawcow. Wraz z licencjg nalezy dostarczy¢ ustuge asysty
technicznej i konserwacji producenta na okres minimum 60 miesiecy.

Prosimy o zmniejszenie okresu asysty technicznej i konserwacji do 36 miesiecy.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ
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