Makéw Mazowiecki 25.06.2015

Dotyczy projektu: ,Przyspieszenie e-rozwoju Mazowsza poprzez informatyzacje SPZOZ — ZZ w
Makowie Mazowieckim ”. Nr sprawy: 12 /2015

Dotyczy odpowiedz na pytanie VI.12

Prosimy o potwierdzenie ze zapisy dotyczgce gwarancji 36 miesiecznej a nie "dozywotniej" odnosza
sie rowniez do urzadzenia 8.3 - urzgdzenie brzegowe z zaporg (wedtug naszej najlepszej wiedzy
producent wycofat z produkcji urzadzenie spetniajgce wszystkie wymagania?

Odp. Tak

Dotyczy odpowiedz na pytanie I1V.8. Prosimy o informacje w jakim kontekscie Zamawiajgcy podat
specyfikacje Switcha Rdzeniowego, czy Zamawiajgcy posiada takie urzadzenie czy jest to przedmiot

Zamowienia?
Jezeli jest to przedmiot zamdwienia prosimy o przedtuzenie terminu sktadania ofert tak zeby

Zamawiajgcy moégt pozyskac oferte.

Odp. Tak jak w pytaniu Siwitch Rdzeniowy , nie jest przedmiotem postepowania

Pytanie 1. Odpowiedzi z dnia 20.06.2015

Odpowied? na pytanie 11.86. d zliwosci i i i j
py -8b. dotyczgce mozliwosci zastosowania technologii terminalowej nie zostata udzielona.

Sit LT

Odp. Tak jak w SIWZ

Pytanie 2. Termin wykonania zamdwienia

CzyA\./v zY\{:qzku z obszernym zakresem zadan bedacych przedmiotem zaméwienia Zamawiajgcy przewiduje
moz_hwosc wydtuzenia terminu  wykonania zamOwienia? 60 dni na przygotowanie infrastruktm{
telem’formatycznej, szkolenie uzytkownikéw i wdrozenie Ruchu Chorych jest zleceniem obarczonym ogromn ﬂZ
ryzykiem opdznienia. Urealniajac terminy niezbhedne do efektywnego wdrozenia systemu, proponui ;

wydtuzenie terminu realizacji do 12 miesiecy. ey

Odp. Nie

Pytanie 3. Czy na potrzeby wizualizacji budynkéw/mapy Za iaj iie rz i ’ i
cyfrowych? Y /mapy Zamawiajacy dysponuje rzutami budynkéw w plikach
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Odp. Tak jak w SIWZ i OPZ

Pytanie 4. Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu zdeponowania koddw Zrédtowych aplikacji i przekazania
petni praw majatkowych? Jest to wymaog uniemozliwiajgcy ziozenie oferty, gdyz kody 7rédtowe sg prawnie
chronione i stanowig $ciéle chroniong tajemnice przedsiebiorstwa?

Odp. Tak jak w SIWZ
Pytanie 5. Zat. nr 1 Modut Rozliczenia pkt 9
Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie wymagan dotyczacych modutu Rozliczenia z wytgczeniem funkcjonalnoéci

komunikacji z oddziatami NEZ 7 poziomu systemu HIS. Przesyt tych danych odbywa sie z wykorzystaniem
dedykowanego portalu NFZ?

Odp. Nie

Odp. Nie
Pytanie 6. Zat. nr 1 Modut Blok operacyjny pkt 4

Czy zamawiajacy uzna za spetnienie wymagan funkcjonalnych ZSI bez funkcjonainosci planowania zabiegu w

oparciu o terminarze sal operacyjnych? Czy dana funkcjonalnoé¢ bedzie kwalifikowana jako fakultatywna, a nie
obligatoryjna?

Odp. Nie

Pytanie 7. Czy zamawiajacy uzna za spetnienie warunkdw funkcjonalnych ZSI bez funkcjonalnosci Symulatora
JGP? Czy dana funkcjonalnog¢ bedzie kwalifikowana jako fakultatywna, a nie obligatoryjna?

Odp. Nie

Pytanie 8. Czy zamawiajacy uzna za spetnienie warunkdéw funkcjonainych 7SI bez funkcjonalnosci e-Zlecen?
Czy dana funkcjonalno$¢ bedzie kwalifikowana jako fakultatywna, a nie obligatoryjna?

Odp. Nie
Pytanie 9. Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie wymagan funkcjonalnych 7SI nie obstugujacy Pracowni

Sterylizacji? Czy dana funkcjonalnoéé bedzie kwalifikowana jako fakultatywna, a nie obligatoryjna?

Odp. Nie

Pytanie 10. Czy zamawiajacy podtrzymuje trwatosc proponowanej umowy w zakresie gwarancji i petnego
serwisu oprogramowania w okresie 60 miesigcy? Szczegélne regulacje Prawa Zaméwier Publicznych wskazuja,
ze co do zasady umowa nie moze trwac diuzej niz 4 lata, zatem obecne zapisy SIWZ przekraczajg ten termin.

Odp. Jak w SIWZ
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Pytanie 11. SIWZ, Warunki udziatu w postepowaniu

Zamawiajacy okresdlit warunki udziatu w postgpowaniu w zakresie wiedzy i doséwiadczenia wskazujgc, ze
wykonawca ma sie wykazac jedna dostawg o okreslonych parametrach. Czy Zamawiajacy wyraza zgodt—;l na
przedstawienie dwéch dostaw, z czego jedna obejmujaca czeéé szarg (administracyjna) szpitala wraz z integracjg
z dostarczanym systemem medycznym, a druga dostawa obejmujaca pozostata czeéé wymagan Zamawiajgcego?

Odp. Tak

Pyt.nr1
Dotyczy Zat.3 do OPZ, Zad. Nr 5, pkt. 1 (Budowa infrastruktury telekomunikacyjnej).

Centralny serwer powinien by¢ wykonany w obudowie przystosowanej do montazu w szafie RACK i
mie¢ wysokosé nie wiekszg niz 1U.

Czy zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ instalacji serwera gtéwnego w obudowie o wysokosci 2U?
Odp. Tak

Pyt.nr2

Dotyczy Zat.3 do OPZ, Zad. Nr 5, pkt. 1 (Budowa infrastruktury telekomunikacyjnej).

System komunikacji powinien posiadac funkcjonalnos¢ centralnej ksigzki telefonicznej o pojemnosci
co najmniej 7000 wpisow.

Czy zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ uruchomienia w miejsce centralnej ksigzki telefonicznej,
ksigzki telefonicznej ztozonej z kilku podksigzek, ale spetniajgcej warunki w punkcie iloSciowym (
7000 tys. wpisow) ?

Odp. Odp. Tak

Pyt.nr1

Dotyczy Zat.3 do OPZ, Zad. Nr 5, pkt. 2 (Budowa infrastruktury komunikacji Pacjenta ,zintegrowany
system przywotawczy (przyzywowy) zbudowany w oparciu o potgczony system przywotawczy i
gfosowo/swietlny system komunikacji wewnetrznej).

W szczegdtowym opisie przedmiotu zamoéwienia dla zadania 5 (Budowa infrastruktury transmisji
Telekomunikacyjnej oraz komunikacji Pacjenta) stanowigcym zatgcznik nr 3 do OPZ w pkt. 2
zawarto opis wymagan dotyczacych budowy infrastruktury komunikacji Pacjenta i
zintegrowanego systemu przywotawczego (przyzywowego) zbudowanego w oparciu o potaczony
system przywotawczy i gtosowo/$wietlny system komunikacji wewnetrznej.
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Wykonawca proponuje zainstalowanie na terenie catego szpitala (z wytgczeniem oddziatéw OIOM i
SOR) cyfrowego systemu przywotawczego z optyczng i akustyczng sygnalizacja wezwan,
komunikacjg gtosowa miedzy personelem a pacjentem, przesytaniem wezwan na wyswietlacze
oddziatowe w dyzurkach i telefony bezprzewodowe personelu oraz rejestracjg zdarzen.

Proponowany system jest zgodny z normg DIN VDE 0834 cze$¢ 1 oraz 2 oraz PN-EN 60601-1:2011.
System posiada architekture rozproszong opartg na sieci oraz budowe modutowg. W
proponowanym systemie wezwania z modutéw drzwiowych s3 sygnalizowane na odpowiednich
sygnalizatorach  salowych, wyswietlaczach oddziatowych oraz dedykowanych telefonach
bezprzewodowych. Wezwania wyswietlane na centralkach oddziatowych oraz telefonach
bezprzewodowych zawierajg informacje o typie wezwania oraz numer sali, z ktdrej zostato
wygenerowane wezwanie. Wezwania wyswietlane sg  rownoczesnie na  wyswietlaczach
oddziatowych oraz telefonach bezprzewodowych. Personel po odebraniu wezwania akceptuje lub
odrzuca wezwanie (dedykowanym przyciskiem na wyswietlaczu lub telefonie). Wezwania
niezaakceptowane w okreslonym czasie oraz wezwania odrzucone sg eskalowane (automatycznie
przekierowane) na telefony bezprzewodowe. Wezwania zaakceptowane na wyswietlaczu
oddziatowym Ilub telefonie bezprzewodowym umozliwiajg nawigzanie potgczenia gtosowego z
pacjentem, ktéry wygenerowat wezwanie (bez koniecznosci wybierania numeru). W zaleznosci
od sytuacji, wezwania moga by¢ kasowane zdalnie z wysSwietlacza oddziatowego, telefonu
bezprzewodowego lub lokalnie na modutach drzwiowych. Personel medyczny znajdujacy sie w sali
chorych ma mozliwos¢ wygenerowania wezwania typu ,asysta”. Wezwanie takie jest w
sygnalizowane na lampce salowej oraz przesytane bezposrednio na odpowiedni telefon
bezprzewodowy pielegniarki lub lekarza. Obstuga wezwania jest identyczna jak w przypadku
wezwania wygenerowanego przez pacjenta. Personel medyczny wyposazony w telefony
bezprzewodowe moze komunikowac¢ sie za ich pomocg pomiedzy sobg. W zaleznosci od
mozliwosci centrali uzytkownicy telefondéw bezprzewodowych moga wykonywaé i odbierad
potaczenia z telefonéw wewnetrznych, komdérkowych i miejskich. Kazde zdarzenie w systemie
przywotawczym, tj. wezwanie, akceptacja/odrzucenie wezwania na telefonie, skasowanie wezwania
zdalnie lub lokalnie, itp. jest rejestrowane.

W zwigzku z powyzszym wykonawca proponuje zmiany w SIWZ pozwalajgce na ujednolicenie
specyfikacji oraz usuniecie zapiséw niejasnych i wzajemnie wykluczajacych sie tak aby spetnic
funkcjonalno$é proponowanego systemu.

Czy Zamawiajacy akceptuje powyzsze i ponizsze propozycje zmian zapisow, ktore dadza mozliwos¢
zfozenia prawidtowej oferty?

Odp. Dopuszcza
Pyt.nr2
Dotyczy: Punkt 2.1 (Opis funkcjonalnosci systemu)

Czy Zamawiajgcy dopuszcza wyswietlanie wiadomosci tekstowych na specjalnych wyswietlaczach
Oddziatowych LCD umieszczonych w dyzurkach pielegniarskich zamiast na specjalnych
wyswietlaczach LCD umieszczonych na korytarzach gtdwnych na kazdym pietrze na ktérym ma by¢
uruchomiony system przyzywowy?
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Odp. Dopuszcza

Pyt.nr3

Dotyczy: Punkt 2.3.1 (Nagtowek)
Zmiana zapisu z:

System przyzwowy (przywotawczy) zainstalowany w kazdej sali chorych na kazdym oddziale (z
wyjatkiem oddziatéw OIOM i SOR) musi sktadaé sie z nastepujgcych elementéw:

-Modut drzwiowy z komunikacjg gtosowa
-Sygnalizator Salowy

-Kontroler Salowy

-Kontroler tazienkowy

Na:

2.3.1. System przyzywowy (przywotawczy) zainstalowany w kazdej sali chorych na kazdym
oddziale (z wyjatkiem oddziatéw OIOM i SOR) oraz w kazdej tazience dla pacjentow musi sktadac sie
z nastepujacych elementéw:

-Modut drzwiowy z komunikacjg gtosowa
-Sygnalizator Salowy

-Kontroler Salowy

-Modut tazienkowy

-Wyswietlacz Oddziatowy

-Telefon Bezprzewodowy

Czy Zamawiajacy akceptuje powyzisze propozycje zmian zapiséw, ktére dadzg mozliwos¢ ztozenia
prawidtowej oferty?

Odp. Dopuszcza takie rozwigzanie

Pyt.nr4
Dotyczy Punkt 2.3.1 c)

Wykonawca informuje, iz wg. jego wiedzy nie jest mozliwe zapewnienie pracy modutu
podrzednego (np. Modutu drzwiowego) w przypadku awarii modutu nadrzednego (np.
Kontrolera Salowego). Natomiast mozliwe jest zapewnienie pracy pozostatych modutéw podrzednych
w catym systemie niepodtgczonych do modutu nadrzednego ktéry ulegt awarii (system
rozproszony).
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W zwigzku z powyzszym wykonawca proponuje zmiane zapiséw w tabeli 2.3.1 c)
Zmiana zapisu z:

»Awaria kontrolera systemu nie moze spowodowaé wyfaczenia instalacji przywotawczej na sali
chorych gdzie wystgpita awaria (w catym systemie).”

Na:

»Awaria kontrolera systemu nie moze spowodowac wytgczenia instalacji przywotawczej w wiecej niz
4 salach chorych lub tazienkach.”

Czy Zamawiajacy akceptuje powyzisze propozycje zmian zapiséw, ktére dadzg mozliwos¢ ztozenia
prawidtowej oferty?

Odp. Dopuszcza

Pyt.nr5
Dotyczy Punkt 2.3.1 d)

Wykonawca proponuje, aby w ftazienkach zostaty zainstalowane moduty tazienkowe bez
gtosnikédw. Uniemozliwi to przypadkowe podstuchiwanie pacjentdw, a takze uniemozliwi zdalne
kasowanie wezwan z fazienek.

W zwigzku z powyzszym wykonawca proponuje zmiane zapiséw tabeli 2.3.1 d)
Zmiana zapisu z:

,Kontroler tazienkowy”

Na:

»Modut tazienkowy” Odp. Dopuszcza

oraz

Zmiana zapisu z:

»,Wymagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne sygnalizatora”
Na:

»,2Wymagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne modutu” Odp. Dopuszcza

oraz
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Zmiana zapisu z:

»Sygnalizacja swietlna oraz gtosowa po uruchomieniu wezwania.”

Na:

»Sygnalizacja swietlna po uruchomieniu wezwania.” Odp. Tak

oraz

Wykreslenie zapisu:

»Wbudowany brzeczyk sygnalizujgcy wezwania oraz awarie elementéw systemu”
Poniewaz Modut tazienkowy nie moze sygnalizowac awarii innych elementéw systemu.

Czy Zamawiajacy akceptuje powyzisze propozycje zmian zapiséw, ktére dadzg mozliwos¢ ztozenia
prawidtowej oferty?

Odp. Tak
Pyt.nr6

Wykonawca proponuje dodanie zapisdw w sekcji koricowej punktu 2.3.1 zaczynajacej sie od stéw
,Ponadto:”:

- ilos¢ modutéw tazienkowych musi byé réwna ilosci toalet i tazienek dla pacjentéw na
wszystkich oddziatach z wyjgtkiem OIOM i SOR.

-ilos$¢ centralek oddziatowych musi by¢ rowna ilosci dyzurek pielegniarskich na wszystkich oddziatach
z wyjatkiem OIOM i SOR.

- ilos¢ telefondw bezprzewodowych obstugujgcych wezwania musi by¢ réwna iloczynowi ilosci
centralek oddziatowych i liczby 3

Dzieki wprowadzeniu powyzszych zapiséw na kazdym oddziale (z wyjgtkiem OIOM i SOR) bedzie 1
centralka oddziatowa oraz 3 telefony bezprzewodowe obstugujgce wezwania.

Czy Zamawiajacy akceptuje powyzisze propozycje zmian zapiséw, ktére dadzg mozliwos¢ ztozenia
prawidtowej oferty?

Odp. Tak

Pyt.nr7
Dotyczy Punkt 3.2.2

Dla telefonéw bezprzewodowych IP-DECT musi by¢ zapewniona odpowiednia infrastruktura IP-
DECT do transmisji gtosu i wiadomosci czyli tzw. stacje bazowe IP-DECT. W zwigzku z tym
konieczne jest dopuszczenie zastgpienia systemu ,System Data Procesor” infrastrukturg IP-Dect
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wykorzystywang do komunikacji wewnetrznej w postaci stacji bazowych IP-DECT w ilosci
zapewniajgcej zasieg na terenie catego szpitala.

Majac na uwadze powyzisze, wykonawca proponuje nastepujgce zmiany w SIWZ pozwalajace na
ujednolicenie specyfikacji oraz usuniecie zapiséw niejasnych i wzajemnie wykluczajgcych sie.

Zmiana zapisu z:

,System komunikacji wewnetrznej w standardzie SDP (Signal Data Procesor) zintegrowany w petni z
systemem przywotawczym bedacym czescig systemu przyzywowego, musi zapewni¢ zasieg
umozliwiajacy komunikacje przewodowa na terenie catego budynku szpitala i musi sktadac sie co
najmniej z nastepujacych elementdéw:

System Data Procesor —2 szt.

Wymagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne dot. stacji bazowej IP-DECT
2 szyny gtéwne —kazda po 96 t6zek w systemie

2 szyny gtéwne (RS232C) do podtaczenia central przywotawczych
Konfiguracja i administracja poprzez centrale przywotawczg
Ztaczne RS232C do podfaczenia korytarzowych wyswietlaczy LED
Ztaczne RS232C do podtaczenia komputera PC

Zasilanie 15 DCV

Ztacze RJ12do podtaczenia tablicy z listg chorych

Zewnetrzna dioda LED sygnalizujgca status urzadzenia

Zewnetrzna dioda LED sygnalizujgca awarie systemu

Temperatura pracy od 0°C do +50°C

”
Na:

,System komunikacji wewnetrznej w standardzie SDP (Signal Data Procesor) zintegrowany w petni z
systemem przywotawczym bedacym czescig systemu przyzywowego, musi zapewni¢ zasieg
umozliwiajacy komunikacje przewodowa na terenie catego budynku szpitala i musi sktadac sie co
najmniej z nastepujacych elementdéw:

System Data Procesor -2 szt.

Wymagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne dot. stacji bazowej IP-DECT
2 szyny gtéwne —kazda po 96 t6zek w systemie

2 szyny gtéwne (RS232C) do podtaczenia central przywotawczych
Konfiguracja i administracja poprzez centrale przywotawczg
Ztaczne RS232C do podfaczenia korytarzowych wyswietlaczy
LED

Ztaczne RS232C do podtaczenia komputera PC

Zasilanie 15 DCV

Ztacze RJ12do podtaczenia tablicy z listg chorych

Zewnetrzna dioda LED sygnalizujgca status urzadzenia
Zewnetrzna dioda LED sygnalizujgca awarie systemu
Temperatura pracy od 0°C do +50°C
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lub

System komunikacji wewnetrznej w standardzie DECT zintegrowany w petni z systemem
przywotawczym bedgcym czescig systemu przyzywowego, musi zapewni¢ zasieg umozliwiajgcy
komunikacje bezprzewodowa na terenie catego budynku szpitala i musi sktadac sie co najmniej z
nastepujacych elementow:

Stacja bazowa IP-DECT w ilo$ci zapewniajacej zasieg na terenie catego budynku szpitala.

Wymagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne dot. stacji bazowej IP-DECT
Zgodnosc ze standardem DECT GAP

Konfiguracja i administracja przez przegladarke www

Ztacze RJ45 do podiaczenia do sieci LAN

Min. 8 kanatéw rozmdéwnych

Min. 1 dedykowany kanat do przesytania wiadomosci

Przywofawczych

”

Czy Zamawiajacy akceptuje powyzisze propozycje zmian zapiséw, ktére dadzg mozliwos$¢ ztozenia
prawidtowej oferty?

Odp. Akceptuje jako rozwigzanie alternatywne System Data Procesor -2 szt lub Stacja
bazowa IP-DECT

str. 9



