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Nr s;pr_awy:21 12014

Pytania do SIWZ:

Pyt nr 1
Dotyczy Zaf. /Zad. Nr.5, pkt. 2 (Budowa infrastrukiury komunikacji Pacjenta ,zintegrowany

system przywofawczy (przyzywowy) zbudowany w oparciu o polgczony system
przywotawezy i gfosowo/éw:eﬂny system komunikacji wewnetrznej).

W szczegdlowym opisie przedmiotu zamdwienia dla zadania 5 (Budowa infrastruktury
transmisji Telekomunikacyjnej oraz komunikacji Pacjenta) stanowigcym zatgcznik nr 5
do SIWZ w . pkt. 2 zawarto opis wymagan dotyczgcych budowy infrastruktury
komumkaql Pacienta | zintegrowanego systemu przywotawczego (przyzywowego)
zbudowanego w oparciu o polgczony system przywolawczy i gtosowo/éwietlny system
komunikacii wewnetrzne;j.
Wykonawca proponuje zainstalowanie na terenie calego szpitala (z wy}qczenlem oddziatow
OIOM i SOR) cyfrowego .systemu przywotawczego z optyczng i akustyczng
sygnalizacja wezwan, = komunikacjg gtosowa ‘miedzy personelem a pacjentem,
:przesytanlem wezwan na centralki oddma!owe w dyzurkach i telefony bezprzewodowe
personelu oraz rejestracjg zdarzen.
Proponowany system jest zgodny z normg DIN VDE 0834 cze$¢ 1 oraz 2 oraz PN-EN
60601-1:2011. System posiada architekture rozproszong oparta na sieci oraz budowe
modutowa. W proponowanym systemie wezwania z modutéw  drzwiowych sg
sygnalizowane na odpowiednich sygnalizatorach salowych, centralkach oddziatowych
‘oraz dedykowanych telefonach  bezprzewodowych. Wezwania wyéwietlane_ ‘na
centralkach oddzialowych oraz telefonach bezprzewodowych zawierajg informacjg o typie
wezwania oraz numer sali, z ktorej zostalo wygenerowane wezwanie. W pierwsze]
- kolejnosci  wezwania wyswietlane sa na centralkach oddzia}owych Persone! po
~ odebraniu wezwania akceptuje lub odrzuca wezwanie (dedykowanym przyciskiem na.
centralce) Wezwania niezaakceptowane w okredlonym czasie (np. brak personelu w
dyzurce) oraz wezwania odrzucone sg eskalowane (automatycznie przekierowane) na
telefony bezprzewodowe. Wezwania =zaakceptowane na centralce oddziatowej lub
telefonie bezprzewodowym umozliwiajg nawigzanie pofgczenia glosowego z pacjentem,
ktory wygenerowat wezwanie (bez koniecznosci wybierania numeru). W zaleznosci od |
sytuacji, wezwania mogg by¢ kasowane zdalnie z centralki oddziatowej, telefonu
bezprzewodowego lub lokalnie na modutach drzwiowych. Personel medyczny znajdujgcy si¢
w sali chorych ma mozliwo$¢ wygenerowania wezwania typu ,asysta”. Wezwanie takie
~ jest w sygnalizowane na lampce salowej oraz przesytane bezposrednio na odpowiedni
telefon bezprzewodowy pielggniarki lub lekarza. Obstuga wezwania jest identyczna jak w
przypadku wezwania wygenerowanego przez pacjenta. Personel medyczny wyposazony w
telefony bezprzewodowe moze komunikowac sig za ich pomocg pomiedzy sobg. W
zaleznoséci od mozliwosci  centrali  uzytkownicy telefondw bezprzewodowych moga
wykonywaé i odblerac po’rqczema z telefonéw wewnetrznych, komérkowych i miejskich.
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" Kazde zdarzenie w systemie przywotawczym, tj. wezwanie, akceptacja/odrzucenie wezwania
na telefonie, skasowanie wezwania zdalnie lub lokalnie, itp. jest rejestrowane.

W zwigzku z powyzszym wykonawca - proponuje zmiany w SIWZ pozwalajgce na
ujednolicenie ~ specyfikacji oraz  usuniecie  zapiséw niejasnych | wzajemnie

- - - wykluczajacych sig tak aby spehié funkcjonalnoéé proponowanego systemu.

~ Czy Zamawiajgcy akcethje powyzsze | ponizsze propozycie zmian zaplsow ktére dadza
- mozliwosc¢ zlozenia praw:d#owe] oferty? - -

Pyt.nr1.a

Dotyczy: Punkt 3. 1 (nagfowek)

‘Zmiana zapisu z: : :
System przyzwowy (przywo{awczy) zainstalowany w kazdej sali chorych na kazdym odd2|ale
(z wyjatkiem oddziatéw OIOM i SOR) musi sklada¢ sig z nastepumcych elementow
-Modut drzwiowy z komunikacjg glosowg
-Sygnalizator Salowy -

“Kontroler Salowy

-Kontroler tazienkowy

Na: :
3.1 System przyzywowy (pizywo%a_wczy) zainstalowany w kazdej sali chorych na
kazdym oddziale (z wyjatkiem oddziatow OIOM i SOR) oraz w kazdej fazience dla pacjentéw
musi sktadac¢ sie z nastepujgcych elementow: '

-Modut drzwiowy z komunikacja gtosowa

-Sygnalizator Salowy .

-Kontroler Salowy

-Modut £azienkowy -

- Centralka Oddziatowa

-Telefon Bezprzewodowy

Czy Zamawiajgcy akceptuje powyzsze propozycje zmian zapisow, ktore dadza mozliwosé
zlozenia prawidiowej oferty?

.Odp. Tak

Pyt. nr1.b
-+ Dotyczy Punkt 3.1 ¢)

Wykonawca informuje, iz wg. jego wiedzy nie jest mozliwe zapewnienie pracy modulu -
podrzgdnegoe (np. Modutu drzwiowego) w przypadku awarii modutu nadrzednego (np.
Kontrolera Salowego). Natomiast mozliwe jest zapewnienie pracy pozostatych modutéw

“podrzednych w catym systemie niepodigczonych do modutu nadrzednego ktéry ulegt
awarii (system rozproszony).

W zwigzku z powyzszym wykonawca proponuje zmiang zapisow w tabeli 3.1 c)

Zmiana zapisu z:

JAwaria kontrolera systemu nie moze spowodowaé wylaczenia instalacji przywotawczej na
sali chorych gdzie wystapita awaria (w catym systemie).”

Na:
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Awana kontrolera systemu nie moze spowodowaé wylgczenia instatacji przywo!awczej W
wiecej niz 4 salach chorych lub tazienkach.”

- Czy Zamawiajgcy akceptuje powyzsze propozycje zmian zapiséw, ktore dadzg mozliwos¢
. Ziozenia prawidtowej oferty?
Odp. Tak L

Pyt. nr 1.c
Dotyczy Punkt 3.1 d)

'rWykohaWC-a'”proponuje aby w lazienkach Zostaty zainstalowane moduty tazienkowe bez
gtosnikow. Uniemozliwi to przypadkowe podstuchiwanie pacjentéw, a takze uniemozliwi
zdalne kasowanie wezwarn z tazienek.

W zwigzku z powyzszym wykonawca proponuje zmiane zapisoéw tabeli 3.1 d)

Zmiana zapisu z:
JKontroler Lazienkowy”

Na:
Modu# I’_aZIenkowy

oraz

Zmiana zapisu z;
Symagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne sygnalizatora”

Na:
_»Wymagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne modutu”

oraz

- Zmiana zapisu z:
,Sygnalizacja $wietina oraz gtosowa po uruchomieniu wezwania.”

Na: ,
- .Sygnalizacja $wietlna po uruchomieniu wezwania.”
oraz
Wykreslenie zapisu:
~Wbudowany brzeczyk sygnalizujgcy wezwania oraz awarie elementow systemu’
Poniewaz Modut Lazienkowy nie moze sy_gnalizowa(: awarii innych elementdw systemu.
Czy Zamawiajgcy akceptuje powyzsze propozycje zmian zapisoéw, ktére dadzg mozliwosé
ziozenia prawidiowej oferty?

Odp. Tak

| Pyt.nr1.d
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Wykonawca proponuje dodanie zapisow w sekcji koricowej punktu 3.1 zaczynajacej s:e od
stow ,Ponadto:” _
-ilos¢ modutéw tazienkowych musi byé réwna ilosci toalet i fazienek dla paCJentow na
wszystkich oddziatach z wyjatkiem OIOM i SOR.

. -ilos¢ centralek oddziafowych musi by¢ réwna ilosci dyzurek plelegmarsklch na wszystkich

odd2|alach z wythklem OIOM i SOR.

- ilo§¢  telefondw - bezprzewodowych obstugujgcych wezwania . musi by¢ réwna
_iloczynowi ilosci centralek oddziatowych i i liczby 3 '

o DZ|¢k| wprowadzeniu powyzszych zapisow na kazdym oddziale (z wyjatk:em OIOM i SOR)
bedme 1 centralka oddziatowa oraz 3 telefony bezprzewodowe obstugujgce wezwania.

Czy Zamaw:ajacy akceptule powyzsze propozycje zmian zapisow, ktére dadza mozhwosé‘
ztozenia prawidtowej oferty?
Odp. Tak

Pyt.nrle
Dotyczy Punkt 3.2

Dla  telefondw bezprzewodowych IP-DECT musi byé zapewniona odpowiednia
infrastruktura |P-DECT do transmisji glosu i wiadomosci czyli tzw. stacje bazowe [P-
DECT. W zwigzku z tym konieczne jest -dopuszczenie zastgpienia systemu ,System
Data Procesor” infrastrukturg IP-Dect wykorzystywang do komunikagji wewnetrznej w postam o
stacji bazowych IP-DECT w iloci zapewniajgcej zasigg na terenie catego szpitala. '
Majgc -na uwadze powyzsze, wykonawca proponuje nastepujgce zmiany w SIWZ
pozwalajace na ujednolicenie specyflkacp oraz usuniecie zapisow mejasnych i wzajemnie
- wykluczajacych sie.

Zmiana zapisu z:

»System komunikacji wewnetrznej w standardzie SDP (Signal Data Procesor) zmtegrowany
w peini z systemem przywotawczym bedacym czeécig systemu przyzywowego, musi
zapewni¢ zasigg umozliwiajacy komunikacje przewodowa na terenie catego budynku szpitala
i musi sktadac sig co najmniej Z nastepujacych elementow:

System Data Procesor -2 szt.

Wymagane minimalne parametry Deklaracja Wymagany
techniczno-eksploatacyjne dot. spelnienia dokument
stacji bazowej IP-DECT TAK INIE potwierdzajacy
2 szyny giéwne —kazda po 96 tézek w Karta kat.

- systemie 3

2. szyny gtowne (RS232C) do : - Karta kat.
podiaczenia central przywotawczych -
Konfiguracja i administracja poprzez : ' Karta kat.
centrale przywotawcza :
Zigczne RS232C do podigczenia : Karta kat.
korytarzowych wyswietlaczy

LED
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~Zigczne RS232C do  podigezenia

Karta kat.

-komputera PC
- Zasilanie 15 DCV _ Karta kat.

", Zlgcze RJ12do podigczenia tablicy z Karta kat.
lista chorych ' - :
Zewnetrzna dioda LED sygnalizujaca Karta kat.
status urzadzenia o
Zewnetrzna dioda LED sygnalizujgca Karta kat.

 awarie systemu

Karta kat.

Na

Temperatura pracy od 0°C do +50°C

~System komumkacn wewnetrznej w standardzie SDP (Slgnal Data Procesor) zintegrowany
" w pelni z systemem przywotawczym begdacym czescig systemu przyzywowego, musi -

zapewni¢ zasieg umozliwiajacy komunikacjg przewodowa na terenie catego budynku szpitala
" i musi sktadaé sie co najmniej z nastepujacych elementow:

System Data Procesor -2 szt.

Wymagane minimalne parametry - Deklaracja Wymagany
techniczno-eksploatacyjne dot. spelnienia dokument’
stacji bazowej IP-DECT TAK INIE potwierdzajacy
2 szyny gtéwne —kazda po 96 tozek w . Karta kat.
systemie ' _

2 szyny gtowne (RS232C) do Karta kat.
podtaczenia central przywotawczych '
Konfiguracja i administracja poprzez Karta kat.
centrale przywotawczg

Ziaczne RS232C do podigczenia Karta kat.
korytarzowych wyswnetlaczy

LED

Ztagczne RS232C do podiagczenia Karta kat.

- komputera PC '
Zasilanie 15 DCV Karta kat.
Ztagcze RJ12do podigczenia tablicy z Karta kat.
lista chorych
Zewnetrzna dioda LED sygnalizujgca Karta kat.
status urzadzenia '

Zewnetrzna dioda LED sygnalizujgca Karta kat.
awarie systemu
Temperatura pracy od 0°C do +50°C Karta kat. -

lub

System komunikacji wewnetrznej w standardzie DECT zintegrowany w peini z
systemem przywotawczym bedacym czgécig systemu przyzywowego, musi zapewni¢
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zasigg umozliwiajacy komunikacie bezprzewodowa na terenie calego budynku szpitala i
musi skladaé sie co najmniej z nastgpujacych elementéw:
Stacja bazowa IP-DECT w iloci zapewniajgcej zasieg na terenie calego budynku szpitala. -

Wymagane minimalne parametry Deklaracja Wymagany
techniczno-eksploatacyjne dot. spelnienia dokument
stacji bazowej IP-DECT TAK /NIE - potwierdzajacy
Zgodnos$é ze standardem DECT GAP Karta kat.
Konfiguracja - i administracja przez Karta kat.
przegladarke www

Ztacze RJ45 do podtgczenia do sieci Karta kat.
LAN -«

Min. 8 kanatéw rozmownych Karta kat.
Min. 1 dedykowany kanat do Karta kat.
przesylania wiadomosci : '
przywotawczych .

Czy Zamawiajgcy akcethje powyZsze propozycje zmian zapisow, ktére dadzg mozliwosé
ztozenia prawidiowej oferty?

Odp. Tak jako rozwiazénie alternatywne.
Pyt Nr 2

Pﬁame 1
Zatacznik nr 1 do SIWZ - pkt. 2.26 !dentyﬂkacla Pacjenta

Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie skanera z rozmiarem okna skanera min. 125 x 88 mm ?
- Odp. Tak

Pyt Nr3

Pytanie 2
Zatacznik nr 1 do SIWZ — pkt. 2.26 Identyfikacja Pacjenta

- Czy Zamawiajacy dopusci rozdzielczo$é skanera 500 PPI? Wiodgey producenci skaneréw w swoich specyfikacjach
okreélaj rozdzielczo$éé w jednostkach PPI {ang. pixels per inch).

- Odp. Tak

Pyt Nr 4

Pytanie 3
Zalgeznik nr 1 do SIWZ — pkt. 2.26 Identyfikacja Pacjenta

Prosimy o wyjasnienie co Zamawlajacy rozumie przez pojecie ,procesor sygnatowy”. Skanery wiodgcych producentdw
posiadaja sygnalizacje statusu realizowang przy pomocy kolorowych diod LED.

Odp. DSP (ang. Digital Signal Processor) - Procesor do cyfrowej obréki sygnatéw.

 PytNr5 -
~ e Dotyczy: Zatacznik nr 16 do umowy — par 8 ust. 2.
- Pytanie 1.
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o Pytanle 3.

Zapis , ktory zawart ZamaWiajqcy sugeruje, ze oferowane rozwiazanie jest -
dedykowanym rozwigzaniem, a nie rozw1azamem standardowym.
. Prosimy o modyfikacje powyzszego zapisu na nastepujacy:

- Wykonawca przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do korzystaniai -
.~ rozporzadzania utworami specjalizowanymi wytworzonyml wytacznie na potrzeby
o reallzacjl zamoéwienia, powstaiyml w wyniku wykonania niniejszej Umowy.

Odp Zamawiajacy podtrzymu;e zaplsy zalacznika nr16 w § 8 ust.2 i wyjasnia, ze
proponowany przez Wykonawce zapis odpowuada obecnej tresci § 8 ust. 2
zalacznika nr 16. .

Pyt Nr 6

» Dotyczy Zatacznik Nr 2 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
- ZADANIA 2 (Portal Pacienta)- e-Rejestracia - mozliwosé zdalneqgo zatoszenia -
wniosku o rezerwacije terminu ustugi z preferowanymi terminami (zakres dat. dni
: tvqodma przed potudniem, po potudniu):.. ,.

‘Czy wystarczajqcym rozwigzaniem jest umozliwienie wyboru terminu wskazywanego
ze ZblOI’U dostepnych termmow wizyt prezentowanych on-line ?

| Odp Tak jak w SIWZ.

- Pyt Nr 7

« . Dotyczy: Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
- ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
'SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2

WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS -
2.1 WYMAGANIA OGOLNE — Lp.5

Prosimy o wyjasnienie czy chodzi tutaj o tabele wymlemone w zataczniku nr. w pkt.2?
Jezeli tak prosimy o wskazanie tego punktu wraz z tabelami w przedmlotowej
specyflkacjl

~Odp. Tak, tabele wymienione w zalaczniku Nr 1 pkt. 2
Pyt Nr 8

e Dotyeczy: Zataeznik nr 1 SZCZEGOL OWY opis PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
. ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO

. SZPITALA W CZESC! MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) -
- WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJ NEGO HIS —
2.1 WYMAGANIA OGOLNE Lp.12
Pytanie 4.
Prosimy o doprecyzowanie zgodnie ze zmiang wprowadzong przez Zamaw:ajqcego w

pkt. 5 "dla medycznego oprogramowania aplikacyjnego HIS wymienionych w pkt. 2
zatgcznik nr 1 ,

Odp. Tak jak w SIWZ

Pyt Nr 9

» Dotyczy: Zatgeznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
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SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZE) -2
- WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS —
2.1 WYMAGANIA OGOLNE - Lp.25

: Pros'imy o modyfikacje Wymagania na nastepujace:

»System umozliwia drukowanie opasek identyfikacyjnych pacjentéw oraz wspéiprace
z

czytnikami kod6éw kreskowych oraz bezprzewodowymi kolektorami danych lub-
urzadzeniami mobilnymi (np. tablety) (Obchéd lekarski (wszystkie dane z tymi
zwigzane), obchod pielegniarski (wszystkie dane z tym zwigzane), przyjmowanie lekéw
(wszystkie dane z tymi zwigzane), wydawanie lekéw na oddziat (wszystkie dane z tymi.

E zwiazane), przyjgcie pacjenta na oddziat (wszystkie dane z tymi zwiazane), wydanie

lekéw pacjentowi na oddziale (wszystkie dane z tymi zwiazane)), umozliwiajacych
identyfikacje pacjenta na podstawm anonlmowego kodu1Di 2D wydrukowanego na
opasce. " _

Proponowana zmiana jest korzystmejsza dla ZamaWIajqcego poniewaz kolektory - .
danych zapisuja informacji i nastepnie nalezy je zgraé do systemu (podlqczyc kolektor
'do innego urzadzenia i przetransferowaé dane). Zamawiajacy naraza sie takze na
utrate danych wrazliwych w momencie utraty (kradziezy) takiego urzadzenia.

" Proponowane przez nas rozwnqzame (tablet) bezposrednio przekazuje dane do

systemu za posrednictwem sieci bezprzewodowej Wskazujemy na konkretne korzysci
tj. oszczedzamy czas oraz mamy zapewnione bezpieczeristwo danych Co w:ecej
proponowana zmiana ma charakter w petni konkurencyjny.

Odp. Dopuszcza -

Pyt Nr 10 _ ,
« Dotyczy: Zatgeznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
- ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
' SZPITALA W CZESC! MEDYCZNEJ ORAZ W CZESC| ZARZADCZEJ) -2 -
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS —
2.14 PORADNIA - GABINET- Lp.32

Prosimy o wyjasn:enle znaczenia pojgcia ‘automatyczne’ w kontekscie tego
wymagania wraz z podaniem przykladu dziatania systemu lub usunigcie slowa
‘automatyczne’ z tresci wymagania.

Odp. "Automatvczme" rozumie sie jako: podczas rejestracji Swiadczenia pacjentaw
Systemie HIS wczytanie uprzednio zdefiniowanych w dla danej poradni
- specjalistycznej lub/ dla oddziatu - procedur ICD9 np. 89.00 itd. lub/i uprzednio
- zdefiniowanych procedur rozliczeniowych np. 5.30.00.0000021 itd.. '

P:yt Nr11
» Dotyczy: Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
- ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZE.)) -

- WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA AF’LIKACYJNEGO HIS ~
2.14 PORADNIA - GABINET-Lp.38

Prosmy o doprecyzowanie wymagame wraz z podaniem przyktadéw lub jego
usunlec:e ze specyflkacjl gdyzw tak:ej postaci jest ono mezrozumlaie
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Odp. Monitorowania wgyt oraz uzyskénia podpowiedzi podczas rejestracji wizyty

. pacjenta w jednostce np. uzyskanie podpowiedzi od Systmu w zakresie: kontrola

rejestracji $wiadczeri kompleksowych, dublowania wizyt. :

PytNr12

o Dotyczy: Zatacznik pr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
. ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO

- SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESC| ZARZADCZEJ) - 2
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — -
2.16 ARCHIWUM-Lp.11 -

Prosimy o potvvierdienie czy nastepujace zalozenie jest prawidlowe - zapis "zostatlo
‘zarchiwizowane" oznacza ilo$¢ dokumentacji zdanych do Archiwum w stosunku do
catkowite] "liczby zaewidencjonowanych hospitalizacji" (kolumna liczba pobytéw)?

Odp. Tak
" PytNr13
¢ Dotyczy: Zalgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) -2 -
"WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS —

2.17 RACHUNEK KOSZTOW LECZENIA | KALKULACJA KOSZTOW PROCEDUR—
Lp.3 -

. Czy zamawiajacy dopuszcza autoryzacje na poziomie dostepu do aplikacji?
Odp. Tak

Pyt Nr 14

» Dotyczy: Zatgeznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI| ZARZADCZEJ) -2
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGQ OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS —

'2.17 RACHUNEK KOSZTOW LECZENIA | KALKULACJA KOSZTOW PROCEDUR—
Lp.12 = '

Czy zamawiajacy dopuszcza wyceng zawsze miesigczng z mozliwo$cia prowadzenia
analiz dla wybranych miesigcy w tym kwartaléw, okreséw potrocznych i dla catego
roku?
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Odp. Tak -

Pyt Nr 15

» Dotyczy: Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
- ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS —
2.19 LABORATORIUM — Lp.35 T

Prosimy o informacje 6jaki numer ubezpieczenié chodzi, poniew.ai w obecnej formie
wymaganie jest niezrozumiale prosimy o jego doprecyzowania lub usuniecie.

Odp. Skresla sig ,, numer ubezpieczenia ,,
Pyt Nr 16

 Dotyczy: Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
~ ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) -2
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS —
2,19 LABORATORIUM — Lp.65 -

Prosimy o podanie konkretnych przyktadow - wymaganie w chwili obecnej jest nie
zrozumiale. '

Odp. Zapis precyzyjny. Czas realizacji skierowari.

Pyt Nr17
» Dotyczy: Zafgeznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
- SZPITALA W CZESC| MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) -2
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS —
2.21 SEROLOGIA | BANK KRWI- Lp.36

'Czy zafnawiajqcy dopuszcza autoryzacje na poziomie dostepu do aplikacji?
Odp. Tak |

Pyt Nr 18

» Dotyczy zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZE)) -2
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGQ OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS —
2.21 SEROLOGIA | BANK KRWI-Lp.36 '

Piosifny © usunigcie zapisu itd z wymagania [ub jego doprecyzowanie.

Odp. Skresla sie ,, itd.”
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- PytNr19
_» Dotyczy zatgeznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
'ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) -
'WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGQ OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - .
2.26 IDENTYFIKACJA PACJENTA — Lp.9

Prosmy o usunlecle wymaganla Z w1edzy Wykonawcey wynika, ze narynku sa
czytmkl ktore maja RFID i UV, ale jezeli model od poczqtku tego nie ma to nie posiada
réowniez mozliwosci rozbudowy _ :

Odp Zamawnajqcy zmienia zapis w Zalaczniku Nr 1 do Specyfikacji Istotnych
- Warunkéw Zamodwienia w Pkt. 2.26 Lp. 9 Z ,mozliwosé rozbudowy o czytnik -
- RFID, skaner UV,” Na ,,czytnik RFID, skaner UV Jub mozliwo$é rozbudowy o
czytnik RFID, SKANER UV.”
Pyt Nr 20

e Dotyczy zalgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) -
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO ERB —
3.1 FINANSE | KSIEGOWOSC — Mozliwo$é numeracii dokumentéw wg typow
dokumentdw

Czy Zamawqucy poprzez wymaganie rozumie prezentowanie nazwy konta na
formatce wprowadzonego dekretu?

Odp.. . Pytanie niezrozumiale. Pomyltka w pytaniu. Wyjasnienie: Oddzielna numeraqa dla
kazdego typu dokumentu ksiggowego np.: 1) faktury, 2) dokumenty
magazynowe, 3) noty korygujace.

- PytNr21 _
' + Dotyczy zatgeznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA

ZADANIA 1 (V_VDR(_)ZENIE ZINTEGROWANEGQ SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
. SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ)) -
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO ERB —
3.1 FINANSE | KSIEGOWOSC — Stownik opisu dekretu podczas ksiegowania
~zgodnie z planem kont,

Jak zamawiajacy definiuje koszty opieki medycznej?

Odp Pytanie niezrozumiate. Pomytka w pytaniu. ,,Czy Zamawiajacy poprzez wymaganie

rozumie prezentowanle nazwy konta na formatce wprowadzonego dektretu?”
‘Tak. _

Pyt Nr22

» - Dotyczy zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA

- ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESC! MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) -
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO ERB —
3.1 FINANSE | KSIEGOWOSC — Rozliczenia faz kosztowych (inaczej kalkulacja
poszczegoinych komérek szpitala, z ktérych korzysta pacient) na podstawie innych
kont oraz na podstawie kataloqu wielkogci naturalnych
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Co Zamawiajgcy rozumie pod pojgciem faz kosztowych. Czy chodzi o rozliczenie
kosztow zgodne z rozporzadzeniem dot. rozllczama kosztow zaktadach opieki ..
zdrowotnej?

Co Zamawiajacy rozumie poprzez wielkosci naturalne?

" Czy chodzi o0 mozliwo$é rozliczania kluczami podziatu np. klucz opisujacy
pomerzchme, ilo§¢ punktow $wietlnych itp.?

Odp Fazy kosztowe - |naczej kalkulacja poszczegéinych komérek szpitala, z ktérych
korzysta paqent Kalkulacje kosztéw sporzadzana jest na koniec kazdego -
miesigca. Za podstawe ustalenia kosztow przyjmuje sie rzeczywista wysokosé i

. strukture kosztéw komoérki za dany okres obrachunkowy wynlkajqcy z
rachunkowosci. :

 PytNr23

e Dotyczy zatgeznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZE)) -
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO ERB - _

- 3.1 FINANSE | KSIEGOWOSC — Wspdipraca z systemem medycznym — wystawianie

faktur na oddziatach, ktére automatycznie pojawig sie w systemie ksiegowym (dekret
do Ksieqgi Giéwnej)

Prosnmy 0 wyjasnienie pojgcia "automatyczme" w kontekscie przedmiotowego
wymagania? Czy chodzi o mozliwo§é przekazywania faktur zakupowych

wystawianych na oddzialach do systemu finansowo ksiggowego na polecenie
operatora systemu oddziatowego?

Odp. Przekazywanie faktur sprzedazowych.

Pyt Nr 24
» Dotyczy zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA
ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) -
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO ERB —

3.2 KASA ~ Mozliwo$é korzystania z wzordw dowoddw KP/KW wraz z mozliwosécia
definiowania odpowiednich formatek

 Co Zamawiajacy rozumie poprzez wzér dowodéw KP/KW? Czy pod pojgciem wzoru
'Zamawiajacy rozumie mozliwos¢ zdefiniowania formatki wprowadzania dokumentu?

Odp. Tak -
PytNr25

‘s Dotyczy zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA

ZADANIA 1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO L

SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) -
WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO ERB -

3.3 GOSPODARKA MAGAZYNOWA — na podstawie zestawienia obroty przvchodow

- oraz rozchodéw i stan materialéw mozliwoéé podaladu pozycii dokumentu
magazynowedo np. PZ. Wraz z mozliwo§cig drukowania zestawienia z przychoddw,
rozchodow oraz stanu materiatéw z pozyciami dokumentow
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Czy pod. poj'eciem '"zest:awienia'_' naleiy rozumiec¢ formaike' umozliwiajaca przeglad -
stanéw magazynowych, z poziomu ktérej mozliwe jest przegladanie listy dokumentéw -
wplywajacych na stan magazynowy wybranego materiatu? _

Odp. Tak

PytNr26 ,
‘e Dotyczy: SIWZ, rozdz,, 5, pkt 1 b) = warunki udziatu w postepowaniu

W SIWZ rozdz. 5'pkt 1 b) Zamawiajacy opisa wymagany warunek na udokumentowanie.

- posiadania wiedzy i do$wiadczenia: _
Wykonawca musi udokumentowaé posiadanie wiedzy i do$wiadczenia poprzez
wykazanie realizacji, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoséci jest krétszy — w tym okresie,
przynajmniej jednej dostawy o warto$ci nie mniejszej niz 1.500.000,00 PLN brutto,

- odpowiadajgcej swoim rodzajem dostawie objetej przedmiotem zamdwienia w
ramach jednej dostawy. Za dostawe odpowiadajgcg swoim rodzajem dostawom
objetym przedmiotem zaméwienia, Zamawiajacy uzna dostawe obejmujacy wszystkie
ponizsze elementy facznie: '

» dostawe, instalacje, konfiguracje i wdrozenie Hoépital Information System (HIS)
obejmujacego czg$¢ medyczna w konfiguracji obejmujgcej minimum: Ruchu Chorych
oczekujgcych, Apteka, Blok operacyjny

« dostawe, instalacje, konfiguracjg i wdrozZenie lub integracje z Enterprise Resource
Planning (ERP) obejmujgcego czeé¢ zarzadcza w konfiguraciji obejmujacej minimum:
Kadry, Place, Srodki trwate, Gospodarka magazynowa, Finanse/ksiggowose,

* system elektronicznego obiegu dokumentéw umozliwiajgcy jednoczesng prace do
min. 100 uzytkownikow, ’

» portal umozliwiajacy wykonywanie ustug on-line, z liczbg stanowisk roboczych nie
mniejszg niz 60, z ktorych uzytkownicy korzystajg z wdrozonego systemu
informatycznego oraz liczbg uzytkownikéw systemu informatycznego nie mniejszg niz
80 osdb,

Czy Zamawiajacy dopusci do udzialu w postepowaniu Wykonawcow

wykazujacych bezspornie posiadanie wiedzy i doswiadczenia w mozliwosci

wykonania“ calego zaméwienia, gdzie Wykonawcy przedstawia referencje

dotyczace odrebnie realizacji zaméwienia dot. wyzej wymienionych elementéw,
- o wartosci tacznej powyzej 1 500 000, 00 PLN brutto? '

Odp. Nie

PytNr27

a SIWZ; Rozdziat 4; Szczegoiowy opis przedmiotu zamowienia;

4.1. Wymagania dotyczace licencji na uzytkowanie oprogramowania, a) Licencje majg by¢
zainstalowane w systemie, z okresleniem uprawnieri do ich wykorzystywania na stacjach
roboczych / terminalach bez limitu jednoczesnie uruchomionych licencji, _
Pytanie: Ze wzgledu na przyjety przez nas sposéb licencjonowania prosimy o jednoznaczne
- precyzyjne wyspecyfikowanie liczby )
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| Wszystktch uzytkowmkow systemu w zakresie modutow czesci admlnlstracyjnej
Odp. 100 ~ :

Maksymalnej liczby jednocze$nie zalogowanych uzytkownikow w zakresie modutéw
cze$ci administracyjnej. ‘

Odp. 75 -

 SIWZ, 4. Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia,
4.2. Wymagania dotyczace wdrozenia, Zamawiajgcy zapewnienia dostep do danych do
migracji. Uzyskanie opisu struktur i formatéw, w jakich te dane sg przechowywane jest
obowigzkiem Zamawiajgcego.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia migracji danych z systemow czesci
zarzgdczej. Jezeli tak to prosimy o okreslenie:

Z jakich systemow beda migrowane dane?
Jaki zakres danych ma podlegaé migracji? Czy w zakresie systemu
administracyjnego wystarczajace bedzie, jezeli zmigrowane zostana:

Kartoteki kontrahentow

Indeksy towarowe

Stany magazynowe

Przeniesienie saldami dwustronnymi nierozliczonych i czesciowo rozliczonych
pozycji rozrachunkowych

Pozycje przychodéw i kosztéw (minimum: iloéciowo-wartosciowy bilans otwarcia
wraz z powigzanymi stownikami)

Kartoteka majatku trwatego (ilosciowo-wartosciowy bilans otwarcia)

Kartoteka pracownikéw (dane osobowe oraz ptace pracownikéw tj. listy plac oraz
sktadniki ptacowe) — przeniesienie danych kadrowo-ptacowych bedzie realizowane
dla aktualnie zatrudnionych pracownikdw.

Czy Zamawiajaéy dostarczy dane z migrowanych systeméw w uzgodnionym z
Wykonaweg formacie, np. csv, xIs? Na konieczno$é dostarczenia przez
Zamawiajgcego wszelkich niezbednych do przeprowadzenia migracji informacji i
danych od producentow lub autoréw eksploatowanych baz danych, z ktérych ma

nastgpi¢ migracja danych do KSI wskazuje m.in. wyrok KIO 1207/12

Czy Zamawiajacy dysponuje dokumentacjg illub wiedza wystarczajgcg do

- prawidiowego rozpoznania struktur danych i metod ich wyznaczania?

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ rezygnacji z migracji niektérych danych w
przypadku, gdyby na etapie analizy przedwdroZeniowej zostalo jednoznacznie
stwierdzone, Ze dane te nie bedg  Zamawiajacemu potrzebne (np. w zwiazku ze
zmianami stanu prawnego lub innej logiki realizacji zadan w Systemle)'?

Czy Zamawiajgcy posiada wsparcie producentéw aktualnego oprogramowanla w celu
przygotowania danych do migracji?

Odp. Nieaktualne

Pyt Nr 28
SIWZ, 4. Szczegdlowy opis przedmiotu zamdwienia,

4.6. Wymagania dotyczace termindw, ¢) Analize przedwdrozeniowa nalezy wykonac w ciagu
m:es:qca od dnia podpisania umowy.
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' Pytanie: Majac na uwadze nasze doswiadczenie w realizacji tego typu zaméwier oraz z
uwagi na zakres przedmiotu zamoéwienia, zwracamy uwage, ze zalozony przez
Zamawiajgcego okres ,miesigca od dnia podpisania Umowy" na przygotowanie analizy
~przedwdroieniowej jest zbyt krotki. Analiza stanu i potrzeb to najwazniejszy etap wdrozenia
systemu informatycznego, dlatego nalezy poswiecié mu odpowuequ flog¢ czasu i zasobow
po obu stronach (WykonawcalZamaw1aJacy) = : -
W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wydiuzenle okresu przygotowanla analizy -

przedwdrozeniowej, do co najmniej 3 miesigcy od podpisania umowy.

Odp. Nie :

Pyt Nr 29

SIWZ, 4. Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia, :

4.6. Wymagania dotyczgce termindw, d) Termin wykonania zaméwienia: nie dfuze,r niz 90 dni
liczonych od dnia podpisania ,
-umowy.

Pytanie: Opierajgc sie na naszym doswiadczeniu w realizacji tego typu zamowien oraz z
uwagi na zakres przedmiotu zamoéwienia, zwracamy uwage, ze =zalozony przez
Zamawiajgcego termin do 90 dni na wdrozenie Systemu w zakresie przedstawionym w SIWZ
jest zbyt krotki. Przedstawiony przez Zamawiajacego termin realizacji [ok 3 m-cy] jest w
naszej ocenie nierealny, nawet w przypadku zastosowania rozwigzania prekonfigurowanego.
Elementem kluczowym procesu wdrozeniowego jest analiza przedwdrozeniowa, w tym
uzgodnienie specyfiki proceséw Zamawiajacego, uzgodnienie danych podstawowych oraz
ich konfiguracja w Systemie. Do powyzszych prac nalezy dodaé pracochtonno$é zwigzang z
migracjg danych z przejmowanych systeméw, integracja, testami oraz szkoleniami
uzytkownikéw koricowych i administratorow. Przy tak znaczacej iloéci zadan wdrozeniowych
niezbednych do realizacji projektu po obu stronach, Wykonawcy i Zamawiajacego, w naszej
ocenie wdroZzenie w terminach zakreslonych przez Zamawiajacego jest zadaniem
niewykonalnym. Pr03|my, zatem o wydtuzenie realizacji projektu, do co najmniej © m-cy od
podpisania umowy.

Odp. Nie'

Pyt Nr 30 _

Zatacznik nr 1 do SIWZ Wymagania dla medycznego programowania aplikacyjnego HIS

2.1 Wymagania ogdine

Pkt 3 System dziata w architekturze tréjwarstwowej

Pytanie: . Czy Zamawiajgcy dopusci dostawe systemu zbudowanego w architekturze
dwuwarStwowej z dodatkowa mozliwoscig dostepu do aplikacji przez terminal danych
realizujgcy wymagania funkcjonalne okreslone przez Zamawiajgcego? ‘

- Odp. Tak
Pyt Nr 31

Zalgeznik nr 1 do SIWZ Wymagania dla medycznego programowania aplikacyjnego HIS

2.1 Wymagania ogdlne -

Pkt. 10 Dla wszystkich moduléw obstugi pacjenta (tj. Ruch chorych, Rehabilitacja, Oddziat,
Izba przyjeé, Rejestracja, Gabinet, Blok operacyjny, Szpitalny Oddziat Ratunkowy, Zlecenia,
Zakazenia itp.) oraz Apteki system musi umozliwié prace z poziomu przegladarki WWW lub
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‘bezptatnej aplikacji bez ograniczen ilosci instalacj, mstalowanej na: stacp roboczej
wspblpracujgcej z systemami mobilnymi Windows, iOS oraz Android.

- Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie zakresu wspolpracy stacji- roboczej z systemami
mobilnymi Windows, iOS oraz Android.

Odp. Zamawiajacy dopuszcza wiw zapis :,Dla wszystkich modutéw obstugi pacjenta
' (ti. Ruch chorych, Rehabilitacja, Oddzial, Izba przyjeé, Rejestracja, Gabinet, Blok
operacyjny, Szpitalny Oddziat Ratunkowy, Zlecenia, Zakazenia itp.) oraz Apteki
system musi umozliwic prace Z poziomu przeglqdarkl WWW lub aplikacji
terminalowej.”

Pyt Nr32 -

Za{qczmk nr 1 do SIWZ Wymagania dla medycznego programowan:a aplikacyjnego HIS
2.1 Wymagania ogdlne

- Pkt 18 Administrator musi posiadaé z poziomu aplikacji mozliwo$é wylogowania wszystkich
uzytkownikéw aplikaciji oraz zablokowania im dostepu do niej.

Pytanie: Czy Zamawiajacy zaakceptule rozwigzanie w ktérym funkcja wylogowania -
uzytkownikéw znajduje sie w konsoli bazy danych?
‘Odp. Nie

Pyt 33

Zatacznik nr 1 do SIWZ Wymagania dla medycznego programowanla apl:kacyjnego HIS

- 2.25INTEGRACJA

Pkt. 57 System musi umozliwia¢ obstuge kodow 2D do rejestracp skierowan pochodzacych z
innych podmiotéw leczniczych

Pytanie: Czy Zamawiajacy posiada pelna specyﬂkaqe dotyczacy sposobu i standardéw
integracji oprogramowania laboratoryjnego i systemu Diagnostyki Obrazowej?

Prosimy o udostepnienie wszystkim Oferentom dokumentacji technicznej systemow, ktére
muszg zostaé zintegrowane z dostarczanym oprogramowaniem. Prosimy o wyjasnienie, czy
~ Zamawiajgcy posiada aktywne umowy wsparcia technicznego z dostawcy systemu
laboratoryjnego i systemu Diagnostyki Obrazowej, ktéry musi zostaé zintegrowany z
dostarczanym oprogramowaniem.

Odp. Integ racja. Tylko diagnostyka obrazowa.

Pyt Nr 34

Zatgcznik nr 1 do SIWZ, 3 Wymagania dla medycznego oprogramowania aplikacyjnego HIS,
3.1 Finanse i Ksiegowo$¢, Mozliwosé wprowadzania planow wg kont dla celéw
budzetowania,

Pytanie: Uruchomienie wielu rownolegtych planéw kont jest dziataniem wdrozeniowym
warunkujgcym cene ofertowa. Dlatego prosimy o wyjasnienie ile réwnolegtych plandéw kont
nalezy dostarczy¢ w ramach przedmiotu zaméwienia. Czy moze wymaganie dotyczy jedynie

funkcjonalnych mozliwosci systemu a skonfigurowanie wielu planéw kont nie jest wymagane
Zakresem zaméwienia?

~ Odp. Mozliwosé konf igurownia wielu planéw kont Zakres zamoéwienia jeden plan kont.
~ PytNr35

Zatgcznik nr 1 do SIWZ, 3 Wymagania dla medycznego oprogramowama aplikacyjnego HIS,
str. 16



. 3.4 Srodki Trwate, Inwentaryzacja elektroniczna,
Pytanie: Czy w ramach dostawy wymagane jest dostarczenie drukarek kodow, etykiet, tasm.
- barwiacych, czytnikéwlkolektoréw kodéw? Jakie sg wymagania ilo§ciowo-jako§ciowe?
‘Pytanie: Czy Zamawiajacy posiada juz oznakowany majatek — w jaki sposéb? Czy ]est
. wymagane utlzymanle tozsamego oznakowania?
. Odp Nle :

Pyt Nr 36

. .. Zalgcznik nr 3 do Umowy, Il Serwis gwarancyjny oprogramowania
" Pkt. 8 czas obstugi konsultacji wynosi 2 dni

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza wydiuzenie czasu obstugi konsultacji do 3 dni

- - roboczych?

Odp. Nie

Pyt Nr37 ,
~ Zalgeznik nr 3 do Umowy Il Serwis gwarancyjny oprogramowanla

‘Pkt. 15 Wykonawca _zapewni rozwdj oprogramowania = aplikacyjnego zgodme ze
Zmieniajgcymi sie powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa lub przepisami’ prawa
wewngtrznie obowigzujgcymi wydanymi na podstawie delegacji ustawowej, z zastrzezeniem,
.2e wykonawca zobowigzany jest do przekazania zamawiajgcemu informacji.- o nowych
- wersjach oprogramowania aplikacyjnego oraz udostepnienia uaktualnieri oprogramowania
- aplikacyjnego _
Pytanie: Czy Zamawiajgcy uznana ten punkt za zrealizowany, jesli aktualizacje zostang .

udostepnione przez Wykonawce poprzez portal mternetowy lub dostarczone na nosniku
optycznym?

Odp. Tak =

PytNr38 :
Zatacznik nr 3 do Umowy, Il Nadzér autorski

Pkt. 2 -Gotowos¢ do odplatnego wykonania na zlecenle Zamawiajgcego zaproponowanych
przez niego modyfikacji

Pytanie: Czy Zamawiajgcy moze okresli¢é wymagang iloci godzin przeznaczonych na.
modyfikacje oprogramowania pod potrzeby Zamawiajgcego np. 420 godzin w okresie 60
- miesigcy? :

Odp. Nie

Pyt Nr 39

Zatgcznik nr 3 do Umowy, Ill Nadzor autorski |
Pkt. 2 —-Gotowos¢ do zdalne] diagnostyki i usuwania awarii
Pytanie: Czy Zamawiajgcy przewiduje usuwanie awarii wynikajgcej z btedow

ZamaW|ajacego'? Czy Zamawiajgcy przewiduje dodatkowe wynagrodzenie dla Wykonawcy
za udzielenie taklej pomocy?

Odp. Bezpiatnie btedy po stronie Wykonawcy
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Pyt Nr 40
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA 1 (WDROZEN!E
* ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W CZESCI

: MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ); punkt 1: WDROZENIE
L NTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALAW CZESCI

- MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ; wymaganie: licencje na uzytkowanie
B oprogramowanla systemowego i baz danych musza by¢ licencjami Bezterminowymi

Pytanie:

‘Czy niniejsze Zamdwienie obejmuje tylko serwerowe licencje systemodw operacyjnych bez
licencji dostgpowych dla uzytkownikéw? Oprogramowanie przez nas wdrazane bazuje na
“systemie Windows Server 2008/2012. Jezeli licencje dostepowe do serwerowego systemu

. operacyjnego sg takze przedmiotem Zaméwienia prosimy o podanie ogdinej liczby
" pracownlkow ktérzy bedg korzystaé z Systemu. Jesli cze$é tych licenc;i Zamama;qcy juz
posmda prosimy o ich specyfikacje. '

R Odp. Windows Server 2008 R2, Windows CAL 25 (términal).

Pyt. Nr41

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA 1 (WDROZENIE
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALAW CZESCI
MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) punkt 2: WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS; punkt 2.1 WYMAGANIA
. OGOLNE; wymaganie 3: System dziala w architekturze tréjwarstwowej.

Pytanie:

Czy 'Zamawiajqcy zaakceptuje jako roniqiénie réwnowazne system dziatajgcy w oparciu o
ustugi terminalowe Windows i dostarczajacy aplikacje poprzez klienta RDP lub WebAccess

~ za poSrednictwem przegladarki?

Odp. Tak -

Pyt Nr 42

Pytanie: dot. SIWZ, Rozdz|ai4 p. 42 lit. a), tiret 3

. Optymalizacja baz danych wdrozonych nowych systemow: HIS i ERP po pierwszym pet-nym
_cyklu ich eksploatacii,

‘W jaki sposdéb Zamawiajgcy rozumie sformutowanie ,optymalizacja baz danych"? Czego
m:a%aby dotyczy¢ powyzsza czynnosé? -

Odp. Optymallzaqa wykorzystania procesora, pamigci, przestrzeni dyskowej,
- czyszczenie bazy danych, optymalizowanie pamlecl (cache), optymalzacja '
=wy.rkonywa\nych zapytan.
Pyt Nr 43
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- Pytanie: dot. SIWZ, Rozdziat 4, p. 4.2, lit. a), tiret 4

Integracja ZS| z systemami i urzadzeniami posiadanymi przez Zamawiajgcego

Prosze o wylistowanie wszystkich systeméw, ktére posiada Zamawiajacey i z ktérymi ma
nastgpi¢ integracja. -

Odp. System RIS/PACS.
Pyt Nr 44

Pytanie: dot. SIWZ, Rozdziat 4, p. 4.2, lit. a), tiret 5 Zamawiajgcy zapewnienia dostep do .
danych do migracji. Uzyskanie opisu struktur i for-matéw w jakich te dane sg
przechowywane jest obowigzkiem Zamawiajgcego.

Proszg o podanie rodzajow danych do migracii, ich zakresu, okresu czasu oraz iloéci. Czy
ponizsze stwierdzenie: ,Uzyskanie opisu struktur i formatéw w jakich te dane sg
przechowywane jest obowigzkiem Zamawiajacego” mozna rozumieé, iz Zamawiajacy

. zobowigzuje sie do przekazania Wykonawcy struktur i formatéw danych do migracji?

'Odp. Nieaktualne

Pyt Nr 45

Pytanie: dot. SIWZ, Rozdziat 4, p. 4.2, [it. a), tiret 8
Wykonawca przed zawarciem umowy dostarczy wykaz dokumentow, ktoryc:h oczekwe od
. Zamawiajacego do przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej.

Czy Zamawquc_;y zobowigzuje si¢ do przekazania wszystkich dokumentdw wskazanych
 przez Wykonawce jako niezbednych do przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej?
Odp. Tak jak w SIWZ
Pytnr.

Pytanle dot. SIWZ, Rozd2|al 4, podrozdziat 4.2, lit. B), tiret 5

- wykaz elementow mogacych stanowi¢ ewentualne problemy przy realizacji wdrozenia”
- W jaki sposdb nalezy rozumleé ten zapis?

“Odp. Literalnie

" PytNr46

Pytanie: dot. SIWZ, Rozdziat 4, podrozdziat 4.6, lit. B) . -
Zamawiajgcy wymaga, aby termin wykonania zaméwienia trwat nie dtuzej niz 90 dni od dnia

podpisania umowy. Czy Zamamajacy zgodzi sie na wydtuzenie tego terminu do minimum 5
miesiecy.

Odp. Nie

Pyt Nr 47
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Pytanle dot. SIWZ, Rozdziat 4, podrozdziat 4.7, lit. D)

,Zakres $wiadczonych ustug serw:sowych dla oprogramowanla wdrozonego w ramach zadan:
2—4 bedzie zgodny z wymogami wymienionymi w.”

Powyzsze zdanie jest urwane, prosze o jego dokoriczenie lub modyfikacje.

Qdp. Tabela Nr 3

Pyt Nr 48

Pytanie: dot. SIWZ, Rozdziat 4, podrozdziat 4.7, [it. e)

~Warunki brzegowe $wiadczenia ustug serwisowych dla oprogramowania apllkacyjnego
przedstawmno w.” Powyzsze zdanie jest urwane, prosze o jego dokoriczenie lub
modyfikacje.

Qdp. Tabela Nr4

Pyt Nr 49

Pytanie: dot. SIWZ, Rozdziat 4, podrodeIa{ 4.9, tiret8

.Na Wykonawcy spoczywa obowigzek zagwarantowania ciggfosci rozliczen Zamawnaja-cego
z NFZ, co oznacza ze Wykonawca jest odpomedmalny za spe#nlente tego Swiad-czenia w
zakresie wynikajgcym z zawartej umowy w sprawie nlmejszego zaméwienia publicznego, a
takze w okresie objetym gwarancjg — z uwzglednieniem zapiséw Rozpo-rzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 06.05.2008r. w sprawie ogdlnych warunkéw umoéw o udzielanie $wiadczern
opieki zdrowotnej (Dz.U.2008, nr 81, poz.484), a w szczegdlnoéci terminow rozliczen
wynikajacych z tresci §23 ust. 1 3 Zatgcznika pt. ,Ogélne warunki uméw o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej” do tego rozporzqdzema ? Wykonawca nie moze w peni
odpowiadaé za terminowo$¢ rozliczerh z NFZ, poniewaz zalezy to nie tylko od systemu do:
rozliczeﬁ, ale takze od pracownikéw Wykonawcy. Pro-szg o modyfikacje powyzszego zapisu.

Odp. W pelni po ‘stronie Wykonawcy. Nie od powiada za pracownikéw Zamawrajqcego '
a ]edyme za dostarczenie narzedzia.

Pyt Nr 50

Pytanle dot. SIWZ, Rozdzna% 5, p.1, lit. C), tiret 3

,Co najmniej 1 wdrozeniowca, posiadajgcego co najmnlej 2-letnie doswiadczenie w pet-
nieniu funkgji wdrozeniowca w zakresie analizy wymagan, projektowania i wdrazania oraz
integracii systemu informatycznego do obstugi zakladdw opieki zdrowotnej w czesci PACS;”
System PACS nie jest przedmiotem niniejszego zamdwienia, zatem wymaganie Zama-
wiajgcego, aby Wykonawca zapewnit 1 wdrozeniowca posiadajacego doswiadczenie ,w -
zakresie analizy wymagan, projektowania i wdrazania oraz integracji systemu informa-
tycznego do obstugi zaktaddw opieki zdrowotnej w czgsci PACS”, jest wymaganiem
nadmiarowym. Prosze o dostosowanie wymagania do przedmiotu zamowienia.

Odp. Bez zmian. Integracja RIS/ PACST
Pyt Nr 51

Pytanie: dot. SIWZ, Rozdziat 5, p.1, lit. C)

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zapewnit co najmniej 8 0séb , ktére bedg
uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia. Wedtug zapisdéw, Zamawiajgcy wymaga zapew-
nienia co najmniej 11 funkcji, kazda z os6b teoretycznie moze sprawowac 2 funkcje (po-za
kierownikiem projektu), zatem powyzsze funkcje moze sprawowac mniej niz 8 oséb. Prosze
o modyfikacjg zapisu. '
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Odp. Nie

- PytNr52 =

Pytanie: dot. SIWZ, Rozdziat 6, p.1, p. 6.

- Zamawiajacy wymaga, aby oferta byla sporzadzona z zachowaniem formy wymaganych
. zalgcznikéw. Bardzo prosze o zamieszczenie na stronie internetowej Zamawiajgcego

- zalgcznikdw w wersji edytowalnej tj. z rozszerzeniem .doc lub .docx.

Odp. Wykonawca zlozy zalaczniki wymagane przez Zamawiajgcego w brzmieniu
' - zgodnym z aktualnymi zapisami SIWZ( tj. po jej modyfikacji ).

Pyt Nr 63

Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz. 1, tiret 2

Jlicencje na uzytkowanie oprogramowania systemowego i baz danych musza by¢ ficen-cjami
Bezterminowymi"
- Czy Zamawiajacy wymaga, aby licencje na uzytkowanie oprogramowania byty rowniez
licencjami otwartymi tzn. bez limitu uzytkownikow.

~Odp. Tak

Pyt Nr 54

Pytanle Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz. 1, tiret 5

.wszystkie moduly systemu muszg pracowaé bez koniecznosci dostepu do lnternetu

- Zamawiajacy wskazuje, iz moduly systemu muszg pracowa¢ bez koniecznoéci dostepu do

internetu, natomiast w rozdziale 2, podrozdz. 2.1. Wymaganla ogdine w p. 11 wyma-ga

funkcjonalnoéci:

,Mozliwos¢ korzystania z funkcjonalno$ci systemu w czesci medycznej za pomoca apli-kacji

- wwersjilite” dedykowanej do korzystania z interfejsu dotykowego na tabletach.” Tablety

 dziatajg, jesli majg dostep do Internetu. Ponadto w tym samym podrozdziale w p.10

Zamawiajacy wskazuje funkcjonalnos¢: ,Dla wszystkich modutéw obstugi pacjenta (tj. Ruch

chorych, Rehabilitacja, Oddziat, 1zba przyje¢, Rejestracja, Gabinet, Blok operacyjny,
Szpitalny Oddziat Ratunkowy, Zlecenia, Zakazenia itp.) oraz Apteki system musi umozliwi¢

- pracg z poziomu przegladarki WWW [ub bezptatnej aplikacji bez ograniczen ilosci instalacii,

instalowanej na stacji roboczej wspétpracujacej z systemami mobilnymi Windows, iOS oraz
Android.”

Te zapisy s3 w sprzecznosci ze soba. Prosze o ich vjednolicenie.

- Odp. Musi dziata¢ w petni z dostepem do lnternetu lub /i bez dostepu do Internetu
tylko w sieci LAN

- Pyt Nr 55

Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz. 1, tiret 6

.Zamawiajgcy dokona weryfikacji wybranych funkqonalnosm w oparciu o dostarczone probk|
oraz instrukcje obstugi”

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia probek, natomiast nigdzie w dokumentaciji przetar-gowej
nie znajduje sie jakkolwiek informacja dotyczaca terminu zlozenia prébki, jej formy, zakresu,
ktory bedzie weryfikowany oraz w jakim terminie miatoby to nastgpi¢. Zamawia-jacy winien
przedstawi¢ szczegétowy scenariusz prezentacji probki.

Odp. Zapis usunigty
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Pyt Nr 56 C

- Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.1. Wymagania ogéine, p. 10
»Dla wszystkich modutéw obstugi pacjenta (tj. Ruch chorych, Rehabilitacja, Oddziat, lzba
przyje¢, Rejestracja, Gabinet, Blok operacyjny, Szpitalny Oddziat Ratunkowy, Zlecenia,

-Zakazenia itp.) oraz Apteki system musi umozliwi¢ prace z poziomu przegladarki WWW lub
bezptatne] aplikacji bez ograniczen iloci instalacji, instalowanej na stacji roboczej

. wspdipracujgcej z systemami mobilnymi Windows, iOS oraz Android.” _

‘Prosimy o odpowiedz czy Zamawiajgcy dopusci system ktdry spetnia nastepujgcy zapis: ,Dla

wszystkich modutow obstugi pacjenta (tj. Ruch chorych, Rehabilitacja, Oddziat, 1zba przyje¢,

Rejestracja, Gabinet, Blok operacyjny, Szpitalny Oddzial Ratunkowy, Zlecenia, Zakazenia

itp.) oraz Apteki system musi umozliwi¢ prace z poziomu przegladarki WWW lub aplikacji

terminalowej.” o '

Odp. Dopuszcza

Pyt Nr 57 S _

Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.1. Wymagania ogblne, p. 11
»~MozliwoS¢ korzystania z funkcjonalnosci systemu w czgéci medycznej za pomoca apli-kacji -
w wersji lite” dedykowanej do korzystania z interfejsu dotykowego na tabletach.” .
Czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia w ramach niniejszego postepowania aplikagji na
tablety? Funkcjonalnosci takiego modutu nie zostaty precyzyjnie opisane w SOPZ. Wy-
fgcznie w p. 25 tego podrozdziatu zostata wymieniona informacja, iz , System umozliwia
drukowanie opasek identyfikacyjnych pacjentéw oraz wspélprace z czytnikami kodow
kreskowych oraz bezprzewodowymi kolektorami danych (Obchéd lekarski (wszystkie dane z
tymi zwigzane), obchéd pielegniarski (wszystkie dane z tym zwigzane), przyjmo-wanie lekéw
(wszystkie dane z tymi zwigzane), wydawanie lekéw na oddziat (wszystkie dane z tymi
zwigzane), przyjecie pacjenta na oddziat (wszystkie dane z tymi zwigzane), wydanie lekéw
pacjentowi na oddziale (wszystkie dane z tymi zwigzane)), umozliwiaja-cych identyfikacje
pacjenta na podstawie anonimowego kodu 1D i 2D wydrukowanego na opasce.” Nie jest to
wystarczajgca informacja, aby Wykonawey mogli rzetelnie przygotowaé oferte. Jezeli -
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia aplikacji na tablety, prosze o przedstawienie
wymaganych funkcjonalnosci.

Odp. Funkcjonalnosci takie jak systemie medycznym.

Pyt Nr 58 , o _ -

.Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.6. Zlecenia, p. 3

»~ 2 Oddziatu do Pracowni Patomorfologicznej, Pracowni Diagnostycznej, Przychodni, Bloku
operacyjnego, innego Oddziatu, Gabinetu lekarskiego, Laboratorium” :

Czy Zamawiajgcy w ramach niniejszego zaméwienia wymaga dostarczenia catego modu-u
do obstugi pracowni Patomorfologicznej czy mozliwosci planowania i zlecania badan z
oddziatu do pracowni patomorfologicznej?. ' oL

Odp. Nie jak w SIWZ

 PytNr59.

Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.6. Zlecenia, p. 4-5

~ »Planowanie i zlecanie badan i konsultacji w ramach zlecen zewnetrznych (z innych -
podmiotow). indywidualna karta zlecen podan lekow.” _
W jaki sposdb nalezy rozumieé ten zapis? Czy Zamawiajacy ma na mysli mozliwosé wy-
stawiania zlecen zewnetrznych, w tym indywidualnej karty zlecen podan lekow?

Odp. Tak " |

_ _P_yt Nr 60
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- Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dia zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.6. Zlecenia, p. 14
. ,Mozliwos¢ przegladania wynikéw liczbowych w postaci graficznej (badanie trendu)”
Prosze o doprecyzowanie, czego majg dotyczy¢ wyniki liczbowe w postaci graficznej?

Odp. llosé zlecen, rodzaj zleceri itp.

 PytNr61 |
- Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.7. Blok operacyj-ny, p. 35

Wspdipraca z modutem Zakazenia Szpitalne w zakresie rejestracji dokumentéw np.
zgloszenia choroby zakazne” ' ' ‘

. Czy Zamawiajacy ma na mysli modut ,,Epide-miologia" Z podrozdziatu 2.8 SOPZ?
" Odp. Tak |

Pyt Nr 62 | | - |

Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.11 Rozliczenia, p. 93
~PG” Czy Zamawiajgcy miat na mysli akronim ,JGP" tzn. Jednorodne Grupy Pacjentéw?
Prosze o doprecyzowanie, jakg funkcjonalnosé ma na myéli Zamawiajacy w tym punkcie?

Odp. 'Jednoi'odne"grupy pacjentéw

Pyt Nr 63

-. . Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.20 Bakteriologia, p. 66
,Bakterie”

- Proszg o doprecyzowanie: jaka funkcjonalno$¢ ma na myéli Zamawiajgcy?
| Odp. Nalezy do zalacznika Nr 1 2.20 B'akteriologia Lp. 57

Pyt Nr 64 _ _ _

Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.19

Czy system HIS ma by¢ zintegrowany z urzadzeniami laboratoryjnymi? Jesli tak prosze o ich
. wykaz. . - _ '

Odp. Nie

Pyt Nr 65

Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.22 Pracownia diagnostyczna
-Zlecenie zewnetrzne - umowa,” :

Prosze o doprecyzowanie: jakg funkcjonalnosé ma na myéli Zamawiajacy?
Odp. Nalezy do zalqczn'ika Nr1 2.22 Pracownia diagnostyczna Lp. 14

~ Pyt Nr 66 _ '

Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.25 Integracja

~System pozwala na zlecanie pacjentowi badan do laboratorium, zlecenie przejmuje elek-
tronicznie system Diagnostyki Laboratoryjnej firmy zewnetrznej (outsourcingows;).”

Czy Zamawiajacy korzysta z ustug laboratoryjnych w outsourcingu? Czy system HIS, ktory
jest przedmiotem niniejszego zaméwienia ma by¢ zintegrowany z tym systemem? Kto jest

~ producentem tego systemu i jaki jest to system?

( Odp. Nie. System HIS musi posiada¢ modut laboratorium.
Pyt Nr 67

Pytanie: Zat. nr 1- SOPZ dla zadania 1, rozdz.2, podrozdziat 2.24 Pogotowie '

»~Obstuga wielu stacji pogotowia ratunkowego znajdujacych sie w lokalizacji szpitala oraz
poza lokalizacjg"
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Proszeg o podanie liczby lokalizacji i ich przestrzennego rozmieszczenia. Czy w tych loka-
lizacjach (poza lokalizacjq szpitala) jest wdrozony system HIS? Jesli tak, to jaki i jakiego
‘producenta? W jaki sposéb Zamawiajacy planuje taczyé sie z tym modutem z jednostka-mi
poza lokalizacjg szpitala?

Odp. W catosci Wykonawca dostarcza modut do obstugi Dzialu Ratownictwa
Medycznego. Po strome Wykonawcy jest rozwigzanie sposobu faczenia z jednostkami
: _poza szpltalem

Pyt Nr 68

Pytanle Zat. Nr 14 Wykaz mformacp nlezbednych do realizacji umowy (w rozblmu na
poszczegolne modu{y ;

Prosimy o wy]asnlenle jaklch informacji oczekuje Zamawiajgcy o jakie moduty chodzi ?

 Odp. Wykonawca zlozy yv'ykaz informacji koniecznych do realizacji zaméwieniaw
zakresie moduléw wymienionych w Zat. Nr 1 do SIWZ tj. modutéw czesci
medycznej | modutéw czesci administracyjnej

‘PytNr 69 _
 Pytanie: Dotyczy zapisu w zakresie Elektronicznego Obiegu Dokumentéw: ,Prze-
chowywanie plikéw dokumentéw w bazie danych”, czy Zamawiajacy dopusci aby pliki
‘dokumentow byly przechowywane w sieciowym repozytorium plikow? Dopuszczenie takiej
mozliwo$ci znacznie utatwi Zamawiajgcemu pézniejszg konserwacje systemu oraz kwestie
zwigzane z wykonywaniem kopii zapasowych. W momencie kiedy wszystkie zatgczniki (pliki)
przechowywane bgdg w bazie danych wykonanie takiej kopii bedzie bardzo czasoch{onne
Odp. Tak
Pyt Nr70
- Pytanie: Dotyczy zapisu w zakresie Elektronicznego Obiegu Dokumentéw: ,Praca systemu w

Srodowisku MS Windows", czy chodzi tutaj o $rodowisko serwerowe, czy sta-cje kllenckle‘?
Odp Stac:]e serwerowe, stacje klienckie

_"Pyt Nr 71

. Pytanie: Dotyczy zapisu w zakresie Elektronicznego Obiegu Dokumentéw: ,Uzu-petnienie
. .spraw niekompletnych®, o jakie sprawy chodzi Zamawiajgcemu?

- Odp. Brak zatacznikéw, brak wypetnionych wymaganych pél.

Pyt Nr72
Pytanie: Dotyczy zapisu w zakresie E!ektromcznego Obiegu Dokumentéw: ,Wspétpraca z

_edytorem tekstu MS Word, OpenOffice, LibreOffice”, czy rozwigzanie, ktére pozwoli na
‘otwarcie p[lku w edytorze powigzanym z formatem pllku spetni wymaga-nie Zamawiajgcego?
'Odp. Tak

Pyt Nr 73
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- Pytanie: Dotyczy zapisu w zakresie Elektronicznego Ohiegu Dokumentéw: ,Otwartosé tzn.
mozliwos¢ rozbudowy systemu o nowe funkceje”, czy rozwigzanie pozwalajace na tworzenie
nowych formularzy, typdw dokumentdw, rejestréw, raportow, stowni-kow, oblegow
dedykowanych spetni wymagania Zamawiajgcego?

* Odp. Tak

Pyt Nr 74

Pytanie: Prosimy o informacje, czy system b¢d2|e wdrazany w kilku lokallzaqach (np.
filiach)? - a jesli tak, prosimy o podanie: _

a) liczby lokalizacji objetych wdrozeniem,

b} liczby Uzytkownlkow w poszczegdinych Iokallzac:jach

c) $redniego opdznienia w transmisji pakietéw (latency) pomiedzy centralg a przedmiotowymi
Iokalxzaqaml

Odp.

a} Stacja Pogotowia Ratunkowego ~ Rézan,
Stacja Pogotowia Ratunkowego - Krasnosielc ,
Poradnia Ginekologiczno-Potoznicza -Rézan ,
Poradnia Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej - Rozan,
~ Gabhinet Lekarza POZ - Karniewo,
" Gabinet Pielegniarki Srodowiskowo- Rodzmnej POZ - Karnlewo,
. Gabinet Poloznej POZ - Karniewo.
b) Stacja Pogotowia Ratunkowego - Rézan - 22 (Ten sam personel w Stacji
Pogotowia Ratunkowe Krasnosielc ),
Stacja Pogotowia Ratunkowego - Krasnosielc - 22 {Ten sam personel w Stacji
‘Pogotowia Ratunkowe Rézan}),
* Poradnia Ginekologiczno-Poloznicza -Rézan - 2,
Poradnia Chirurgii Urazowo-Ortopedyczne;j - Rozan 1,
Gabinet Lekarza POZ - Karniewo - 3,
Gabinet Pielgegniarki Srodowiskowo- Rodzmnej POZ - Karniewo - 2,
Gabinet Poltoznej POZ - Karniewo - 1,
c) 70 ms.

Pyt Nr 75

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie czy system [w zakresie ERP] bedzie wykorzysty-wany w
wielu samodzielnych podmiotach prawnych (odrebny NIP, REGON, itp.) - a je$li tak, prosimy
o wyspecyfikowanie wszystkich podmiotdéw prawnych objetych wdrozeniem wraz ze

- wskazaniem liczby Uzytkownikéw w poszczegainych podmiotach prawnych.

Odp. Nie tylko szpital
Pyth?B-

Pytame Pr03|my o wyjasnienie czy system [w zakresie ERP] bedzie pracowa% wy!aczn:e W
sieci LAN?

Odp.Tak
Pyt Nr77

Pytanie: Dotyczy Zataczn:k nr 1 str. 1

Zamaw1ajqcy dopuszcza, aby poszczegéine funkcjonalnosci byly realizowane w Jnnych
modutach niz przyplsano ponizej :

str. 25



- Prosimy o wyjasnienie czy w zwigzku z wiw zapisem Zamawiajgcy dopuszcza, aby funk-
cionalnoéci przedstawione w pkt. 2 WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMO-
WANIA APLIKACYJNEGO HIS ppkt. 2.17 RACHUNEK KOSZTOW LECZENIA | KALKU-
LACJA KOSZTOW PROCEDUR?” byly realizowane przez system ERP [CZESC ZA-
RZADCZA]? _

Odp. Tak

 PytNr78 §

- Pytanie: Dotyczy Zatgcznik nr 1 str. 1 _

1 WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESC| ZARZADCZE

- System musi mie¢ mozliwo$¢ integracji z systemami zewnetrznymi po protokole HL7: -
“Prosimy o potwierdzenie, ze w/w wymaganie dotyczy ZSl w ,czesci medycznej”.

Odp. Tak, cz¢$¢ medyczna.

Pyt Nr 79

Pytanie: Dotyczy Zatgcznik nr 1 str. 1- '

1 WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO

SZPITALA W CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZE

zamawiajacy dokona weryfikacji wybranych funkcjonalno$ci w oparciu o dostarczone

prébki oraz instrukcje obstugi ' -

Prosimy o wyjasnienie o jakich ,probkach” i ,instrukcjach obstugi” jest mowa w wiw wy-
maganiu? SIWZ w rozdziatach: Rozdziat 5 [WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU] oraz
Rozdziat 6 [OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY] nie wskazuje elemen-tow oferty
takich jak ,prébka"” czy instrukcja obstugi’.

- Odp. Zapis usuniety

Pyt Nr 80 '
Pytanie: Dotyczy Zatgcznik nr 1 str. 49
3 WYMAGANIA DLA MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO ERB
- Prosimy o potwierdzenie, ze wiw pkt powinien mieé brzmienie nastepujace: -
3 WYMAGANIA DLA CZESCI ZARZADCZEJ OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO
(ERP} : : :

Odp. Tak
Pyt Nr 81

Pytanie: Prosimy o wskazanie liczby uzytkownikéw systemu w podziale na ob-szary -
merytoryczne: ‘
FINANSE | KSIEGOWOSC - ............
. Odp.6
KASA - ............
Odp. 1 - :
GOSPODARKA MAGAZYNOWA -
Odp.2 '
SRODKI TRWALE - ,...........
Odp. 2 _
KADRY - ............
. Odp. 2
. PLACE-............
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Odp. 3

 RACHUNEK KOSZTOW LECZENIA | KALKULACJA KOSZTOW PROCEDUR -

- Odp. 2

" Pyt Nr 82

Pytanie: Dotyczy SIWZ str. 9 —w zakresie systemu ERP

' 4.2 Wymagania dotyczgce wdrozenia

a) W ramach ustug wdrozemowych wchodzi¢ bedzie w szczegolnosm .

» Zamawiajacy zapewnienia dostgp do danych do migracji. Uzyskanie opisu struktur |
formatéw w jakich te dane sa przechowywane jest obow1qzk:em Zamawiajgcego. .

Prosmy 0.

wyjasnienie jaki bedzie zakres migracji? [np. Kontrahenm i adresy, Nierozliczone ptatno-ci -
Bilans otwarcia, Plan Kont, Srodki Trwale - Bilans otwarcia, Dane kadrowe pracowni-kéw,
Dane ptacowe pracownikéwl],

wskazanie czy migracja bgdzie obejmowac wylacznie dane mezbedne do rozpoczema pracy
W nowym systemle [bilanse otwarcia) czy réwniez dane hlstoryczne'? '

wyjasnienie czy mozliwie jest dostarczenie danych do migracji z aktualnie uzywanych
systemow w formacie CSV?

wyjasnienie czy dokumentacja techniczna opisujaca struktury danych w aktualnie uzyt-
kowanych systemach jest dostepna?

wyjasnienie czy posiadajg Panstwo wsparcie producentéw aktualnego oprogramowanla w
celu przygotowania danych do migracji?

Odp. Brak migracji -

Pyt Nr 83

Pytanie: Dotyczy SIWZ str. 9 - w zakresie systemu ERP

4.2 Wymagania dotyczgce wdrozenia Integracja ZS| z systemami i urzadzeniami
posiadanymi przez Zamawiajgcego Prosimy o:

a) przedstawienie listy systemow, z jakimi ma sig integrowac oprogramowanie ERP,

b) przedstawienie zakresu integracji ERP z systemami eksploatowanymi przez Klienta,

c) przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez integrowane systemy,
“ewentualnie prosimy o wymienienie preferowanych technologii integracji (np. WebServi-ce,
Pliki ptaskie, Procedury sktadowane w bazie danych),

d) przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systemow zdolnosé komu- nlkacp
sposdb komunikacji, opis transakeiji, konstrukcja pliku komunikatu transakeji, opi-sane widoki
-baz danych, procedury sktadowe i inne mformaqe ktére sg konieczne do przeprowadzenia
integracji,

e) okreslenie kierunkow przeptywu/wymiany danych [np. dwukierunkowa integra-cja),

f) przedstawienie dokumentacji i specyfikacji technicznej interfejsow,

g) okreslenie protokotdw wymiany danych wraz ze wskazaniem wszystkich tech-nicznych
informacji umozliwiajacych wykonanie integracji we wskazanym w SIWZ i OPZ zakresie,

h) wprowadzenie do SIWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia Zamawiajgcego, ze pozyska on
we wlasnym zakresie i na wtasny koszt wszelkie umozliwiajace przeprowa-dzenie okreslonej -
w SIWZ integracji informacje i dane od producentéw lub autoréw eks-ploatowanych
systemow, z ktdrymi ma nastapic¢ integracja, a takze zapewni na wlasny koszt wsparcie tych
producentdw w przypadku probleméw z przeprowadzeniem integra-cji, jak rowniez wsparcie
przy procesie testowania integracji,

i) przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowaé Wykonawca, aby mozna bylo
uznaé, ze spetnit on wymagania przedmiotu zaméwienia w zakresie integracji.

Odp._‘Zgo'dnie ze zmianami SIWZ
PytNr84
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- Pyténié: W naWiqzaniu do pkt. VI, pkt. 2,' ppkt. 3.1 ¢) w Zat.5 - kontroler salowy — mozliwosé
- podstuchu po wybraniu konkretnego t6zka lub sali — czy to oznacza, Zze pa-cjenci moga by¢

‘. podstuchiwani bez ich wiedzy, czy funkcja ta ma umozliwia¢ prowadze nie rozmowy w

sposob dyskretny przez stuchawke?
Odp. Prowadzenie rozmowy w sposéb dyskretny.
Pyt Nr 85 |

Pytanle W nawigzaniu do opisu funkqonalnosm systemu - pkt. V1, pkt 2, ppkt. 1w Za! 5~
wezwanie odebrane na telefonie medycznym.

" Telefony medyczne sa urzadzeniami zewngtrznymi w systemie przyzywowym. Jezell ulegnie
uszkodzeniu potgczenie pomiedzy serwerem systemu przyzywowego i centralg telefoniczng
to personel pielegniarski w catym szpitalu straci mozliwo$¢ komunikacji glo-sowej z
pacjentem i miedzy soba. Czy poza telefonami przenosnymi personel ma posia-daé
dodatkowe stacjonarne terminale np. w dyzurce pielegniarskiej umozliwiajgce komu-nikacje z -
pacjentem (odbieranie wezwan z mozliwoscia komunikacji glosowej).

.Odp. Tak

Pyt Nr 86 -

Pytanie: W nawigzaniu do pkt VI, pkt. 2, ppkt 31w Za! 5

Czy przy kazdym {6zku pacjenta ma znajdowac sig jedno urzadzenie s}uzqce do wzywa-nia
personelu i do nawiazania komunikacii glosowe]?

' Odp. Minimalnie ma by¢ 1 gIosowy ! né salg, pozostate sygnalowe.

Pyt Nr 87

Pytanie: W nawigzaniu do pkt. VI, pkt. 2, ppkt. 3.1 d) w Zat.5 Punkt ten moze by¢ spetniony
tylko przez jednego dostawce firmeg ASCOM Prosze o rezygnacije z tego zapi-su lub
dostosowanie go do istniejacych na rynku systeméw. Np. po nacisnigciu lub po-ciggnigciu
przycisku ma zapalié si¢ dloda w urzgdzeniu przyzywowym sygnalizujgca za- -dziatanie
urzadzenla

Odp. Zgoda

PytNr88
- Pytanie: Prosze o udostepnienie rzutéw z wrysowanymi urzadzeniami systemu
przyzywowego i ilo§ciowego zestawienia urzadzen systemu przyzywowego.

Odp. Wszelka dokumentacja niezbedna do wykonania przedmiotu zmdwienia jest
~zamieszczona na stronie Zamawiajacego. Wykonawcy maja mozliwosé
dokonania wizji lokalnej oraz do wgladu rozmieszczenie sal chorych, 16zek,
punktow pielegniarskich. :

. PytNr
- Pytanie: Prosze o wskazanie ilosci dyzurek pielggniarskich

 Odp.10

PytNr 89

’ 'Za%aczmk Nr.4 Pkt. 4 Stanowiska Komputerowe
- Parametr: Pamie¢ Porty /O
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Czy zamawzajacy dopuscn Podiaczeme drugsego gniazda DVI przez adapter do DISp|ay
. Portu?

Techno!oglcznle jest to doktadnie to samo a wedtug wiedzy zamawiajgcego nie istniejg
terminale z _
- dwoma z+aczami DVI.

Odp. Tak
~ . PytNr90 '

- Zatgcznik Nr.4 Pkt. 8,2 KONTROLER WRAZ Z PUNKTAMI AP
Bardzo proszg o podanle |losc: punktow dostepowych AP ktdre chee zakuplc i rozmiesci¢
zamaw:ajqcy

Odp. Zgodnie z zaiq't-:-znikiem Nr 3 pkt. 2
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