PROGRAM Q')azowsze unia EUROPEUSKA R
REGIONALNY i PoIskT ROZWOJU REGIONALNEGO I

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Makéw Mazowiecki, dnia 30.05.2014r.

Nr sprawy:15 /2014

SPECYFIKACIJA ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA (SIWZ)

NA
~Przyspieszenie e-rozwoju Mazowsza poprzez informatyzacje

SPZ0Z — Z2ZLOiZ w Makowie Mazowieckim ”

Oznaczenie przedmiotu zamdwienia wg Wspdlnego Stownika Zamodwien (CPV):

48000000  Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

30200000  Urzadzenia komputerowe

30214000  Stacje robocze

48800000  Systemy i serwery informacyjne

72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

Wartos¢ szacunkowa: powyzej 200.000 Euro
Termin sktadania ofert: 14.07.2014 r. godz. 9%

Termin otwarcia ofert: 14.07.2014 r. godz. 9°

Podstawa prawa: Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych —
tekst jednolity z 2010r. (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.)
zwana dalej ,,ustawq Pzp”.

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego (PZP, art. 39).

ZATWIERDZAM
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1. INFORMACIE O ZAMAWIAJACYM

Nazwa: SPZ202Z-ZZ w Makowie Mazowieckim,

Adres: ul. Witosa 2, 06-200 Makow Mazowiecki

NIP: 757-12-86-097

Regon: 000304591

Fax: 29-71-42- 299

Tel. 29-71-42-335

E-mail: przetargi@szpital-makow.pl

Strona internetowa, na www.szpital-makow.pl

ktorej Zamawiajacy umiesci

SIwz:

Godziny urzedowania: 7.30-15.00

Rachunek bankowy Bank Spoétdzielczy w Krasnosielcu Oddziat w Makowie

(wadium): Mazowieckim
Nr konta: 30 8917 0001 0013 2437 2000 0050

Numer postepowania: Postepowanie, ktérego dotyczy niniejsza specyfikacja oznaczone
jest powyzszym znakiem.
Wykonawcy powinni powotywaé sie na ten znak we wszystkich
kontaktach z Zamawiajacym.
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2. POSTANOWIENIA OGOLNE

Na potrzeby SIWZ, jak i we wszystkich zwigzanych z nig dokumentach nadaje sie wymienionym nizej

pojeciom nastepujgce znaczenia:

Uzytkownik

Szpital

Stacja Robocza

Modut (aplikacja)
Oprogramowania
Aplikacyjnego

Oprogramowanie
Aplikacyjne —
[Zintegrowany
System
Informatyczny - ZSI]

Hospital
Information System
(HIS)

Enterprise Resource
Planning (ERP)

Picture Archiving
and Communication
System (PACS)

Radiology
Information System
(RIS)

Laboratory
Information System
(LIS)

Oprogramowanie
Bazodanowe (motor
bazy danych)
System
Elektronicznego
Obiegu
Dokumentéw
(SEDO)
Oprogramowanie
Systemowe

Projekt

Autor

Sprzet
komputerowy

Oznacza osobe nalezgcg do personelu Zamawiajgcego, posiadajacg uprawnienia do
korzystania z danego Modutu Oprogramowania Aplikacyjnego, nadane jej przez
Wykonawce lub Zamawiajgcego.

Oznacza Samodzielny Publiczny Zespét Zaktadow Opieki Zdrowotnej Szpital w
Makowie Mazowieckim wraz ze wszystkimi jednostkami organizacyjnymi [Szpital].

Oznacza komputery klasy PC lub/i terminal z monitorem.

Czes¢ sktadowa Oprogramowania Aplikacyjnego, charakteryzujgca sie spdjnym
zakresem merytorycznym realizowanych funkcji, wykonujgca swoje procedury we
wzajemnej interakcji z innymi Aplikacjami wchodzgcymi w sktad Oprogramowania
Aplikacyjnego.

Zbidr wspotdziatajgcych i wspdtpracujgcych ze sobg Aplikacji konfiguracji okreslonych
w SIWZ, wykonujacych swoje procedury we wzajemnej interakcji, bedacy utworem o
wiasciwosciach w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. ,,0 prawie autorskim i
prawach pokrewnych” [t.j. Dz.U. 2006 nr 90 poz 631 ze zm.], do ktérego prawa
autorskie i majgtkowe przystugujg autorowi lub/i Wykonawcy.”.

System informatyczny wspomagajacy funkcjonowanie izarzadzanie Szpitala w
zakresie procedur medycznych i leczenia pacjentow.

System informatyczny wspomagajacy zarzadzanie Szpitalem.

System informatyczny wspomagajacy gromadzenie,
obrazéw medycznych.

udostepnianie i wymiane

System informatyczny = wspomagajgcy  przechowywanie,
udostepnianie radiologicznych obrazéw medycznych.

przetwarzanie i

System informatyczny wspomagajgcy gromadzenie, przechowywanie i przetwarzanie
danych medycznych wytwarzanych przez laboratorium diagnostyki medycznej.

Oprogramowanie umozliwiajgce gromadzenie, przechowywanie i udostepnianie
danych.

System informatyczny wspierajacy przechowywanie, przetwarzanie i udostepnianie
dokumentéw

- Oprogramowanie realizujgce funkcje systemu operacyjnego niezbedne dla
eksploatacji stacji roboczych i serweréw oraz do prawidtowego funkcjonowania
Oprogramowania Bazodanowego i Aplikacyjnego.

Oznacza wszelkie Swiadczenia Wykonawcy opisane w ,Szczegétowym opisie
przedmiotu zamodwienia” i opisane we wzorze umowy.

Podmiot, ktéremu przynalezne sg prawa autorskie.

Systemy komputerowe (serwery, komputery typu PC, terminale, tablety) i aktywne
urzadzenia sieciowe (przetgczniki rdzeniowe, przetgczniki brzegowe, przetaczniki

Strona | 4



SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA NA ,Przyspieszenie e-rozwoju Mazowsza poprzez informatyzacje
SPZOZ - 7ZL.0iZ w Makowie Mazowieckim ”

korncowe, moduty rozszerzen do przetgcznikdow i porty przewodowej transmisji
danych oraz kontrolery i punkty dostepowe bezprzewodowej transmisji danych,
monitory wielkoformatowe, dotykowe monitory wielkoformatowe)

Serwer/serwery - System komputerowy dysponujgcy zasobami umozliwiajgcymi zainstalowanie i

eksploatacje oprogramowania bazodanowego i aplikacyjnego, udostepniony(-e)
Wykonawcy przez Zamawiajgcego, przeznaczony(-e) do gromadzenia i przetwarzania

danych.
System - Zintegrowane oprogramowanie aplikacyjne o wiasciwosciach i konfiguracji
Informatyczny okreslonych w SIWZ do zarzadzania Szpitalem, , w zakresie dziatalnosci statutowej
Zamawiajgcego, do ktérego Wykonawcy przystugujg autorskie prawa majatkowe lub
prawo do odptatnego oferowania Zamawiajgcemu nadane przez producenta.
Ustugi - Catoksztatt ustug $wiadczonych przez Wykonawce (w szczegdlnosci: instalacja,
Wdrozeniowe konfiguracja i wdrozenie personelu), ktérych celem jest doprowadzenie do
uruchomienia pracy Zintegrowanego Systemu Informatycznego.
Btfad - Reakcja oprogramowania, uzytkowanego we wtasciwych warunkach eksploatacji, na
oprogramowania prawidtowe dziatanie uzytkownika, polegajaca na wykonaniu procedur w
(wyrézniono 3 sprzecznosci  z dokumentacjg lub przewidziang (zatozong) funkcja a nie
grupy: awarie, wady powodowang, przez co najmniej jedng z nastepujgcych przyczyn:
i usterki) a) zastosowanie oprogramowania w sposdb niezgodny z przeznaczeniem,

b) btedne wprowadzenie danych przez uzytkownika,

c) uzytkowanie oprogramowania na sprzecie komputerowym nie spetniajgcym
minimalnych parametrow, aw szczegdlnosci parametrow wydajnosciowych
okreslonych dla wskazanej ilosci stanowisk i producenta motoru bazy danych
oraz oprogramowania systemowego,

d) uzytkowanie oprogramowania w sieci logicznej LAN,

e) uzytkowanie oprogramowania w pomieszczeniach z niesprawng lub
niewydolng instalacjg elektryczng i zasilaniem elektrycznym,

f)  dziatanie wirusa komputerowego,

g) wdrozenia oprogramowania wykonanego w sposob wadliwy, z wytgczeniem
sytuacji, w ktérej zostato to wykonywane przez Wykonawce,

h) niewlasciwa parametryzacja oprogramowania aplikacyjnego, systemowego
oraz motoru bazy danych, z ktérym ta wspdtpracuje, z wytaczeniem sytuacji,
w ktérej zostato to wykonane przez Wykonawce,

i)  modyfikacja lub ingerencja w oprogramowanie przez Zamawiajgcego lub osoby
trzecie,

j)  zmiana w systemach dziedzinowych urzadzen, z ktérymi wspdtpracuje
oprogramowanie, w szczegblnosci w programach sterujacych aparatéw
diagnostycznych,

k) wszelkie dziatania Zamawiajgcego lub o0s6b trzecich ingerujgce w
oprogramowanie, z ktérym Oprogramowanie Aplikacyjne zostato zintegrowane
w zakresie wywotujgcym skutki dla tej integracji (sterowniki lab., interfejsy HL7,
inne),

I) dziatanie sity wyzszej,

m) niewykonanie  przez = Zamawiajgcego  uaktualnied = oprogramowania
systemowego i aplikacyjnego zalecanych przez ich producentéw,

n) brak zgtoszenia niepomyslnego wykonania aktualizacji oprogramowania przez
Zamawiajgcego i dalsza eksploatacja oprogramowania mimo pojawiania sie
btedow (dotyczy takze logow),

o) niezastosowanie sie Zamawiajacego do zalecen Producentéw oprogramowania
systemowego i aplikacyjnego w zakresie ich eksploataciji,

p) uzytkowanie oprogramowania ze ztamaniem warunkéw licencyjnych
natozonych na Zamawiajgcego postanowieniami umowy licencyjne;j.
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Awaria (btad Nieprawidtowo$¢ w pracy oprogramowania uniemozliwiajgca wykonywanie pracy

krytyczny) przez oprogramowanie aplikacyjne w catosci lub jego elementdéw, majgce kluczowe
znaczenie, bez ktérych poprawne dziatanie i uzytkowanie systemu komputerowego
przestaje byc¢ zasadne.

Wada - Nieprawidtowos¢ w pracy oprogramowania uniemozliwiajgca lub znacznie
utrudniajagca wykonanie jej poszczegdlnych funkcji, za sprawg ktérej eksploatacja
Aplikacji staje sie dalece nie ergonomiczna, nie uniemozliwia jednak poprawnego
zapisu oraz odczytu danych.

Usterka - Nieprawidtowos¢ w pracy oprogramowania, bez usuniecia ktérej oprogramowanie
moze normalnie funkcjonowaé, lecz jej uzytkowanie jest ucigzliwe.

Standardy - Oznacza ogdlnie przyjete na rynku normy i zasady realizacji ustug o charakterze

Wdrozeniowe wdrozeniowym i instruktazowym realizowane w zwigzku z uruchomieniem
oprogramowania aplikacyjnego.

Inny sprzet - Specjalizowane urzgdzenia niezbedne do prawidtowego funkcjonowania i

komputerowy eksploatacji oprogramowania, w tym urzgdzenia peryferyjne (drukarki, skanery,
czytniki kodéw kreskowych, kolektory danych).

Inne - Specjalizowane aplikacje, niezbedne do prawidtowego funkcjonowania catosci

oprogramowania rozwigzania teleinformatycznego (np. oprogramowanie biurowe, systemowe,
antywirusowe itd.).

Gwarancja i Serwis - Oznacza catoksztatt $wiadczonych przez Wykonawce ustug (gwarancyjno-

(nadzor autorski) serwisowych), zwigzanych z zapewnieniem poprawnej pracy Zintegrowanego

Systemu Informatycznego ipozostatych sktadnikéw bedgcych przedmiotem
zamodwienia, szczegdtowo okreslonych w SIWZ oraz we wzorze umowy.

Siec¢ - Fizyczne okablowanie lub/i bezprzewodowe potgczenie w standardzie WiFi, tgczace

teleinformatyczna serwer ze stacjami, umozliwiajgce wymiane informacji wraz z urzgdzeniami
aktywnymi.

Dokumentacja Podrecznik w formie papierowej lub elektronicznej, zawierajgcy opis uzytkowy
oprogramowania oraz instrukcje jego obstugi w jezyku polskim.

Unowoczes$nienie - Obejmuje zmiany zakresu funkcjonalnego i uzytkowego oprogramowania w ramach

aplikacji poszczegdlnych Aplikacji oznaczajgce przynajmniej jedng z ponizszych modyfikacji:

a) usprawnienia dotychczasowych mechanizmow,
b) poszerzenia funkcjonalnosci zastosowanych mechanizmow,
c¢) dodanie nowych mechanizmow,
d) zmiany estetyczne i formalne.
Unowoczesnienie  oprogramowania powoduje  konieczno$¢  dostarczenia
Zamawiajgcemu nowej Dokumentacji, w ktérej ujete i opisane zostajg wprowadzone
modyfikacje. W zapisie formalnym oznaczenia wersji oprogramowania skfadajgcym
sie z trzech cyfr przedzielonych kropkami ,n.x.y”, unowoczesnienie jest opisywane
pierwszg z tych cyfr—,n”.
Aktualizacja - Obejmuje zmiany nie kwalifikowane jako unowoczesénienie, nie powodujace
aplikacji koniecznosci dostarczenia Zamawiajgcemu nowej dokumentacji. W zapisie
formalnym oznaczenia wersji oprogramowania sktadajagcym sie z trzech cyfr
przedzielonych kropkami ,n.x.y”, aktualizacja jest opisywana druga z tych cyfr - ,x".

Poprawka - Obejmuje zmiany nie kwalifikowane jako unowoczesnienie lub aktualizacja zwigzane
z eliminacjq zidentyfikowanych btedéw oprogramowania, zmianami interfejsu,
usprawnieniem dziatania funkcji lub proceséw, nie wprowadzajgce nowych
rozwigzan. W zapisie formalnym oznaczenia wersji oprogramowania sktadajgcym sie
z trzech cyfr przedzielonych kropkami ,,n.x.y”, poprawka jest opisywana trzecig z tych
cyfr-,y".

SIwz - Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia.
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Nosnik - Fizyczny S$rodek (materiat lub urzadzenie) przechowujacy lub przeznaczony do
przechowywania w nim danych (ciggéw symboli): CD, DVD, FDD, HDD, SDD, pendrive.

Sita Wyzsza - Woydarzenia i okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne, niezalezne od woli
i intencji ktorejkolwiek ze stron umowy, w szczegdlnosci takie jak: wojna, zamieszki,
rewolucja, trzesienia ziemi, warunki atmosferyczne, pozary lub inne kleski zywiotowe,
wybuchy lub wypadki transportowe.
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3. OGOLNY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1. ZAKRES

Przedmiot umowy obejmuje 5 zadan (1 —5).

3.2. SPECYFIKACJA TECHNICZNA
1) Specyfikacje techniczne dla zadan 1 —5 znajdujg sie odpowiednio w zatgcznikach 1 - 5.
2) Wymagane funkcjonalnosci oprogramowania okreslono w zatgcznikach nr 1 . Przypisanie tych

funkcjonalnosci do modutéw oprogramowania ma charakter przyktadowy.

3.3. ZADANIE 1.
WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W CZESCI MEDYCZNE)
ORAZ W CZESCI ZARZADCZE)

dostawa ZS| z odpowiednimi licencjami wedtug specyfikacji funkcjonalnej okreslonej w
zatgczniku Nr 1 do SIWZ dla:

1) modutéw czesci medycznej
2) modutéw czesci administracyjnej
3.4. ZADANIE 2.
BUDOWA PORTALU INTRANETOWEGO ORAZ E-PACJENTA

a) dostawa portalu z odpowiednimi licencjami wedtug specyfikacji funkcjonalnej okreslonej w
zatgczniku Nr 2 do SIWZ,

b) instalacja, konfiguracja i wdrozenie portalu,

3.5. ZADANIE 3.
BUDOWA INFRASTRUKTURY TRANSMISJI DANYCH SRODOWISKA INFORMATYCZNEGO SZPITALA

a) dostawa, rozmieszczenie i zainstalowanie sktadnikéw modernizujacych i rozbudowujgcych
instalacje przewodowej transmisji danych wedtug specyfikacji technicznej okreslonej w
zatgczniku Nr 3 do SIWZ oraz zatgcznikami nr 13 zawierajgce rysunki oraz zestawienia: Budowa
okablowania strukturalnego, okablowania elektrycznego , faczy swiattowodowych

3.6. ZADANIE 4.
BUDOWA UStUG SRODOWISKA INFORMATYCZNEGO

a) Modernizacja pomieszczen serwerowni wraz z instalacja wymaganych urzadzen oraz systemoéw
nadzoru i kontroli i zabezpieczenia pomieszczen.

b) Dostawa sprzetu komputerowego, rozmieszczenie i zainstalowanie sktadnikow instalacji

przetwarzania danych wedtug specyfikacji technicznej okreslonej w zatgczniku Nr 4 do SIWZ,

3.7. ZADANIE 5.
BUDOWA INFRASTRUKTURY TRANSMISJI TELEKOMUNIKACYJNEJ ORAZ KOMUNIKACII PACJENTA

dostawa, rozmieszczenie i zainstalowanie skfadnikéw modernizujgcych i rozbudowujacych
instalacje przewodowej transmisji Telefonicznej oraz komunikacji z Pacjentem wedtug
specyfikacji technicznej okreslonej w zatgczniku Nr 5.
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4. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

4.1.

a)

b)

f)

g)

h)

j)

k)

WYMAGANIA DOTYCZACE LICENCJI NA UZYTKOWANIE OPROGRAMOWANIA

Licencje majg by¢ zainstalowane w systemie, z okresleniem uprawnien do ich wykorzystywania na
stacjach roboczych / terminalach bez limitu jednocze$nie uruchomionych licencji.

Wykonawca oswiadcza, ze przystugujag mu wytgczne prawa do udzielania licencji lub posiada
nadane przez jej autora prawo do udzielania sublicencji na uzytkowanie Oprogramowania
Aplikacyjnego.

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu licencji/sublicencji na uzytkowanie Oprogramowania
Aplikacyjnego, ktérego zakres funkcjonalny zostat okreslony w SIWZ.

Licencja/sublicencja na uzytkowanie Oprogramowania Aplikacyjnego jest licencjg niewytaczng i
zostaje udzielona Zamawiajgcemu na czas nieokreslony.

Zamawiajgcy ma prawo tylko do takich kopii, ktére sg niezbedne do zapewnienia bezpieczeristwa
ich dziatania.

Kopie niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa Oprogramowania Aplikacyjnego nie mogg by¢
eksploatowane réwnoczesnie z jego instalacjami produkcyjnymi.

Zamawiajacy nie ma prawa do sprzedazy, odsprzedazy, wypozyczania, uzyczania, powielania,
odstepowania lub rozpowszechniania w innej formie, zmienienia, dekompilacji, ttumaczenia
Oprogramowania Aplikacyjnego z tymze zmienianie mozliwe bedzie po uptywie okresu
gwarancyjnego oraz 60 miesiecy od daty podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

Zamawiajacy nie ma prawa do usuwania, bgdZ zmiany znakdéw handlowych iinformacji o
Wykonawcy, badz producencie podanych w Oprogramowaniu Aplikacyjnym i materiatach
towarzyszacych.

Zamawiajgcy ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczed rezultatéw wykonywania
Oprogramowania Aplikacyjnego oraz danych i zestawien utworzonych za jego pomoca.
Zamawiajgcy ma prawo do rozpowszechniania obrazow graficznych Oprogramowania
aplikacyjnego poprzez publiczng prezentacje, wystawienie, wyswietlenie oraz odtwarzanie
publiczne w celu prezentacji niezbedne do celdw promocji i potrzeb Zamawiajgcego

Zamawiajgcy ma prawo do wykorzystania Oprogramowania aplikacyjnego w niezbednym i
odpowiednim zakresie do celdw marketingowych lub promocyjnych.

m)

Zamawiajgcy nabywa prawo autorskie majgtkowe do elementdw graficznych, koddéw Zrédtowych
oraz uktadu graficznego portalu intranetowego oraz e-pacjent.

m’) Zamawiajacy ma prawo wykorzystywac elementy o ktérych mowa w lit. m) na wszelkich

n)

znanych w chwili zawierania umowy polach eksploatacji, a w szczegélnosci:

- rozpowszechniania utworu w sposéb niezbedny i zwigzany z prowadzong przez
Zamawiajgcego dziatalnoscia,

- W niezbednym zakresie w sposob inny niz okreslony powyzej - publiczne wyswietlanie w
ramach dziatan o charakterze promocyjnym i marketingowym,

- tworzenie nowych wersji i opracowan graficznych.

Certyfikaty licencyjne dostarczone przez Wykonawce bedg zawiera¢ powyzsze warunki od b) do i).
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o) Certyfikaty licencyjne zostang przekazane Zamawiajagcemu w dniu uregulowania przez
Wykonawce naleznosci za dostarczone licencje.

4.2. WYMAGANIA DOTYCZACE WDROZENIA

a) W ramach ustug wdrozeniowych wchodzi¢ bedzie w szczegdlnosci:

=  Przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej,

=  Konfiguracja oraz parametryzacja oprogramowania aplikacyjnego,

=  Optymalizacja baz danych wdrozonych nowych systemoéw: HIS i ERP po pierwszym petnym
cyklu ich eksploatacji,

=  Koszty integracji ZSl z systemami i urzadzeniami posiadanymi przez Zamawiajacego
obcigzaja Zamawiajgcego-

=  Zamawiajacy zapewnienia dostep do danych do migracji. Uzyskanie opisu struktur i
formatow w jakich te dane sg przechowywane jest obowigzkiem Zamawiajacego.

=  Zamawiajacy wymaga, aby moduty oprogramowania aplikacyjnego, wdrozone przez
Wykonawce w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia, byty wdrozone w petnej ich
funkcjonalnosci opisanej w Zatgczniku nr 1, 2,

=  Oferowane oprogramowanie aplikacyjne musi posiadac zaimplementowany protokdét HL7.

=  Wykonawca przed zawarciem umowy dostarczy wykaz dokumentdéw, ktérych oczekuje od
Zamawiajgcego do przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowe;.

=  Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca zharmonizowat i znormalizowat znajdujace sie w
systemie medycznym stowniki, np.: jednostek kierujgcych, personelu zlecajacego,
miejscowosci z kodami pocztowymi. Przez harmonizacje i normalizacje stownikéw rozumie
odpowiednio: scalenie stownikdw przechowujacych te same dane z usunieciem danych
powielonych i ujednoliceniem gromadzonych wartosci/znaczenia danych juz znajdujgcych
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sie w tych stownikach, - ujednolicenie struktur tych stownikéw. Uzupetnienie danych w
stownikach nie jest obowigzkiem Wykonawcy

= |nstalacja i wdrozenie winny odbywac sie w godzinach pracy pracownikdw Zamawiajacego
tj. w dni robocze (od poniedziatku do pigtku), w godz. 7.30-14:30. Zamawiajacy dopuszcza
wykonywanie prac w innym czasie niz wskazany, po odpowiednim uzgodnieniu i jego
akceptacji. Prace w zakresie modernizacji sieci logicznej mogg odbywac sie w godzinach 8-
20

=  Po dokonaniu instalacji i wdrozenia docelowo system powinien:

- spetnia¢ wymagania okreslone niniejszg SIWZ,

— uwzglednia¢ charakter prowadzonej przez Zamawiajgcego dziatalnosci oraz spetniaé
wymagania obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci ustaw irozporzadzen
dotyczacych:

o Podmiotdéw objetych ustawg o dziatalnosci leczniczej,

o Rozliczen i sprawozdawczosci do NFZ,

o Rodzaju i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,
o QOchrony danych osobowych,

o Informatyzacji podmiotéw realizujacych zadania publiczne,

o Rachunkowosci i sposobu liczenia kosztéw u Zamawiajgcego,

o Systemu informacji w ochronie zdrowia.

=  Zamawiajacy wymaga, by docelowo wdrozone moduty spetniaty nastepujace warunki:

— zachowanie ciggtosci obecnie stosowanych przez Zamawiajgcego oznaczen
dokumentacji medycznej,

— umozliwienie kontynuacji sprawozdawania i rozliczania $wiadczen udzielonych
pacjentom przebywajgcym w Szpitalu

— zapewnienie mozliwosci wykonywania kopii zapasowych struktur danych w trakcie ich
pracy,

— posiadanie sprawnego mechanizmu archiwizacji danych i mechanizmdéw gwarantujgcych
spojnos¢ danych. Wymagane jest wzajemne wspédtdziatanie modutéw systemu
medycznego i administracyjnego poprzez powigzania logiczne i korzystanie ze
wspdlnych danych przechowywanych na serwerach,

— zapewnienie wspotpracy w zakresie eksportu danych z aplikacjami oprogramowania
biurowego np. OpenOffice, MS Office,

— zapewnienie aktualizacji informacji w bazach danych podczas rutynowych czynnosci
wykonywanych na stanowiskach pracy,

- winny by¢ w jezyku polskim i komunikowa¢ sie z uzytkownikiem w jezyku polskim,
udostepniajgc mu mozliwosé korzystania z rozbudowanych podpowiedszi,

— winny posiadaé aktualng dokumentacje w jezyku polskim — instrukcje obstugi kazdego
modutu systemu dla uzytkownika (w wersji papierowej - wydruku oraz w wersji
elektronicznej) pozwalajgcg na samodzielng nauke obstugi kazdego modutu.
Wykonawca dostarczy do wszystkich komérek organizacyjnych Zamawiajgcego ww.
dokumentacje w wersji elektronicznej oraz dodatkowo jeden egzemplarz w formie
wydruku - w jezyku polskim.

b) Standardy wdrozeniowe:

=  Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ w ofercie opis Standardéw Wdrozeniowych (wg
zatacznika nr 9) zawierajgcy w minimalnym zakresie informacje, do ktérych odwotujg sie
Istotne postanowienia Umowy oraz:
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— obligatoryjne czynnosci administratora w trakcie wdrozenia i eksploatacji systemu,

— zasady komunikacji pomiedzy stronami,

- zasady dokumentowania prac,

- wykaz elementéw mogacych stanowic¢ ewentualne problemy przy realizacji wdrozenia,
- wykaz zaniechan Zamawiajgcego powodujacych dla niego skutki finansowe,

- szczegbtowe procedury odbiorow,

— procedury przeprowadzenia testow weryfikacyjnych,

— zasady realizacji wdrozenia personelu wraz z okresleniem zakresu w podziale na
poszczegdlne grupy zawodowe,

- zasady przeprowadzenia migracji danych z posiadanego przez Zamawiajacego systemu,
— sposob rozstrzygania kwestii spornych,

— wzory protokotéw:
o QOdbioru llosciowego,
o QOdbioru Danych Niezbednych do Realizacji Wdrozenia,
o Rozpoczecia Realizacji Umowy,
o Przeprowadzenia ustug wdrozeniowych personelu,
o Wykonania Ustugi,
o Przeprowadzenia Testéw Weryfikacyjnych,
o Protokét Odbioru,
o Protokét Odmowy Odbioru,
o Formularz Zgtoszenia Btedu, Formularz Zgtoszenia Konsultacji.

4.3. WYMAGANIA DOTYCZACE SZKOLEN

a) Szkolenia obejmowac beda:

= administrowanie nowga wdrozong bazg danych,
= administrowanie wszystkimi wymienionymi modutami oprogramowania aplikacyjnego,

= eksploatacja modutéw oprogramowania aplikacyjnego.

b) W ramach szkolenia (podczas wdrozenia) Wykonawca przekaze uzytkownikom petng wiedze

c)

niezbedng do poprawnego uzytkowania modutéw, potrzebng do wykonywania obowigzkéw
stuzbowych na zajmowanym stanowisku pracy. Minimalny czas szkolenia na jednego pracownika
to 3h szkolen zbiorowych oraz 1h szkolen indywidualnych na stanowisku pracy

Zamawiajacy, w ramach szkolenia uzytkownikdéw, przewiduje szkolenia grupowe i indywidualne.
Liczbe 0sob do przeszkolenia z poszczegdlnych zakresow okresla
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d) Tabela 1.
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Tabela 1. Wykaz ilosci osob do szkolen.

Personel Liczba os6b do szkolenia

lekarze 75 osob

Personel medyczny pielegniarki 220 oséb

sekretarki medyczne 14 oséb

Personel administracyjny = 350s6b

Administratorzy systemoéw = 2 o0soby

e) Przed rozpoczeciem szkolen,, Wykonawca przeszkoli wszystkich administratoréw Zamawiajgcego
w petnym zakresie ZSI.

f) Szkolenia nie mogg odbywad sie w grupach wiekszych niz 8 osdéb.

g) Przed przystgpieniem do szkolern Wykonawca uruchomi bazy testowe systemu, tak by umozliwié
uzytkownikom testowanie funkcjonalnosci modutdéw.

h) Wykonawca jest zobowigzany do przeszkolenia oséb wskazanych przez Zamawiajgcego.

i) Szkolenia grupowe winny sie odbywaé w podziale na grupy zawodowe, a tym samym w podziale
na poszczegdlng funkcjonalnos$é modutow.

j) Czas szkolenia z danego modutu systemu dla danej grupy zawodowej powinien uwzglednia¢
stopien skomplikowania modutu.

k) Szkolenia grupowe - Wykonawca jest zobowigzany do zainstalowania we wiasnym zakresie, w
siedzibie Zamawiajgcego, w miejscu przez niego wskazanym, 8 stanowisk roboczych
komputerowych wraz z oprogramowaniem (po 1. stanowisku dla cztonkéw grupy o licznosci
okreslonej w pkt. e).

I) Kazde szkolenie grupowe winno zakonczy¢ sie krdotkim testem sprawdzajagcym wiedze
szkolonego personelu uzyskang podczas szkolenia oraz podpisaniem protokotu z realizacji
szkolenia zawierajgcym: czas trwania szkolenia, jego zakres merytoryczny, wyniki testu
koncowego, wykaz uczestnikdw. Protokdét winien byé podpisany i przez osoby szkolgce i
uczestniczacych w szkoleniu.

m) Wykonawca po zawarciu umowy dostarczy harmonogram szkolen do akceptacji Zamawiajgcego.

4.4. WYMAGANIA DOTYCZACE INFRASTRUKTURY TECHNICZNE)J

1. Sprzet komputerowy [definicja w rozdziale 2]:
a. musi posiadac deklaracje zgodnosci CE dla wszystkich swoich elementéw,
b. musi spetnia¢ kryteria sSrodowiskowe, w tym zgodnosci z dyrektywa RoHS Unii Europejskiej
o eliminacji substancji niebezpiecznych,

d. pochodzi¢ z autoryzowanych kanatéw dystrybucyjnych w Unii Europejskiej,
e. adresy fizyczne:

- Sprzet komputerowy, inny sprzet komputerowy [definicje w rozdziale 2]: wyposazony w
sterowniki sieci komputerowej musi posiada¢ unikalne adresy fizyczne warstwy
sterowania metoda dostepu do medium transmisyjnego (ang. Media Access Control —
MAC).
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- Adresy fizyczne warstwy sterowania metoda dostepu do medium transmisyjnego
dostarczanego sprzetu komputerowego musza byc¢ czytelne i tatwo dostepne przez
umieszczenie w formie etykiety na tylnych Sciankach obudowy tych urzadzen (pismo o
wielko$ci min. 14 pt.).

Inne elementy:

a. inne elementy infrastruktury technicznej musza pochodzi¢ z oficjalnych kanatéw dystrybucji
w Unii Europejskiej,

b. instalacja potgczen przewodowej transmisji danych gotowa do uzyskania dtugookresowego
(min. 15 lat) certyfikatu producenta systemu okablowania strukturalnego.

Odbiér elementow infrastruktury technicznej:

Odbiér elementdw sprzetowych infrastruktury dostarczonych przez Wykonawce odbedzie sie na
podstawie:
a. sprzet komputerowy, inny sprzet komputerowy [definicje w rozdziale 2]:
- protokét przekazania,
- zatgcznik do protokotu przekazania - wykaz ilosSciowy z numerami seryjnymi (plik
w formacie .csv),
b. instalacje:
- elementy sprzetowe:
o protokdt przekazania,
- pofaczenia:
o dokumentacja powykonawcza (2 egz. drukowane, 1 egz. elektroniczny),
o elektroniczna wersja dokumentacji:

- schemat logiczny i ideowy instalacji w pliku o formacie .dwg,

- czesc opisowa w pliku o formacie .doc,

- karty katalogowe zastosowanych elementéw w plikach o formacie .pdf,

o instalacja przewodowej transmisji danych (potgczenia wewnatrz serwerowni i
koricowe):

- dla kazdej linii miedzianego okablowania strukturalnego kat. 6 nalezy wykonac
dynamiczne testy zgodnie z wymaganiami norm (I1SO, TIA lub EN) wymaganych
przez producenta systemu okablowania i okreslonych przez niego w certyfikacie
gwarancyjnym,

- dla kazdego przetestowanego pofaczenia nalezy przygotowaé w formacie .pdf
protokét (raport) z testow, ktdry musi by¢ jednoznacznie identyfikowalny
oznaczeniem gniazda abonenckiego, ktérym testowana linia jest zakoriczona
(oznaczenie gniazda abonenckiego musi znalez¢ sie na protokole dla danej linii—
np. w polu CABLE ID), zbiorczy wykaz testow w pliku elektronicznym w formacie
.Csv,

o instalacja ochrony mienia:

- schematy pofaczen w pliku o formacie .dwg,

- czesc opisowa w pliku o formacie .docx,

- karty katalogowe zastosowanych elementéw w plikach o formacie .pdf,

- kody dostepu do funkcji zarzagdczych,

- protokét testowego uruchomienia instalacji obejmujgcego procedure
wspotdziatania z instalacjg sygnalizacji przeciwpozarowej,

o instalacja klimatyzacji:
- schematy podfaczenia w pliku o formacie .dwg,
- czesc opisowa w pliku o formacie .docx,
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- karty katalogowe zastosowanych elementéw w plikach o formacie .pdf,

- kody dostepu do funkcji zarzadczych,

- protokét testowego uruchomienia instalacji,

o instalacja zasilania:

- schematy obwodoéw w pliku o formacie .dwg,

- czesc opisowa w pliku o formacie .docx,

- karty katalogowe zastosowanych elementéw w plikach o formacie .pdf,

- protokoty pomiaru parametrow obwodu (rezystancja izolacji elektrycznej,
impedancja petli zwarcia, préba zadziatania wytacznika réznicowo-pragdowego
typu A) w plikach elektronicznych o formacie .pdf,

o instalacja kontroli dostepu:

- schematy pofaczen w pliku o formacie .dwg,

- czesc opisowa w pliku o formacie .docx,

- karty katalogowe zastosowanych elementéw w plikach o formacie .pdf,

- kody dostepu do funkcji zarzadczych,

- protokét testowego uruchomienia instalacji obejmujacego procedure
wspotdziatania z instalacjg sygnalizacji przeciwpozarowej.

- Dokumentacje elektroniczng potgczen transmisji danych i inne pliki elektroniczne nalezy
umiesci¢ na jednym nosniku (CD/DVD/karta pamieci).

4.5. WYMAGANIA DOTYCZACE PERSONELU WYKONAWCY

a)

b)

c)

Zamawiajgcy wymaga, by prace instalacyjne i wdrozeniowe systemu, szkolenia grupowe i
indywidualne personelu Zamawiajgcego przeprowadzaty osoby posiadajgce doswiadczenie w
zakresie produktow, ktérych dotyczyé bedzie instalacja oraz wdrozenie.

Osoby wykonujgce prace instalacyjne i wdrozeniowe oraz szkolgce muszg byé dyspozycyjne
w trakcie trwania prac instalacyjnych, wdrozeniowych oraz szkolen. Wymagany jest staty
kontakt roboczy z Zamawiajgcym.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wykaz numerdw telefondw kontaktowych do oséb
wykonujgcych prace instalacyjne, wdrozeniowe i szkolenia. Staty kontakt oznacza
dyspozycyjnos¢ osdb wykonujgcych prace instalacyjne i wdrozeniowe w trakcie trwania prac
instalacyjnych i wdrozeniowych w godzinach pracy zamawiajgcego.

4.6. WYMAGANIA DOTYCZACE TERMINOW

a)

Realizacja przedmiotu umowy nastepowaé bedzie zgodnie z Harmonogramem Rzeczowo -
Finansowym (HRF), stanowigcym integralng cze$¢ umowy, przedtozonym przez wykonawce
najpdzniej 10 dni przed podpisaniem umowy. HRF przed podpisaniem umowy musi zostac
zaakceptowany prze Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji HRF i uzgadniania go z Zamawiajacym przynajmniej
raz na kwartat.

Analize przedwdrozeniowa nalezy wykonaé¢ w ciggu miesigca od dnia podpisania umowy.
Umowe nalezy zrealizowa¢ w terminie do 15 grudnia 2014.

Zamawiajgcy wymaga aby modut Ruchu chorych zostat wdrozony w ciggu 2 miesiecy od dnia
podpisania umowy.
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4.7. WYMAGANIA DOTYCZACE GWARANCI, UStUG SERWISOWYCH | NADZORU AUTORSKIEGO
OPROGRAMOWANIA

a) W ramach ustug serwisowych i udzielonej gwarancji - przez okres min. 60 miesiecy od daty
podpisania Protokotu Odbioru Koncowego— bezusterkowego, Wykonawca zapewni petna
funkcjonalno$¢ oprogramowania aplikacyjnego poprzez nieodptatne usuwanie awarii, btedéw i
usterek programistycznych w dostarczonym oprogramowaniu, nieodptatne dostarczanie nowych
wersji oprogramowania, aktualizacji i oprawek oraz ich aplikowanie, statg nieodptatng adaptacje
do wymogdw obowigzujacego prawa oraz bezptatne udzielanie konsultacji.

b) W ramach nadzoru autorskiego - przez okres min. 60 miesiecy od daty podpisania Protokotu
Odbioru Koncowego — bezusterkowego, Wykonawca bedzie réwniez swiadczyt bezptatnie ustuge
nadzoru autorskiego w tym okresie.

c) Zakres $wiadczonych ustug serwisowych dla oprogramowania aplikacyjnego bedzie zgodny z

wymogami wymienionymi w Tabela 2.

Tabela 2. Zakres ustug serwisowych oprogramowania aplikacyjnego (Zadanie 1) i nadzoru
autorskiego.

Nazwa Ustugi Przedmiot Ustugi

Serwis Aplikacji | Gotowos¢ Wykonawcy do usuwania Btedéw Oprogramowania
[SA] Aplikacyjnego.

Nadzdr Autorski | Ustuga realizowana przez Autora Oprogramowania Aplikacyjnego za

[NA] posrednictwem Wykonawcy. Subskrypcja ustugi zapewnia
Zamawiajgcemu poprawe jakosci Oprogramowania Aplikacyjnego, jak
rowniez dostosowanie go do zmian czynnikdw zewnetrznych, bedacych
efektem nowelizacji uwarunkowan prawnych. W ramach ustugi
Wykonawca zagwarantuje:

— prowadzenie rejestru zgtaszanych przez uzytkownikéw Bteddow
Aplikacji,

— wprowadzanie do Aplikacji zmian stanowigcych konsekwencje wejscia
w zycie nowych aktéw prawnych lub aktéw prawnych zmieniajgcych
obowigzujgcy stan prawny, opublikowanych w postaci ustaw,
rozporzadzen, itp.

— wprowadzanie do Aplikacji zmian wymaganych przez wyszczegdlnione
ponizej organizacje w stosunku do ktérych Zamawiajgcy ma
obowigzek prowadzenia sprawozdawczosci:
=  Ministerstwa Zdrowia,
= NFZ,
= Centrow Zdrowia Publicznego,

— wprowadzanie w trybie pilnym do Aplikacji zmian i poprawek
usuwajgcych stwierdzone btedy i Iuki we wbudowanych
mechanizmach i funkcjach zabezpieczen,

— gotowos¢ do odptatnego wykonania na zlecenie Zamawiajacego
zaproponowanych przez niego modyfikacji Aplikaciji.

Konsultacje Gotowos¢ do $wiadczenia Zamawiajgcemu ustugi pomocy technicznej i
[KA] eksploatacyjnej w odniesieniu do wszystkich wdrozonych modutéw.
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Nazwa Ustugi

Przedmiot Ustugi

Serwis Motoru
BD

[SBD]

Gotowosc do zdalnej diagnostyki i usuwania awarii Motoru Bazy Danych.

— unowoczesnianie i aktualizowanie Motoru Bazy Danych do wersji
udostepnianych i zalecanych przez jego PRODUCENTA dla
prawidtowej, stabilnej i bezpiecznej eksploatacji Motoru Bazy Danych,

— biezace wprowadzanie poprawek Motoru Bazy Danych zalecanych
przez jego PRODUCENTA dla prawidtowej, stabilnej i bezpiecznej
eksploatacji Motoru Bazy Danych,

— gotowos¢ do zdalnej diagnostyki i usuwania awarii Motoru Bazy
Danych.

Niezaleznie od okolicznosci i uwarunkowan decyzja o aktualizacji bazy

danych do najnowszej wersji wymaga akceptacji Zamawiajacego.

d) Zakres swiadczonych ustug serwisowych dla oprogramowania wdrozonego w ramach zadan 2-4

bedzie zgodny z wymogami wymienionymi w Tabela 3.

Tabela 3. Zakres ustug serwisowych oprogramowania wdrozonego w ramach zadan 2 - 4 i

nadzoru autorskiego.

Nazwa Ustugi

Przedmiot Ustugi

Serwis Aplikacji

Gotowos¢ Wykonawcy do usuwania bftedéw oprogramowania

wdrozonego w ramach zadan 1,2.

[SA]
Nadzdr Autorski | Ustuga realizowana przez Autora oprogramowania wdrozonego w
[NA] ramach zadan 1,2 za posrednictwem Wykonawcy. Subskrypcja ustugi

zapewnia Zamawiajgcemu poprawe jakosci oraz zewnetrznych, bedacych
efektem nowelizacji uwarunkowan prawnych. W ramach ustugi
Wykonawca zagwarantuje:

— prowadzenie rejestru zgtaszanych przez uzytkownikéw Btedow
oprogramowania,

— wprowadzanie do  oprogramowania  zmian  stanowiacych
konsekwencje wejscia w zycie nowych aktéw prawnych lub aktéw
prawnych zmieniajacych obowigzujacy stan prawny, opublikowanych
w postaci ustaw, rozporzadzen, itp.

— wprowadzanie w trybie pilnym do oprogramowania zmian i poprawek
usuwajgcych  stwierdzone btedy i Iuki we wbudowanych
mechanizmach i funkcjach zabezpieczen,

— gotowos¢ do odptatnego wykonania na zlecenie Zamawiajacego

zaproponowanych przez niego modyfikacji oprogramowania.

Konsultacje

[KA]

Gotowos¢ do $wiadczenia Zamawiajgcemu ustugi pomocy technicznej i
eksploatacyjnej w odniesieniu do wszystkich wdrozonych modutéw.

Serwis Motoru
BD

[SBD]

Gotowosc do zdalnej diagnostyki i usuwania awarii Motoru Bazy Danych.

— unowoczesnianie i aktualizowanie Motoru Bazy Danych do wersji
udostepnianych i zalecanych dla prawidtowej, stabilnej i bezpiecznej
eksploatacji Motoru Bazy Danych,

— biezgce wprowadzanie poprawek Motoru Bazy Danych zalecanych dla
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Nazwa Ustugi Przedmiot Ustugi

prawidtowej, stabilnej i bezpiecznej eksploatacji Motoru Bazy Danych,
— gotowos¢ do zdalnej diagnostyki i usuwania awarii Motoru Bazy
Danych.
Niezaleznie od okolicznosci i uwarunkowan decyzja o aktualizacji bazy
danych do najnowszej wersji wymaga akceptacji Zamawiajacego.

e) Warunki brzegowe s$wiadczenia ustug serwisowych dla oprogramowania aplikacyjnego

przedstawiono w Tabela 4.

Tabela4. Warunki $wiadczenia ustug serwisowych Oprogramowania Aplikacyjnego

i oprogramowania wdrozonego w ramach zadan 1 - 4.

Nazwa Minimalne

. . Uwagi
warunki serwisu

Godziny pracy

Okres godzin w ciggu dnia roboczego od

0 30
2_152°
Serwisu 815 poniedziatku do pigtku.
Czas w godzinach roboczych liczony od chwili
zaewidencjonowania w  serwisie  Zgtoszenia
Czas reakcji Serwisu 4h Serwisowego do momentu przyjecia zgtoszenia tj.
nadania mu statusu ,przyjete/ zarejestrowane” w
godzinach pracy serwisu.
Czas usuniecia Awarii 48h Czas liczony w dniach roboczych od uptyniecia czasu
krytycznej reakcji.
Czas usuniecia Wady 7 dni Czas liczony w dniach roboczych od uptyniecia czasu
Aplikacji reakcji.

Czas usuniecia
Usterki 30 dni
Programistycznej

Czas liczony w dniach roboczych od uptyniecia czasu
reakcji.

Czas obstugi
Konsultacji reakcji.

10 dni Czas liczony w dniach roboczych od uptyniecia czasu

f)

g)

h)

Wszystkie wykonane przez Wykonawce interwencje serwisowe wykonane w ramach umowy
beda wymagaty dokumentacji w formie pisemnej na formularzach ,Zgtoszenie awarii” oraz
,Protokdt z naprawy”, ktérych wzory dostarczy Wykonawca.

Kazde zgtoszenie, wymagajace reakcji serwisu bedzie miato dowolng z nw. form:
=  formularz elektroniczny udostepniony przez Wykonawce,

= list elektroniczny,

= fax.

Zgtoszenia, bedg potwierdzane przez Zamawiajgcego na formularzu ,Zgtoszenie awarii”, nie
pozniej niz w pierwszym dniu roboczym po zgtoszeniu awarii, przy czym opdznienie w tym
zakresie nie wptywa na obowigzki Wykonawcy wynikajgce z tresci niniejszej umowy.

Przyjecie zgtoszen bedzie potwierdzane przez Wykonawce w formie elektronicznej
(poczta elektroniczna) nie pdzniej niz w 4 godziny po zgtoszeniu awarii przy czym opdznienie
w tym zakresie nie wptywa na obowigzki Wykonawcy wynikajgce z tresci niniejszej umowy.
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j)

k)

Osoby upowaznione do podpisywania formularzy o ktérych mowa w pkt. f), dokonywania
zgtoszen, o ktérych mowa w pkt. f) oraz do wysytania potwierdzen, o ktérych mowa w pkt. h),
zostang wskazane prze obie Strony nie pdzniej niz w dniu podpisania Protokotu Odbioru
Koncowego.

Naprawy bedg wykonywane zgodnie z procedurami serwisowymi opracowanymi przez
Wykonawce i zaakceptowanymi przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni rozwdj oprogramowania aplikacyjnego zgodnie ze zmieniajgcymi sie
powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa lub przepisami prawa wewnetrznie
obowigzujgcymi wydanymi na podstawie delegacji ustawowej, z zastrzezeniem, ze wykonawca
zobowigzany jest do:

=  przekazania zamawiajgcemu informacji o nowych wersjach oprogramowania aplikacyjnego,

= udostepniania uaktualnien oprogramowania aplikacyjnego (nowych wersji oprogramowania
aplikacyjnego.

4.8. WYMAGANIA DOTYCZACE GWARANCII | WARUNKI SERWISU INFRASTRUKTURY TECHNICZNEJ

1)

2)

Warunki gwarancyjne sprzetu (sprzet komputerowy, inny sprzet komputerowy):

- minimum 60 miesiecy gwarancji;

= wszystkie naprawy gwarancyjne realizowane w miejscach zainstalowania w siedzibie
Zamawiajgcego, a w przypadku, gdy jest to niemozliwe z przyczyn technicznych w innym
miejscu po uzgodnieniu z Zamawiajacym;

=  Wykonawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, wiaczajac w to koszt czesci i
transportu;

= w czasie obowigzywania gwarancji dostawca zobowigzany jest do udostepnienia
Zamawiajgcemu nowych wersji BIOS, wbudowanego oprogramowania firmowego (ang.
firmware) i sterownikéw (na ptytach CD lub adresy stron internetowych umozliwiajace
Zamawiajgcemu zatadowanie tego oprogramowania);

= w okresie gwarancji Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany do zapewnienia oryginalnych
opakowan producenta.

Warunki serwisu sprzetu:

= w okresie gwarancji Zamawiajgcy uzyska nieodptatny dostep do bazy wiedzy technicznej,
systemu zgtoszen, pomocy technicznej;

=  sprzet bedzie objety min. 5 letnim serwisem, ktérego warunki $wiadczenia obejma co
najmniej nastepujace obowigzki:
- serwis obejmuje podmiane sprzetu, aktualizacje oprogramowania (BIOS, firmware,
sterowniki);

— czas reakcji na zgtoszenie awarii tj. przybycie serwisu do odbiorcy bedzie wynosit
maksymalnie 48 godziny w dni robocze;

- zgtoszenia beda przyjmowane drogg pisemna, telefoniczng na wskazany nr telefonu,
pocztg elektroniczng na wskazany adres elektroniczny lub przez wskazang strone
internetowg;

— czas naprawy maksymalnie 5 dni lub inny uzgodniony z Zamawiajgcym w
przypadkach, gdy dotrzymanie tego terminu jest niemozliwe ze wzgledéw
logistycznych badz technicznych;
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4.9.

- podmiana sprzetu nastepuje po uprzedniej weryfikacji i akceptacji koniecznosci
wymiany sprzetu przez inzyniera wsparcia technicznego Wykonawcy;

- w przypadku nie dokonania naprawy w terminach okreslonych wyzej, Wykonawca
wymieni wadliwy sprzet lub podzespdt na nowy o parametrach nie gorszych niz
uszkodzony, bez dodatkowych opfat;

- Wykonawca wymieni sprzet lub podzespdt na nowy w okresie gwarancji w przypadku
3 istotnych awarii sprzetu lub podzespotu. Za uszkodzenie istotne przyjmuje sie kazde
uszkodzenie ograniczajace funkcje sprzetu;

- w przypadku wymiany uszkodzonego sprzetu na nowy lub wymiany podzespotu bedg
obowigzywac bedg warunki gwarancji i serwisu wynikajgce z umowy, a bieg terminu
gwarancji sprzetu nowego, wymienionego rozpoczyna sie od nowa z chwilg jego
dostarczenia i uruchomienia;

—  czas reakcji w przypadkach wymagajacych podmiany sprzetu:

jezeli zgtoszenie takie zostanie zaakceptowane do godz. 15.%° dnia roboczego
sprzet na podmiane zostanie wystany tego samego dnia;

zgtoszenia beda przyjmowane w dni robocze od godz. 8.% do godz. 15.30.%.

ODBIOR KoNCOWY

Po zakonczeniu realizacji zadan 1 - 2 Wykonawca wykona i przekaze Zamawiajgcemu
dokumentacje powykonawczg dla administratorow zawierajacg dokfadny opis funkcjonalny
poszczegdlnych elementdéw z uwzglednieniem ich konfiguracji na etapie wdrozenia.

Po zakonczeniu realizacji zadan od 3 do 5 oraz po stwierdzeniu poprawnosci funkcjonowania
wszystkich wdrozonych elementédw Wykonawca pisemnie zgtosi gotowos¢ do odbioru przedmiotu
zamoéwienia. Warunkiem przyjecia zgtoszenia bedzie:

- zlozenie przez Wykonawce kompletnej dokumentacji powykonawczej okreslonej w pkt. 4.4.,

- dostarczenie przez Wykonawce zestawien i wykazéw okreslonych w pkt. 4.4.

Po otrzymaniu zgtoszenia gotowos¢ do odbioru przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy w terminie
7. dni przystagpi do czynnosci odbiorowych, a po ich wykonaniu i nie stwierdzeniu usterek,
przedstawi Wykonawcy do podpisu Protokét Odbioru Koncowego — bezusterkowy w terminie
ostatecznym do 10 dni

Dla zadania 1,2 Wykonawca powinien zagwarantowaé ciggtos¢ rozwoju wdrozonego
oprogramowania aplikacyjnego przez okres min. 5 lat (60 miesiecy), liczony od daty podpisania
Protokotu Odbioru Koncowego (bezusterkowego).

W przypadku stwierdzenia usterek podczas odbioru strony podpiszg protokét odmowy odbioru
zawierajacy uzasadnienie takiej odmowy z wykazem stwierdzonych usterek i terminami ich
usuniecia. Po usunieciu usterek Wykonawca ponownie zgtosi gotowos¢ do odbioru przedmiotu
zamowienia.

Na Wykonawcy spoczywa obowigzek zagwarantowania ciggfosci rozliczen Zamawiajgcego z
NFZ, co oznacza ze Wykonawca jest odpowiedzialny za spetnienie tego swiadczenia w zakresie
wynikajgcym z zawartej umowy w sprawie niniejszego zamdéwienia publicznego, a takie w
okresie objetym gwarancjg — z uwzglednieniem zapisow Rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z
dnia 06.05.2008r. w sprawie ogdlnych warunkéw umoéw o udzielanie sSwiadczen opieki
zdrowotnej (Dz.U.2008, nr 81, poz.484), a w szczegdlnosci terminéw rozliczeri wynikajqcych z
tresci §23 ust. 1 i 3 Zatqcznika pt. ,0gdlne warunki umoéw o udzielanie swiadczen opieki
zdrowotnej” do tego rozporzqdzenia.
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5. WARUNKIUDZIAtU W POSTEPOWANIU
O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:

1. Spetniajg warunki udziatu w niniejszym postepowaniu na podstawie art. 22 ust. 1 ustawy Pzp
dotyczace:

a) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
nakfadajg obowigzek ich posiadania,

b) posiadania wiedzy i doswiadczenia:

Wykonawca musi udokumentowaé posiadanie wiedzy i doswiadczenia poprzez wykazanie

realizacji, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres

prowadzenia dziaftalnosci jest krétszy — w tym okresie, przynajmniej jednej dostawy o wartosci nie

mniejszej niz 2.500.000,00 PLN brutto, odpowiadajgcej swoim rodzajem dostawie objetej

przedmiotem zamodwienia w ramach jednej dostawy. Za dostawe odpowiadajgcg swoim rodzajem

dostawom objetym przedmiotem zamdwienia, Zamawiajgcy uzna dostawe obejmujgcg wszystkie

ponizsze elementy tacznie:

= dostawe, instalacje, konfiguracje i wdrozenie Hospital Information System (HIS) obejmujacego
cze$¢ medyczng w konfiguracji obejmujacej minimum: Ruchu Chorych — Izba Przyje¢, Ruch
Chorych — Oddziat, Statystyka, Zlecenia, Rozliczen z ptatnikami, Kolejka oczekujgcych, Apteka,
Blok operacyjny

= dostawe, instalacje, konfiguracje i wdrozenie lub integracje z Enterprise Resource Planning (ERP)
obejmujacego cze$é zarzadcza w konfiguracji obejmujacej minimum: Kadry, Ptace, Srodki
trwate, Gospodarka magazynowa, Finanse/ksiegowos¢,

= portal umozliwiajgcy wykonywanie ustug on-line, z liczbg stanowisk roboczych nie mniejszg niz
60, z ktdérych uzytkownicy korzystajg z wdrozonego systemu informatycznego oraz liczba
uzytkownikow systemu informatycznego nie mniejszg niz 80 oséb,

c) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia:

Wykonawca musi udokumentowac dysponowanie odpowiednim potencjatem technicznym oraz
osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia w postaci co najmniej 8 oséb, ktére bedg
uczestniczy¢é w wykonaniu zamdwienia, w tym:
= Co najmniej 1 kierownik projektu, posiadajacy:
- co najmniej 5-letnie doswiadczenie w petnieniu funkcji kierownika projektu w projektach
dotyczacych wdrozen oraz serwisu (utrzymanie, wsparcie, rozwéj) systemow informatycznych
w stuzbie zdrowia,
- co najmniej wyksztatcenie wyzsze techniczne w zakresie informatyki oraz jeden z certyfikatéow
potwierdzajacych kwalifikacje merytoryczne zarzadzania projektami IT: PRINCE2, PMA, PMP
lub réwnowazny.;
= Co najmniej 3 wdrozeniowcdw, posiadajgcych co najmniej 3-letnie doswiadczenie w petnieniu
funkcji wdrozeniowca w zakresie analizy wymagan, projektowania i wdrazania systemoéw
informatycznych do obstugi zaktadéw opieki zdrowotnej w czesci medycznej;
= Co najmniej 1 wdrozeniowca, posiadajgcego co najmniej 2-letnie doswiadczenie w petnieniu
funkcji wdrozeniowca w zakresie analizy wymagan, projektowania i wdrazania oraz integracji
systemu informatycznego do obstugi zaktadéw opieki zdrowotnej w czeséci PACS;
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= Co najmniej 1 wdrozeniowca, posiadajgcego co najmniej 2-letnie doswiadczenie w petnieniu
funkcji wdrozeniowca w zakresie analizy wymagan, projektowania i wdrazania integracji
systemu informatycznego do obstugi zaktaddéw opieki zdrowotnej w czesci administracyjnej
w zakresie: finanse i koszty;

= Co najmniej 1 wdrozeniowca, posiadajgcego co najmniej 2-letnie doswiadczenie w petnieniu
funkcji wdrozeniowca w zakresie analizy wymagan, projektowania i wdrazania integracji
systemu informatycznego do obstugi zaktaddéw opieki zdrowotnej w czesci administracyjnej
w zakresie: kadry i ptace;

= Co najmniej 1 inzyniera certyfikowanego przez producenta oferowanych urzadzen sieciowych
LAN i WAN na poziomie minimum specjalisty, ktéry bedzie uczestniczy¢ w wykonaniu
zamoéwienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnego za $wiadczenie ustug instalacyjno-
konfiguracyjnych.

= Co najmniej 1 inzyniera certyfikowanego przez producenta oferowanych serwerdéw na poziomie
minimum specjalisty, ktory bedzie uczestniczy¢ w wykonaniu zamédwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnego za swiadczenie ustug instalacyjno-konfiguracyjnych.

= Co najmniej 1 inzyniera certyfikowanego przez producenta oferowanej macierzy na poziomie
minimum specjalisty, ktory bedzie uczestniczy¢ w wykonaniu zamdwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnego za swiadczenie ustug instalacyjno-konfiguracyjnych.

= Co najmniej 1 inzyniera certyfikowanego przez producenta oferowanego oprogramowania do
wirtualizacji na poziomie minimum specjalisty, ktéry bedzie uczestniczyé w wykonaniu
zamoéwienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnego za $wiadczenie ustug instalacyjno-
konfiguracyjnych.

Uwaga:

= Osoby proponowane na wyzej wymienione stanowiska, muszg postugiwaé sie jezykiem
polskim w stopniu umozliwiajgcym swobodne porozumiewanie sie w mowie i pisSmie. W
przypadku, gdy proponowana osoba nie postuguje sie jezykiem polskim, wykonawca na
wiasny koszt zatrudni ttumacza jezyka polskiego, przez okres realizacji zamdwienia.

= Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawienia tej samej osoby do petnienia wiecej niz dwéch
funkcji z wymienionych powyzej.

= Kierownik projektu nie moze taczy¢ funkciji.

d) sytuacji ekonomicznej i finansowej:

Wykonawca musi udokumentowaé swojg sytuacje ekonomiczng i finansowg poprzez
przedtozenie:
= informacji banku lub spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, w ktérych Wykonawca
posiada rachunek, potwierdzajgcej wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnos¢
kredytowg na kwote minimum 1.500.000,00 PLN;
= optaconej polisy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, a w przypadku jej braku innego
dokumentu potwierdzajgcego, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziaftalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia. Suma ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej musi opiewaé na kwote nie nizszg niz 1.500.000,00 PLN.

2. Nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.

3. Wykonawca moze polegaé na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do
wykonania zamowienia, lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru
prawnego tgczacego go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodnié
Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamodwienia, w szczegdlnosci
przedstawiajagc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamdwienia.
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Jezeli Wykonawca, wykazujac spetnianie warunkéw okreslonych w rozdz. 5 pkt.1 lit. a), b) i c), polega na
zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, a podmioty te beda
braty udziat w realizacji czesci zamdwienia, Zamawiajgcy zada od Wykonawcy przedstawienia w
odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw wymienionych w §2 rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30.12.2009 r. w sprawie rodzajow dokumentdw, jakich moze zgda¢ Zamawiajacy od
Wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogg by¢ sktadane (Dz. U. z 2009r., nr 226, poz. 1817).

Jezeli Wykonawca, wykazujgc spetnianie warunku okreslonego w rozdz. 5 pkt. 1 lit. d), polega na
zdolnosciach finansowych innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp,
Zamawiajgcy wymaga przedtozenia informacji, o ktérej mowa w §1 ust. 1 pkt 9 ww. rozporzadzenia.

5.1. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W
CELU WYKAZANIA SPEENIANIA POSTAWIONYCH WARUNKOW / WYMAGAN

W celu wykazania spetnienia przez Wykonawce stawianych mu warunkéw / wymagan oferta musi
zawierad nastepujgce oswiadczenia lub dokumenty wedtug Tabela 5.

Tabela 5. Oswiadczenia lub dokumenty, ktore nalezy zataczy¢ do oferty.

Okres waznosci

Lp. Rodzaj dokumentu dokumentu

Formularz ofertowy — wypetniony i podpisany przez osoby
upowaznione do reprezentowania Wykonawcy (zgodnie

1. |zdokumentem okreélajacym status prawny Wykonawcy lub Brak wymagan

dotaczonym do oferty petnomocnictwem) — wg zat. nr 6 do SIWZ.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia (stanowigcy zatgczniki nr 1,

2, 3, 4, 5, do SIWZ) podpisany przez osoby upowaznione do

reprezentowania Wykonawcy (zgodnie z dokumentem okreslajgcym ]
2. |status prawny Wykonawcy lub  dofaczonym do  oferty Brak wymagar

petnomocnictwem) potwierdzajgcy spetnianie wymagan dotyczacych

oferty.

Oswiadczenia Wykonawcy:

- 0 spetnieniu przez niego warunkéw okreslonych w art. 22 ust. 1

ustawy Pzp (wg zat. nr 7 do SIWZ), ]
3. |- o braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie Brak wymagar

zamoéwienia w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy

Pzp (wg zat. nr 8 do SIWZ).

Odpis wystawiony nie

A Aktualny odpis z wiasciwego rejestru albo w stosunku do 0sdb | \yczegniej niz 6 m-cy

fizycznych — o$wiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp. przed uptywem terminu
sktadania ofert

Oryginat pefnomocnictwa, jezeli osobg podpisujaca oferte nie bedzie
osoba upowazniona na podstawie dokumentu wymienionego w pkt 4
tabeli lub kopii potwierdzonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez osobe
5. | wystawiajgca lub przez notariusza. Dla petnomocnictwa tego, zgodnie Brak wymagar
art. 1 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 16 listopada 2006 r. o opfacie
skarbowej (Dz. U. z 2006 r. Nr 225, poz. 1635 ze zm.) nie jest
wymagane uiszczenie optaty.

Dokument potwierdzajacy wniesienie wadium (w przypadku zfozenia | \wadium nalezy wnieé¢
6. |wadium w innej niz gotdwka dopuszczonej formie, Zamawiajacy| do uptywu terminu
wymaga zatgczenia do oferty kserokopii dokumentu wadialnego oraz sktadania ofert
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Lp.

Rodzaj dokumentu

Okres waznosci
dokumentu

zfozenia wraz z ofertg oryginatu dokumentu wadialnego w sposéb
umozliwiajgcy zwrot oryginatu dokumentu bez uszkodzenia).

Aktualne zaswiadczenia witasciwego naczelnika urzedu skarbowego
oraz wihasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczerr Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgcych odpowiednio,
ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw, opfat oraz sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub zaswiadczen, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiasciwego organu.

Wystawione nie
wczesniej niz 3 m-ce
przed uptywem terminu
sktadania ofert

Aktualne informacje z Krajowego Rejestru Karnego, w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy Pzp oraz w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy Pzp.

Wystawione nie
wczesniej niz 6 m-cy
przed uptywem terminu
sktadania ofert

Informacja banku lub spétdzielczej kasy oszczednos$ciowo-kredytowej,
w ktérej Wykonawca posiada rachunek, potwierdzajgca wysokosc¢
posiadanych  srodkéw finansowych lub zdolno$¢ kredytowa
Wykonawcy na kwote min. 1.500.000,00 PLN.

Uwaga:
Do przeliczania $rodkéw finansowych lub zdolnosci kredytowej
wyrazonych w innej walucie niz ztoty polski na ztoty polski,
Zamawiajacy przyjmie sredni kurs opublikowany przez Narodowy
Bank Polski z dnia publikacji ogtoszenia o niniejszym postepowaniu
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskie;j.

Wystawiona nie
wczesniej niz 3 m-ce
przed uptywem terminu
sktadania ofert

10.

Opfacona  polisa  ubezpieczenia  odpowiedzialnosci  cywilnej,
a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajgcy, ze Wykonawca
jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnos$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia. Suma
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej musi opiewac na kwote
nie nizszg niz 1.500.000,00 PLN.

Uwaga:
Do przeliczania sumy ubezpieczenia wyrazonej w innej walucie niz
zfoty polski na ztoty polski, Zamawiajgcy przyjmie Sredni kurs
opublikowany przez Narodowy Bank Polski z dnia publikacji
ogtoszenia o niniejszym postepowaniu w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej.

Brak wymagan

11.

Wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczer okresowych lub ciggtych
rowniez wykonywanych dostaw w zakresie niezbednym do wykazania
spetniania warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich trzech
lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, a mianowicie przynajmniej
jednej dostawy o wartosci nie mniejszej niz 2.500.000,00 PLN brutto,
odpowiadajgcej swoim rodzajem dostawie objetej przedmiotem
zaméwienia w ramach jednej dostawy, z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw oraz zataczenie dokumentéw
potwierdzajacych, ze te dostawy zostaty wykonane lub s3 wykonywane

Brak wymagan
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Lp.

Rodzaj dokumentu

Okres waznosci
dokumentu

nalezycie (wg zat. nr 9 do SIWZ).

Za dostawe odpowiadajacga swoim rodzajem dostawom objetym

przedmiotem zamodwienia, Zamawiajgcy uzna dostawe obejmujgca

wszystkie ponizsze elementy tacznie:

= dostawe, instalacje, konfiguracje i wdrozenie Hospital Information
System (HIS) obejmujacego czes¢ medyczng w konfiguracji
obejmujacej minimum: Ruchu Chorych — lIzba Przyje¢, Ruch
Chorych — Oddziat, Statystyka, Zlecenia, Rozliczern z ptatnikami,
Kolejka oczekujacych, Apteka, Blok operacyjny

= dostawe, instalacje, konfiguracje iwdrozenie lub integracje z
Enterprise Resource Planning (ERP) obejmujgcego czes¢ zarzadcza
w konfiguracji obejmujgcej minimum: Kadry, Ptace, Srodki trwate,
Gospodarka magazynowa, Finanse/ksiegowos¢,

= system elektronicznego obiegu dokumentéw umozliwiajgcy
jednoczesng prace do min. 100 uzytkownikéw,

=  portal umozliwiajagcy wykonywanie ustug on-line, z liczba
stanowisk roboczych nie mniejszg niz 60, z ktérych uzytkownicy
korzystaja z wdrozonego systemu informatycznego oraz liczba
uzytkownikéw systemu informatycznego nie mniejszg niz 80 oséb.

= destawe—infrastruktury—teleinformatyeznel—zawierajgeel—<e

Uwaga:
Do przeliczania wartosci zrealizowanych dostaw wyrazonej
w walutach innych niz ztoty polski na ztoty polski, Zamawiajacy
przyjmie sredni kurs opublikowany przez Narodowy Bank Polski z
dnia publikacji ogtoszenia o niniejszym postepowaniu w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskie;j.

12.

Wykaz co najmniej 8. oséb, ktére bedag uczestniczyé w wykonaniu
zamoéwienia wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych
w okreslonych nizej zakresach merytorycznych, doswiadczenia i
wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdwienia, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci w niniejszym projekcie oraz
informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami, w tym:

= Co najmniej 1 kierownik projektu, posiadajacy:

- co najmniej 3-letnie doswiadczenie w petnieniu funkcji kierownika
projektu w projektach dotyczacych wdrozen oraz serwisu
(utrzymanie, wsparcie, rozwdj) systemoéw informatycznych w
stuzbie zdrowia,

- co najmniej jeden z certyfikatdw potwierdzajacych kwalifikacje
merytoryczne zarzadzania projektami IT: PRINCE2, PMA, PMP lub
certyfikatu réwnowaznego.;

= Co najmniej 3 wdrozeniowcdéw, posiadajacych co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w petnieniu funkcji wdrozeniowca w zakresie
analizy wymagan, projektowania i wdrazania systemoéw

Brak wymagan
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informatycznych do obstugi zaktadéw opieki zdrowotnej w czesci
medycznej;
= Co najmniej 1 wdrozeniowca, posiadajgcego co najmniej 2-letnie
doswiadczenie w petnieniu funkcji wdrozeniowca w zakresie
analizy wymagan, projektowania i wdrazania oraz integracji
systemu informatycznego do obstugi zaktadéw opieki zdrowotnej
w czesci PACS;
= Co najmniej 1 wdrozeniowca, posiadajgcego co najmniej 2-letnie
doswiadczenie w petnieniu funkcji wdrozeniowca w zakresie
analizy wymagan, projektowania i wdrazania integracji systemu
informatycznego do obstugi zaktaddéw opieki zdrowotnej w czesci
administracyjnej w zakresie: finanse i koszty;
= Co najmniej 1 wdrozeniowca, posiadajgcego co najmniej 2-letnie
doswiadczenie w petnieniu funkcji wdrozeniowca w zakresie
analizy ~wymagan, projektowania i wdrazania systemu
informatycznego do obstugi zaktaddéw opieki zdrowotnej w czesci
administracyjnej w zakresie: kadry i pface.
= Co najmniej 1 inzyniera certyfikowanego przez producenta
oferowanych aktywnych urzadzen sieciowych na poziomie
minimum specjalisty, ktéry bedzie uczestniczy¢ w wykonaniu
zamodwienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnego za Swiadczenie
ustug instalacyjno-konfiguracyjnych.
= Co najmniej 1 inzyniera certyfikowanego przez producenta
oferowanych serwerdw na poziomie minimum specjalisty, ktory
bedzie uczestniczy¢ w wykonaniu zamdwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnego za  $wiadczenie  ustug  instalacyjno-
konfiguracyjnych.
= Co najmniej 1 inzyniera certyfikowanego przez producenta
oferowanej macierzy dyskowej na poziomie minimum specjalisty,
ktory bedzie wuczestniczyé w wykonaniu zamdwienia, w
szczegblnosci  odpowiedzialnego za  $wiadczenie  ustug
instalacyjno-konfiguracyjnych.
= Co najmniej 1 inzyniera certyfikowanego przez producenta
oferowanego oprogramowania do wirtualizacji na poziomie
minimum specjalisty, ktéry bedzie uczestniczy¢ w wykonaniu
zamoéwienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnego za Swiadczenie
ustug instalacyjno-konfiguracyjnych.
(wg zat. nr 10 do SIWZ). Jedna osoba moze legitymowac sie
kwalifikacjami w wiecej niz jednym zakresie merytorycznym.
Uwaga:
= QOsoby proponowane na wyzej wymienione stanowiska, muszg
postugiwac sie jezykiem polskim w stopniu umozliwiajgcym
swobodne porozumiewanie sie w mowie i pismie. W przypadku,
gdy proponowana osoba nie postuguje sie jezykiem polskim,
wykonawca na witasny koszt zatrudni ttumacza jezyka polskiego,
przez okres realizacji zamowienia.
= Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawienia tej samej osoby do
petnienia wiecej niz dwdch funkcji z wymienionych powyzej.
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Rodzaj dokumentu

Okres waznosci
dokumentu

= Kierownik projektu nie moze taczy¢ funkcji.

13.

Propozycja Ramowego Harmonogramu Realizacji Projektu oraz
proponowane  Standardy = Wdrozeniowe  realizacji projektu
przygotowany na podstawie zatgcznika nr 11 do SIWZ.

Brak wymagan

14.

Prébka oferowanego ZSI, umozliwiajgca jego prezentacje na potrzeby
postepowania o udzielenie zamdéwienia prowadzonego przez
Zamawiajgcego, w zakresie weryfikacji oferowanych funkcjonalnosci
w odniesieniu do wymagan ogdlnych zawartych w pkt 2.1 zatacznika
nr 1 do SIWZ oraz wymagan technicznych, za spetnienie ktérych
zostang przyznane punkty w ramach kryterium oceny ofert
»Wymagania techniczne”, opisanych w poz. 1-6 tabeli w pkt 7 ppkt Il
SIwz.

Prébka powinna zawieraé¢ oprogramowanie aplikacyjne (w zakresie
HIS - oprdcz LIS,RIS, PACS oraz ERP), zainstalowane na sprzecie
Wykonawcy (np. przenosnym komputerze) jako w petni dziatajacego i
skonfigurowanego, przez co umoiliwiajacego  weryfikacje
oferowanych funkcjonalnosci.

Wykonawca, z pomoca prébki lub nosnika, bedzie zobowigzany
zainstalowa¢ oprogramowanie aplikacyjne dla uzytkownika, na
komputerze dostarczonym przez Zamawiajgcego o konfiguracji i
parametrach jednakowych dla wszystkich wykonawcéw bioracych
udziat w prezentacji. Parametry komputera dostarczonego przez
Zamawiajgcego beda odpowiadaly parametrom stacji roboczych
opisanych w pkt 4 zatacznika nr 4 do SIWZ. Po zakonczeniu wtasnej
prezentacji kazdy wykonawca usunie zainstalowang aplikacje z tego
komputera.

Zamawiajgcy wymaga, aby probka zostata ztozona wraz z oferta.
Prébka jest rozumiana jako dokument zgodnie z Rozporzadzeniem
Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie
dokumentow rodzajéow dokumentéw, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy
od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga byc
sktadane. Zamawiajacy wyjasnia, e zgodnie z art. 97 ust. 2, zwrdci
prébki Wykonawcom, ktérych oferty nie zostaty wybrane, na ich
wniosek. Prébke Wykonawcy, ktéry ztoiyt oferte najkorzystniejsza,
Zamawiajacy, zgodnie z art. 97 ust. 1, przechowuje jako zatgcznik do
protokotu przez okres 4 lat od dnia zakoniczenia postepowania o
udzielenie zamoéwienia, w sposob gwarantujacy jego nienaruszalnosé.

Brak wymagan

15.

W celu potwierdzenia, ze oferowany przedmiot zamdwienia

odpowiada wymaganiom okreslonym przez Zamawiajacego,

Zamawiajacy zada zatgczenia dla elementdw infrastruktury technicznej:
- oswiadczen:

o o spetnianie przez producenta kryteriow srodowiskowych, w
tym zgodnosci z dyrektywg RoHS Unii Europejskiej o eliminacji
substancji niebezpiecznych,

o o posiadaniu przez Wykonawce aktualnego certyfikatu jakosci
ISO9001 Iub réwnowainego na S$wiadczenie ustug

Brak wymagan
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serwisowych dla serweréw (z wytgczeniem oprogramowania
do wirtualizacji), macierzy, stanowisk roboczych (PC),
stanowisk  roboczych  (tablet), zasilaczy = awaryjnych,
przetgcznikdw sieciowych, kontrolera i punktéw dostepowych,

o o posiadaniu przez producenta aktualnego certyfikatu jakosci

ISO9001 Iub réwnowaznego ISO 9001 producenta dla
serwerdw (z wytgczeniem oprogramowania do wirtualizacji),
macierzy, stanowisk roboczych (PC), stanowisk roboczych
(tablet), zasilaczy awaryjnych, przetgcznikow sieciowych,
kontrolera i punktéw dostepowych,

o o posiadaniu przez producenta certyfikatu jakosci ISO 14001
lub réwnowaznego dla oferowanych serwerdéw (z wytgczeniem
oprogramowania do wirtualizacji), macierzy, stanowisk
roboczych (PC), stanowisk roboczych (tablet),

o o posiadaniu przez oferowany sprzet komputerowy [definicja
w rozdziale 2]: certyfikatu Energy Star min. 5.0 Ilub
rownowaznego,

o o spetfnianiu przez oferowane aktywne urzadzenia transmisji

danych wymagan Unii Europejskiej majgcych zastosowanie w
dyrektywach 73/23/EEC (LVD) i 89/336/EEC (EMC), a dla
telekomunikacyjnych  urzadzen koncowych i urzadzen
radiowych 99/5/EC (RTTE) i ze oferowany sprzet posiada
odpowiednie deklaracje zgodnosci;

o potwierdzajgce posiadanie przez oferowane punkty dostepowe

bezprzewodowej transmisji danych certyfikatu
EN-IEC 60601 lub rownowaznego w tym zakresie,
a Lizaciiush . ey rodni I
I ) it | hai , .
Adtoryzewanege-Parthera-Serwisowego,;

o o pochodzeniu wszystkich elementéw infrastruktury

technicznej dostarczanych przez Wykonawce z oficjalnych
kanatéw dystrybucyjnych Unii Europejskiej,

o potwierdzajgcego, ze w przypadku udzielenia mu zaméwienia

publicznego  Wykonawca  dostarczy sprzet wraz @z
ww. odpowiednimi witasciwymi deklaracjami, certyfikatami i
znakami aktualnymi na dzien sktadania oferty w terminie do
7. dni od otrzymania zawiadomienia o wyborze oferty ztozonej
przez Wykonawce i minimum 3. dni przed podpisaniem
umowy,
specyfikacji techniczno-funkcjonalnej — tj. szczegétowych danych
technicznych oferowanego sprzetu (np. karty katalogowe lub inne
dokumenty), umozliwiajgcych zweryfikowanie wszelkie wymagan
minimalnych zawartych w tresci SIWZ ze wskazaniem producenta,
modelu i spetnieniem kazdego z parametréw minimalnych na
podstawie specyfikacji technicznej wymagarn minimalnych
stanowigcych zataczniki 1 -5 do SIWZ,
deklaracji zgodnosci CE dla wszystkich elementéow sprzetu
komputerowego i aktywnych urzadzen sieciowych,

Strona | 30




SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA NA ,Przyspieszenie e-rozwoju Mazowsza poprzez informatyzacje

SPZOZ - 7ZL.0iZ w Makowie Mazowieckim ”

Lp.

Rodzaj dokumentu

Okres waznosci
dokumentu

- dokumentéw potwierdzajgcych autoryzacje Wykonawcy przez
producentdw sprzetu komputerowego i aktywnych urzadzen
sieciowych w zakresie handlu nimi na terenie Polski dla sektora
medycznego i tak:

o $wiadectwa autoryzacji od producentéw w zakresie handlu
oferowanym sprzetem na terenie Polski dla sektora
medycznego;

o w przypadku gdy producenci nie wystawiajg takich swiadectw
lub ich struktura kanatéw sprzedazy nie wyrdznia takiego
sektora rynku, do oferty nalezy dotaczy¢ oswiadczenia
dystrybutoréw o tym, ze Wykonawca jest ich partnerem
handlowym wraz z dotgczonymi do tych oswiadczen
Swiadectwami autoryzacji dla dystrybutoréw;

o $wiadectwa autoryzacji producentéw dla dystrybutoréw mogg
zosta¢ zastgpione oswiadczeniem dystrybutoréw, ze s3
autoryzowanymi przedstawicielami producentéw w Polsce i
wspotpracuja z Wykonawcg w zakresie sktadanej oferty;
oswiadczenia dystrybutoréw muszg zawiera¢ numery umoéw
zawartych pomiedzy producentami a dystrybutorami.

16.

Wykaz informacji niezbednych do realizacji umowy (w rozbiciu na
poszczegdlne zadania) (wg zat. nr 12 do SIWZ).

Brak wymagan

17.

Tabela  okredlajgca  minimalny czas  wdrozenia  personelu
(uzytkownikéw i administratoréw) Zamawiajgcego (wg zat. nr 12 do
SIWZ).

Brak wymagan

18.

W celu wykazania spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu
dotyczacego braku podstaw do wykluczenia wykonawcy w
okolicznosciach o ktérych mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy,
Wykonawca nalezacy do grupy kapitatowej sktada liste podmiotéw
nalezacych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24
ust. 2 pkt 5.

Brak wymagan

19.

W zakresie okablowania strukturalnego Wykonawca zobowigzany jest
do:

- Dotaczenia do oferty kart materiatowych oraz wymaganych
certyfikatéw z niezaleznych laboratoriow oferowanego systemu
okablowania strukturalnego.

- Przedstawienia szczegdtowego kosztorysu ofertowego, zestawienia
uzytych materiatéw, wyrobdw, urzadzen.

- Przedstawienia dokumentéw (imiennych) poswiadczajgcych
ukonczenie kursu certyfikacyjnego przez zatrudnionego pracownika -
wydany na okres co najmniej 2-6ch lat przez producenta (a nie w
imieniu producenta). Dopuszczane sg certyfikaty wydane w jezyku
innym niz polski.

- Wymagane jest aby zamawiajagcy w sposdb niezalezny mogt
sprawdzi¢, np. na stronie www lub specjalnej platformie internetowej
producenta, czy dany wykonawca posiada uprawnienia.

Brak wymagan
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Okres waznosci

Lp. Rodzaj dokumentu dokumentu

2. Wymienione powyzej dokumenty, wchodzace w sktad oferty, mogg by¢ przedstawione w formie
oryginatow lub kopii poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem, przez Wykonawce lub osoby
upowaznione do reprezentowania Wykonawcy (zgodnie z dokumentem okreslajgcym status prawny
Wykonawcy lub dotagczonym do oferty petnomocnictwem), na kazdej z zapisanych stron. Wszystkie
dokumenty i oswiadczenia powinny byé opatrzone datg, aktualng w stosunku do terminu sktadania
ofert.

3. Poza wskazanymi wyzej oSwiadczeniami Zamawiajgcy nie dopuszcza ztozenia innych oswiadczen,
w szczegdlnosci  zastgpienia oswiadczeniami: specyfikacji techniczno-funkcjonalnej i deklaracji
zgodnosci CE dla wszystkich elementdw sprzetu komputerowego i aktywnych urzadzen sieciowych.

4. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
sktada dokumenty wymagane rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2009r. w
sprawie rodzajéw dokumentdw, jakich moze zada¢ Zamawiajacy od Wykonawcy, oraz form, w jakich te
dokumenty mogg by¢ sktadane (Dz.U. 2009r., nr 226, poz. 1817).

5. Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 5.1., zastepuje sie je dokumentem
zawierajgcym o$wiadczenie ztozone przed notariuszem, wilasciwym organem sgdowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju
pochodzenia osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zaproszenia Wykonawcy by dokonat prezentacji/demonstracji

oferowanego oprogramowania aplikacyjnego, w petni skonfigurowanego i zainstalowanego na swoim

sprzecie IT, w celu weryfikacji faktycznie oferowanej funkcjonalnosci ZSI wedtug wczesniej okreslonego

scenariusza. Czas na uruchomienie zdeponowanej prébki wraz z rozpoczeciem prezentacji to max. 20

min . O mozliwosci prezentacji systemu Wykonawca zostanie powiadomiony przez Zamawiajacego z

zachowaniem odpowiednich termindw wymaganych w PZP. Scenariusz prezentacji systemu Wykonawca

otrzyma od Zamawiajgacego razem z powiadomieniem o mozliwosci jej przeprowadzenia.

1) Jezeli w trakcie prezentacji dojdzie do stwierdzenia jakiejkolwiek niezgodnosci prezentowanego
systemu z deklaracja Wykonawcy zawartg w ofercie co do jego parametrow funkcjonalnych
oferta Wykonawcy zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 3 Ustawy w zwigzku z art.
14 Ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

2) Jezeli Wykonawca nie stawi sie w celu dokonania prezentacji w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie i czasie, zostanie wykluczony z niniejszego postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego.

7. Po zawarciu umowy z wybranym Wykonawcg, Wykonawcy biorgcy udziat w postepowaniu, ktérych
oferty nie zostaty wybrane, moga ztozy¢ wniosek o zwrot prébek.

8. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie zamdwienia podwykonawcom. W takim przypadku
wymagane jest podanie w formularzu oferty (lub na oddzielnym druku zatgczonym do oferty) zakresu
prac (czesci zamoéwienia), ktére zostang powierzone podwykonawcy. Brak informacji na temat
podwykonawcéw, bedzie traktowany jako zobowigzanie do samodzielnego wykonania zamdwienia.

9. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegad sie o udzielenie zamdwienia w rozumieniu art. 23 ust. 1 ustawy
Pzp.

1) W takim przypadku zobowigzani sg do ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w
niniejszym postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy. Petnomocnictwo nalezy
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zatgczy¢ do oferty. Zamawiajacy bedzie prowadzi¢ korespondencje i rozliczenia finansowe
wyltacznie z petnomocnikiem, ktdry zostat lub zostanie do tych czynnos$ci umocowany.

2) W przypadku wyboru, przez Zamawiajgcego, oferty zloionej przez Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, Wykonawcy ci zobowiazani beda, najpdiniej przed
zawarciem umowy na_zrealizowanie przedmiotu zamodwienia, do przediozienia zawartej
miedzy nimi umowy.

3) Wszyscy Wykonawcy wspodlnie ubiegajagcy sie o udzielenie zamoéwienia ponoszg solidarnie
odpowiedzialnos¢ prawng za realizacje zamodwienia. Problematyke zobowigzan solidarnych, w
zakresie nie uregulowanym przez umowe pomiedzy Wykonawcami wspdlnie ubiegajacymi sie o
udzielenie zamdwienia, regulujg przepisy prawa cywilnego.

4) Kazdy z warunkéw okreslonych w rozdz. 5 punkcie 1. powinien spetnia¢ co najmniej jeden z
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia albo wszyscy ci Wykonawcy
wspdlnie.

5) Warunki okreslone w rozdz. 5 punkcie 2. kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamdwienia powinien spetnia¢ samodzielnie.

6) Oswiadczenie o spetnieniu przez niego warunkow okreslonych w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp oraz
oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdéwienia w
okolicznosciach, o ktédrych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp sktadane s3 przez kazdego z tych
Wykonawcéw osobno.

7) Oferta sktadana przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia musi
by¢ podpisana i oznaczona w taki sposdb, by prawnie zobowigzywata wszystkie te podmioty.

5.2. OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA WARUNKOW / WYMAGAN UDZIALU
W POSTEPOWANIU

Zamawiajacy dokona oceny spetniania przez Wykonawcdéw w/w warunkéw/wymagan udziatu w
postepowaniu zgodnie zregutg spetnia/nie spetnia, na podstawie analizy zatgczonych do oferty
dokumentdéw oraz informacji w nich zawartych.

Niespetnienie, chociazby jednego warunku/wymagania, skutkowaé bedzie wykluczeniem Wykonawcy
i/lub odrzuceniem jego oferty, z zastrzezeniem art. 26 ust. 3 ustawy Pzp.

5.3. WALUTA W JAKIE} PROWADZONE BEDA ROZLICZENIA ZWIAZANE Z REALIZACIA
NINIEJSZEGO ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Wszelkie rozliczenia zwigzane z realizacjg zamdwienia publicznego, ktérego dotyczy niniejsza SIWZ,
dokonywane beda wytacznie w ztotych polskich (PLN).

Jezeli ztozono oferte, ktdrej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego Zamawiajacy
zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug w zakresie dotyczagcym wewnatrz wspdlnotowego
nabycia towaréw, Wykonawca podaje jedynie warto$é netto, a Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty
dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktéry miatby obowigzek wptacic
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Wykonawca ponosi wszystkie ryzyka zwigzane z przyjetg stawka
VAT.
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6. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Kazdy Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferte nalezy przygotowac scisle wedtug wymagan okreslonych w niniejszej SIWZ.

Oferta, aby byta wazna, musi by¢ podpisana przez Wykonawce lub upowaznionych do zaciggania
zobowigzan przedstawicieli Wykonawcy, wymienionych w aktualnych dokumentach
rejestracyjnych firmy lub osoby posiadajgce pisemne petnomocnictwo, ktére powinno by¢
dotgczone do oferty.

Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym musza
by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Wzory dokumentéw dofaczonych do niniejszej SIWZ powinny zosta¢ wypetnione przez
Wykonawce i dotgczone do oferty badz tez przygotowane przez Wykonawce w innej zgodnej z
niniejszg SIWZ formie.

Oferta musi by¢ jednoznaczna, tzn. sporzadzona w formie zgodnej ze wzorem opracowanym
przez Zamawiajgcego, bez dopiskdw, opcji i wariantéw, z zachowaniem formy wymaganych
zatgcznikow.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamoéwien uzupetniajacych na zasadach okreslonych w
art. 67 ust. 1 pkt 7) ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

10) Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci zawarcia umowy ramowej.

11) Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci przeprowadzenia aukcji elektroniczne;.

12) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

13) Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie wizji lokalnej przez zainteresowanego Wykonawce po

wczesniejszym uzgodnieniu terminu, z co najmniej 6 dniowym wyprzedzeniem.

14) Oferty oraz wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie postepowania sg jawne, z

wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, o ile Wykonawca skfadajgc oferte zastrzeze, ze nie moga
by¢ one udostepniane innym uczestnikom postepowania.

15) Czes¢ oferty, ktéra zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu

przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a Wykonawca zastrzega ich poufnosé, nalezy
umiesci¢ w odrebnej kopercie z opisem ,Zastrzezona cze$¢ oferty”. Zamawiajgcy nie odpowiada
za ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa przekazanych mu przez
Wykonawce wbrew postanowieniom niniejszego podpunktu. Wykonawca nie moze zastrzec
informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
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7. OPIS KRYTERIOW I SPOSOBU OBLICZANIA CENY

Wybor oferty zostanie dokonany na podstawie ponizszych kryteriow:

L. CEN A et 60%
2. WYMAGANIA TECHNICZNE ..........ooooioiieissseeeeecceeesesisssssssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssees 40%

Ocena punktowa oferty ,i” (badanej) bedzie wynikaé z ilosci punktow, jakie otrzyma ta oferta za kazde
kryterium tacznie, wg wzoru:

Pi = P(Ci) + P(Ti)

Gdzie:

Pi — ocena punktowa oferty ,i” (badanej).

P(Ci) - ilos¢ punktow, jakie otrzyma oferta ,i” (badana) za kryterium ,,CENA”.

P(Ti) - ilos¢ punktéw, jakie otrzyma oferta ,i” (badana) za kryterium ,WYMAGANIA

TECHNICZNE”.

I. Zasady oceny kryterium ,CENA”

Sposéb obliczania ceny

Podana w ofercie cena oferowana musi zawiera¢ wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu
umowy, jaka zostanie zawarta po wyborze oferty, w szczegdlnosci musi zawieraé:

1) Oferta cenowa winna by¢ sporzadzona na zataczonych wzorach formularzy. W przypadku
wykorzystania wtasnych formularzy ich forma i tres¢ musi dokfadnie odpowiadac¢ zatgczonym
wzorom.

2) Wykonawca okresli ceny jednostkowe w polskich ztotych (PLN) netto, na dostawe wymieniong w
formularzu cenowym.

3) Ceny jednostkowe okre$lone przez Wykonawce zostang ustalone na okres waznosci umowy i nie
beda podlegaty zmianom.

4) Cena podana w ofercie powinna zawiera¢ wszelkiego rodzaju opfaty i koszty zwigzane z dostawa:
warto$¢ netto oferowanego przedmiotu zamodwienia, podatek VAT, cene transportu loco
Zamawiajgcego, zaftadunku, roztadunku, instalacji, wdrozenia oprogramowania i wdrozenia
personelu, koszty ubezpieczenia, odprawy celne, wszystkie rabaty, upusty, podatki i inne, jezeli
wystepuja.

5) Oferowana przez Wykonawce cena to cena brutto i bedzie traktowana jako ostateczna do zaptaty
przez Zamawiajgcego.

Cena musi by¢ podana cyfrowo i stownie, zaréwno w wartosci brutto (z podatkiem VAT) jak i netto, max.
do 2 miejsc po przecinku.

Przy niezmienianym zakresie zadan podana przez Wykonawce cena, jest ceng ostateczng niepodlegajaca
zmianom.

W przypadku kryterium cena oferta otrzyma zaokraglong do dwdch miejsc po przecinku ilos¢ punktéw
wynikajgcych z dziatania:
Cmin
P(Ci) = === x50
Ci
Gdzie:
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P(Ci) - ilo$¢ punktow, jakie otrzyma oferta ,i” (badana) za kryterium ,,CENA”.
C min - najnizsza cena sposréd wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert.
Ci— cena oferty badanej.

lll. Zasady oceny kryterium , WYMAGANIA TECHNICZNE”

W przypadku tego kryterium punkty zostang przyznane wg nastepujgcego wzoru:

To

i) P — X 40

Tmax

Gdzie:
P(Ti) - ilo$¢ punktéw, jakie otrzyma oferta ,,i” (badana) za kryterium , WYMAGANIA TECHNICZNE”.

To —ilos¢ punktdw uzyskana przez Wykonawce w tym kryterium.

Tmax — maksymalna ilo$¢ punktéw mozliwa do uzyskania w tym kryterium, tj. 40 punktow.

Wymagania techniczne, za spetnienie ktérych zostang

llos¢é mozliwych do uzyskania

systemu bez konieczno$ci otworzenia kolejnego okna. Czas
ten jest liczony od poprawnego zalogowania sie do systemu
przez uzytkownika.

Lp. przyznane punkty punktow
1 Zastosowanie bazy danych wspdlnej dla catego systemu w tak—-4
" | czesci medycznej HIS i zarzadczej ERP nie—0
5 Pochodzenie oferowanych systeméw w czesci HIS i ERP od tak—-4
" | jednego producenta nie—0
Wielkos$¢ sktadnikdéw pobieranych do pamieci podrecznej tak—8
3. | przegladarki WWW max 300Kb RAM w czesci HIS podczas nie —0
pierwszego i kolejnego logowania do systemu
4 W zakresie catej funkcjonalnosci czesci medycznej (HIS) system tak—10
" | wykorzystuje motor bazy danych Open Source nie—-0
W co najmniej dwdch modutach z czesci administracyjne (ERP)
system wykorzystuje motor bazy danych Open Source. tak — 10
5. .
Przyjmuje sie za moduty : Finanse i Ksiegowo$¢, Gospodarka nie—0
Materiatowa, Kadry Pface , Srodki Trwate, Kasa
System HIS uruchamia sie na stacji roboczej nie dtuzej niz 5
sekund zaréwno podczas pierwszego jak i kolejnego
uruchomienia. Za uruchomienie systemu przyjmuje sie
. . . . , tak—-4
5. |uzyskanie bezposredniego dostepu do wszystkich modutéw nie —0
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Do obliczenia ilosci punktéw w tym kryterium bedg brane pod uwage parametry podane przez
Wykonawce w Formularzu ofertowym w tabeli (wg zatgcznika nr 6 do SIWZ) oraz zweryfikowane na
podstawie dostarczonej prébki.

Ostateczna ilo$¢ punktow przyznanych ofercie jest sumg punktow przyznanych za poszczegodlne
kryteria.

Oferta, ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans (maksymalna liczba przyznanych punktéw w
oparciu o ustalone kryteria) zostanie uznana za najkorzystniejsza. Pozostate oferty zostang
sklasyfikowane zgodnie z iloscig uzyskanych punktéw. Realizacja zamdwienia zostanie powierzona
Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwyiszg ilos¢ punktow Pi.

Objasnienia:
1. Punkty za wymagania techniczne sg przyznawane wytacznie dla Oprogramowania Aplikacyjnego

w czesSci Medycznej wdrozonego w zakresie zadania 1 jako sktadnika krytycznego dla
funkcjonowania Szpitala.
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8. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1) Czas trwania terminu zwigzania ofertg wynosi 60 dni.

2) Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu oznaczonego nha
sktadanie ofert ostatecznych.
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9.

INFORMACIJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW,
A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z
WYKONAWCAMI

1)

2)

3)

4)

5)

W postepowaniu o udzielenie zamdwienia dopuszcza sie, oprdocz formy pisemnej, przekazywanie
oswiadczen, zawiadomien, dokumentéw skfadanych w zwigzku z art. 26 ust. 3 i 4, art. 87 ust. 1
oraz art. 89 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp oraz informacji w formie faksu lub drogg elektroniczng — w
formie e-mail (w obydwu przypadkach potwierdzonych niezwtocznie listownie). Wykonawca
zobowigzany jest do podania w formularzu ofertowym numeru faksu i adresu e-mail.

Numer faksu i adres e-mail Zamawiajgcego podane sg w pkt. | SIWZ.

Woyjasnienia i zmiany do SIWZ oraz informacje o odwotaniach dotyczacych tresci ogtoszenia o
zamoéwieniu lub postanowied SIWZ Zamawiajgcy bedzie umieszczat na wiasnej stronie
internetowe;.

Wykonawca jest obowigzany niezwtocznie zawiadamia¢ o zmianie adresu korespondencyjnego.
Jezeli Wykonawca zmienia adres korespondencyjny, nie informujac o tym Zamawiajgcego, pismo
wystane pod dotychczasowy adres uwaza sie za doreczone.

W  przypadku, gdy Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazuja oswiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje drogg elektroniczng lub faksem, kazda ze stron na Zzadanie
drugiej niezwfocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomosci przez Wykonawce, Zamawiajacy
domniema, ze pismo wystane przez Zamawiajacego na numer faksu lub adres e-mail, podany
przez Wykonawce, zostato mu doreczone w sposéb umozliwiajacy zapoznanie sie Wykonawcy z
trescig pisma.

W przypadku przesytania korespondencji za posrednictwem poczty kurierskiej, opakowanie
firmowe kuriera powinno by¢ oznakowane w sposéb szczegdlny, zwracajgcy uwage, ze koperta
zawiera dokumenty dotyczgce przetargu. Opakowania nieoznakowane bedg otwierane na
ryzyko Wykonawcy.

Osobami upowaznionymi przez Zamawiajgcego do kontaktowania sie z Wykonawcami s3:

Marerk Ottowski — tel. 29 71-42 335 fax 29 71 42 299 email: przetargi @szpital-makow.pl
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10. MIEJSCE, TERMIN | SPOSOB ZLOZENIA OFERTY

1) Oferte nalezy ztozy¢ w sekretariacie SPZOZ — ZZLOiZ w Makowie Mazowieckim, w nieprzekraczalnym
terminie do dnia 23.07.2014r. do godziny 9% (sekretariat pokéj 101)

2) Oferte wraz ze wszystkimi zatgcznikami na ponumerowanych stronach (prosimy o dotgczenie
dokumentéw w kolejnosci okreslonej w rozdziale 5.1.1. (tabela)) nalezy ztozy¢ w zabezpieczonej
przed otwarciem kopercie.

Koperte nalezy opisaé nastepujaco:

Oferta przetargowa na ,Przyspieszenie e-rozwoju Mazowsza poprzez informatyzacje
SPZ0Z - 7ZL0OiZ w Makowie Mazowieckim ”

3) Oferta ztozona po terminie zostanie zwrécona Wykonawcy po uptywie terminu przewidzianego
do whniesienia odwotania.

4) Na kopercie (paczce) oprocz opisu jw. nalezy umiesci¢ nazwe, adres oraz nr telefonu i faksu
Wykonawcy.
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11. ZMIANY LUB WYCOFANIE ZtOZONEJ OFERTY

1)

2)

3)

Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert, wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé
ztozong przez siebie oferte (zgodnie z art. 84 ustawy Pzp).

Zmiany, poprawki lub modyfikacje ztozonej oferty muszg by¢ ztozone w miejscu i wedtug zasad
obowigzujgcych przy sktadaniu oferty. Odpowiednio opisang koperte zawierajgcg zmiany nalezy
dodatkowo opatrzy¢ dopiskiem "ZMIANA OFERTY".

Wycofanie ztozonej oferty nastepuje poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia podpisanego
przez upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy. Powiadomienie nalezy ztozy¢ w miejscu i
wedtug zasad obowigzujgcych przy sktadaniu oferty. Odpowiednio opisang koperte zawierajaca
powiadomienie nalezy dodatkowo opatrzyé dopiskiem "WYCOFANIE OFERTY".
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12. MIEJSCE | TERMIN OTWARCIA OFERT

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Otwarcie ofert nastapi w Sali Konferencyjnej Szpitala w dniu 23.07.2014r. o godzinie 9%°.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.

W trakcie publicznej sesji otwarcia ofert nie bedg otwierane koperty (paczki) zawierajgce oferty,
ktorych dotyczy "WYCOFANIE". Takie oferty zostang odestane Wykonawcom bez otwierania.

Koperty (paczki) oznakowane dopiskiem "ZMIANA" zostang otwarte przed otwarciem kopert
(paczek) zawierajacych oferty, ktorych dotyczg te zmiany. Po stwierdzeniu poprawnosci
procedury dokonania zmian zmiany zostang dotgczone do oferty.

Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda obecnym:
a. nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow,

b. informacje dotyczace ceny, terminu wykonania zamdwienia, okresu gwarancji i
warunkéw ptatnosci zawartych w ofertach.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 5 pkt a) i b) powyzej, Zamawiajgcy przekaze niezwtocznie
Wykonawcom, ktdrzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.
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13. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1)
2)
3)

4)

5)

6)
7)

Kazdy Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swojg oferte wadium w wysokosci: 70.000 zt.
Wadium moze by¢ wniesione wyfacznie w formach okreslonych w art. 45 ust. 6 ustawy Pzp.
Do oferty nalezy dotgczy¢ dokument potwierdzajacy wniesienie wadium przez Wykonawce, tzn:

- oryginat lub potwierdzong za zgodnos$¢ z oryginatem kopie polecenia przelewu na konto
Zamawiajgcego (warunek konieczny do stwierdzenia przez Zamawiajgcego wniesienia wadium
za pomoca przelewu bankowego),

- oryginat dokumentu bedacego kazdg inng formga wadium dopuszczong przepisami ustawy.

Wadium wniesione w pienigdzu nalezy przela¢ na rachunek bankowy Zamawiajacego przed
uptywem terminu sktadania ofert — patrz informacje wstepne pkt. | SIWZ. Natomiast wadium,
whniesione w innej niz pienigdz dopuszczonej formie, nalezy ztozy¢ w oryginale wraz z ofertg w
sposéb umozliwiajgcy dokonanie odfgczenia izwrotu oryginatu dokumentu bez uszkodzenia
oferty. Beneficjentem ztozonych poreczen lub gwarancji musi by¢ Zamawiajacy. Kserokopia
takiego dokumentu, potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce, powinna
znajdowac sie w ofercie.

Zaréowno na przelewie, jak i na dokumencie wadialnym powinien by¢ wskazany numer
postepowania, nadany przez Zamawiajacego.

Wadium nalezy wnieé¢ w terminie do dnia 14.07.2014r. do godz. 9%

Zgodnie z zapisem art. 45 ust. 3 ustawy Pzp, wadium wnosi sie przed uptywem terminu
sktadania ofert. Oznacza to, ze wadium wniesione w pienigdzu musi znajdowac sie na koncie
Zamawiajgcego najpdézniej do uptywu terminu skfadania ofert.

Zamawiajacy zwrdci lub zatrzyma wadium na zasadach okreslonych w art. 46 ustawy Pzp.

Prosimy o podanie w formularzu ofertowym (zat. nr 6 do SIWZ) Panstwa numeru rachunku
bankowego, na ktéry Zamawiajgcy ma zwrdci¢ wadium (wniesione w pienigdzu) po zakonczeniu
postepowania.
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14. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

Od Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza i ktéry zostanie
zaproszony do podpisania umowy, wymagane bedzie wniesienie zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy, w wysokosci 10% ceny catkowitej podanej w ofercie albo maksymalnej
wartos$ci nominalnej zobowigzania Zamawiajgcego wynikajacego z umowy.

Zabezpieczenie musi by¢ wniesione przed podpisaniem umowy.

Zabezpieczenie moze by¢ wniesione wytacznie w formach okreslonych w art. 148 ust. 1 ustawy
Pzp.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnoszenie zabezpieczenia w formach okreslonych w art. 148
ust. 2 oraz w art. 150 ust. 3 ustawy Pzp.

Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ przelewem na
rachunek bankowy Zamawiajgcego, okreslony w pkt | SIWZ, zadnotacja: , Zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy — postepowanie nr 15/2014”.

W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu Wykonawca moze wyrazi¢ zgode na zaliczenie
kwoty wadium na poczet zabezpieczenia.

Zamawiajacy ustala podziat zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na dwie czesci:
a. 70 % wartosci zabezpieczenia dotyczy¢ bedzie wykonania umowy,
b. 30 % wartosci zabezpieczenia dotyczy¢ bedzie rekojmi.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie zwrdcone w nastepujgcych terminach:

a. czesc zabezpieczenia gwarantujgca zgodne wykonanie umowy w terminie 30 dni od dnia
wykonania zamdwienia i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane,

b. pozostata czes¢ nie pdzniej niz w 15. dniu po uptywie okresu rekojmi za wady.
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15. ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA MOZLIWOSC ZMIANY POSTANOWIEN UMOWY W STOSUNKU DO
TRESCI OFERTY GDY:

a) istnieje mozliwos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego rozwigzan
technologicznych lub technicznych, niz te istniejgce w chwili zawarcia umowy — w takim przypadku
zostanie dokonana zmiana umowy w zakresie przedmiotu niniejszej umowy bez zmiany jej wartosci
brutto;
b) nastapita zmiana producenta, producent zakonczyt produkcje, albo skoriczyta sie dostepnosé
urzadzenia, oprogramowania zaoferowanego przez Wykonawce i zachodzi koniecznosc¢ zastgpienia
urzadzenia, oprogramowania innym — w takim przypadku Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie
innych niz zaoferowane w ofercie urzadzen i oprogramowania pod warunkiem, ze jest o nie
gorszych parametrach i spetnia wymagania okreslone przez Zamawiajacego w SIWZ bez ponoszenia
przez Zamawiajgcego dodatkowych kosztéw;
¢€) po podpisaniu umowy doszto do wydtuzenia okresu gwarancyjnego przez producenta — w takim
przypadku Zamawiajacy przewiduje zmiane umowy poprzez wydtuzenie okresu gwarancji bez
ponoszenia przez Zamawiajgcego dodatkowych kosztéow;
d) koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian obowigzujacych przepiséw,
wytycznych Ministerstwa Zdrowia lub innych organéw lub wynikaé bedzie z uméw zawartych z NFZ
i innymi ptatnikami, w zakresie spowodowanym wprowadzeniem zmian, wydaniem wytycznych,
zawarciem umow;
f) wystgpienia zmian w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w zakresie majgcym wptyw
na realizacje przedmiotu umowy — umowa zostanie zmieniona w sposdb dostosowujacy jej
brzmienie do obowigzujgcych w danym momencie przepisdw prawa bez mozliwosci zmiany
wartosci brutto przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem wyjatkdéw przewidzianych Umowsg;
g) sita wyzsza — w takim przypadku Strona zobowigzana jest niezwtocznie powiadomic¢ drugg Strone
o wystagpieniu sity wyzszej, uniemozliwiajgcej realizacje obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.
W skutek wystgpienia powyzszych okolicznosci termin realizacji zamdwienia moze ulec
przedtuzeniu o czas niezbedny na wiasciwe jego wykonanie jednak bez zmiany wartosci brutto
przedmiotu umowy i z zastrzezeniem warunkdéw opisanych w ust. 2 niniejszego paragrafu;
h) wstgpienie katastrofalnych dziatan przyrody takich jak m.in. powddz, huragan, trzesienie ziemi,
sztorm, $niezyca, silne mrozy — oraz zdarzenia nadzwyczajne, w tym m.in. zamieszki uliczne, atak
terrorystyczny, katastrofa budowlana w siedzibie Zamawiajgcego, w takim przypadku Strona
zobowigzana jest niezwtocznie powiadomi¢ drugg Strone o uniemozliwieniu realizacji obowigzkdéw
wynikajgcych z Umowy. W skutek wystgpienia powyzszych okolicznosci termin realizacji
zamoéwienia moze ulec przedtuzeniu o czas niezbedny na wtasciwe jego wykonanie jednak bez
zmiany wartosci brutto przedmiotu umowy i z zastrzezeniem warunkdw opisanych w ust. 2
niniejszego paragrafu;
i) Zamawiajacy przewiduje mozliwo$é zmiany Umowy, tj. ceny netto oraz kwoty podatku VAT w
przypadku zmiany przepisdw okreslajacych wysokos¢ stawki podatku VAT; Strony dopuszczajg
mozliwos¢ zmiany termindw okreslonych niniejszg umowa, jesli wystapity niezaleznie od Stron
okolicznosci powodujgce konieczno$¢ wprowadzenia zmian, a zmiana terminu jest niezbedna dla
prawidtowej realizacji przedmiotu umowy i nie spowoduje ona zagrozenia dla prawidtowej realizacji
umowy o dofinansowanie w ramach Projektu. Zmiana terminu niezaleznie od ust. 4 niniejszego
paragrafu, wymaga pisemnego uzasadnienia Wykonawcy i pisemnej zgody Zamawiajgcego.
3. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane terminu koricowego realizacji umowy i zakresu rzeczowego umowy
w przypadku wystgpienia okolicznosci lezacych po stronie Zamawiajgcego, np. reorganizacji, zmiany
formy prawnej, koniecznosci przeprowadzenia remontéw bedacych w kolizji z realizacjg przedmiotu
umowy, lub tez w sytuacji zmiany przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje przedmiotu
umowy.
4. Zamawiajacy dopuszcza nastepujgce zmiany w celu uzyskania wtasciwego efektu funkcjonalno -
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uzytkowego, w szczegdlnosci:
- zmiany ilosci materiatéw, urzgdzen, rzeczy wchodzgcych w zakres przedmiotu zamoéwienia —
pod warunkiem braku mozliwosci technicznych ich wykonania,
- zmiany typu lub rodzaju materiatéw i urzagdzerh wchodzgcych w zakres przedmiotu zamdwienia
pod warunkiem podwyzszenia parametrow technicznych, jakosci, zwiekszenia wydajnosci lub
sprawnosci danego urzadzenia,
- Zzmiana rozmieszczenia rzeczy wchodzgcych w zakres przedmiotu zamdwienia, jezeli nie beda
sie miescity w miejscu pierwotnego przeznaczenia - pod warunkiem dostosowania tych rzeczy do
nowe;j lokalizacji,
- zmiany technologiczne wykonania rzeczy wchodzacych w zakres przedmiotu zamdwienia,
majace wptyw na jakos¢ wykonania ZSI - pod warunkiem uzyskania wyzszego efektu i jakosci niz
okreslony w SIWZ,
- Zzmiany poprzez zastosowanie rozwigzan zamiennych, upraszczajgcych rozwigzania okreslone
zgodnie z umowa przez Wykonawce w porozumieniu z Zamawiajagcym - pod warunkiem
uzyskania efektu na tym samym poziomie technicznym i jakosciowym,
- wszelkie zmiany wynikajace z réznicy pomiedzy stanem przewidzianym w umowie i ustaleniach
Stron, a stanem fizycznie zrealizowanego systemu.
5. Wszelkie zmiany postanowien umowy mogg by¢ dokonane wytgcznie w formie pisemnego aneksu
podpisanego przez Wykonawce i Zamawiajgcego.
6. Wszystkie powyzsze zmiany stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode, nie
stanowig one jednak zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.
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16. DODATKOWE INFORMACIE

1. Srodki ochrony prawnej

Wykonawcom oraz innym osobom, ktdrych interes prawny w uzyskaniu zaméwienia doznat lub moze
dozna¢ uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisdw ustawy przystuguja srodki
ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

2. Zasady udostepniania dokumentow:

Zamawiajacy udostepnia protokét i/lub zataczniki do protokotu na podstawie § 5 rozporzgdzeniem
Prezesa Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2010 r. w sprawie protokotu postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego (Dz.U. 2010r. nr 223, poz.1458). Zamawiajgcy umozliwi kopiowanie
dokumentdéw odptatnie, wedtug obowigzujgcego w szpitalu cennika, udostepnienie moze mie¢ miejsce
w siedzibie Zamawiajgcego tylko w czasie godzin urzedowania administracji (tj. 7:30 — 15:00).

3. Zamawiajacy nie zamierza zwotac zebrania Wykonawcoéw.

4. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia przez Wykonawcéw wizji lokalnej, ktéra
pozwoli okresli¢ stan techniczny posiadanej przez Zamawiajgcego infrastruktury teleinformatycznej
oraz funkcjonalnosci realizowane przez oprogramowanie aplikacyjne posiadane i eksploatowane
przez Zamawiajgcego. Termin nalezy uzgodnié¢ z Zamawiajgcym.

5. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

6. Zamawiajacy nie ogranicza mozliwosci ubiegania sie o zamdwienie publiczne tylko dla
Wykonawcéw, u ktérych ponad 50 % pracownikéw stanowig osoby niepetnosprawne (art. 22 ust. 2
ustawy Pzp).
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17. SPIS ZALACZNIKOW

zatacznik nr 1 — Wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego Szpitala w czesci
medycznej oraz w czesci zarzadczej

zatacznik nr 2 - Budowa portalu intranetowego oraz E-Pacjenta

ZAYACZNIK NR 3 — BUDOWA INFRASTRUKTURY TRANSMIS)I DANYCH SRODOWISKA INFORMATYCZNEGO SZPITALA
zatacznik nr 4 - Budowa ustug Srodowiska informatycznego

zatacznik nr 5 - Budowa infrastruktury transmisji Telekomunikacyjnej oraz komunikacji Pacjenta
zatacznik nr 6 — Formularz Ofertowy

zatacznik nr 7 - Oswiadczenia Wykonawcy art. 22 ust. 1 ustawy Pzp

zatacznik nr 8 - Oswiadczenia Wykonawcy art. 24 ust. 1 ustawy Pzp

zatgcznik nr 9 — Wykaz Dostaw

zatacznik nr 10 — Wykaz Osdb Wykonawcy

zatacznik nr 11 - Standardy Wdrozeniowe

zatacznik nr 12 - Wykaz informac;ji niezbednych do realizacji

zatacznik nr 13 - Rysunki oraz schematy do projektu sieci

zatgcznik nr 14 — wzdér umowy
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