Makéw Mazowiecki 13.08.2014

Postgpowanie pt. Przyspieszenie e-rozwoju Mazowsza poprzez informatyzacje SPZOZ —
7271.01Z w Makowie Mazowieckim”, Znak sprawy 15/2014.

Pyt.Nr1
I. Pytania dot. Zal. /zadania Nr 5

Panstwa odpowiedzi sa niespojnie i nielogicznie w konteks$cie bezprzewodowych aparatéw
telefonicznych 1 ,,System Data Processora”. Poniewaz zgodzili si¢ Panstwo na zakup
telefonow bezprzewodowych IP-DECT w ilosci odpowiadajacej iloczynowi ilo$ci oddziatlow
(bez OIOM 1 SOR) i liczy 3 a nastgpnie nie godzac si¢ na dodanie tabeli 3.1 e) okre$lajacej
minimalne wymagania dla Bezprzewodowego Aparatu Telefonicznego uniemozliwiacie
zaoferowanie wymaganych aparatow.

Ponadto dla wymaganych telefonéw bezprzewodowych IP-DECT musi by¢ zapewniona
odpowiednia infrastruktura IP-DECT do transmisji glosu 1 wiadomosci czyli tzw. stacje
bazowe IP-DECT. W zwiazku z tym konieczne jest dopuszczenie zastapienia systemu
»System Data Procesor” infrastruktura IP-Dect wykorzystywana do komunikacji wewngtrznej
w postaci stacji bazowych IP-DECT w ilo$ci zapewniajacej zasigg na terenie calego szpitala.

Odp. Dopuszczamy jako rozwigzanie alternatywne
Pytanie 1.

Majac na uwadze powyzsze wykonawca proponuje nastgpujace zmiany w SIWZ pozwalajace
na ujednolicenie specyfikacji oraz usunigcie zapisOw niejasnych i wzajemnie wykluczajacych
si¢. Czy Zamawiajacy akceptuje ponizsze propozycje zmian zapisow, ktore dadza mozliwos¢
zlozenia prawidtowej oferty?

Wykonawca proponuje dodanie tabeli 3.1 e) okreslajacej minimalne wymagania dla
Telefonu Bezprzewodowego:

e) Telefon Bezprzewodowy

Deklaracja Wymacan
Wymagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne |spelnienia ymagany
dokument
telefonu bezprzewodowego TAK / . .
potwierdzajacy
NIE
Obshuga wiadomosci interaktywnych (z potwierdzeniem odbioru) Karta kat.
Odporno$¢ na upadki z wys. 1.5m (zgodnie z norma IEC 60068-
2-32) Karta kat.
Mozliwo$¢ dezynfekcji sSrodkami chemicznymi Nazwy srodkow
Zgodnos¢ ze standardem DECT GAP Karta kat.
Odp. Nie

Zmiana zapisu z:




wSystem komunikacji wewnetrznej w standardzie SDP (Signal Data Procesor)
zintegrowany w pelni 7 systemem przywolawczym bedqcym czesciq systemu przyzywowego,
musi zapewnic¢ zasieg umozliwiajqcy komunikacje przewodowq na terenie catego budynku
szpitala i musi sktadac si¢ co najmniej 7 nastgpujqcych elementow:

System Data Procesor -2 szt.

Deklaracja Wymagany
Wymagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne | spelnienia dokument
dot. stacji bazowej IP-DECT TAK / . .
NIE potwierdzajacy
2 szyny glowne —kazda po 96 16zek w systemie Karta kat.
2 szyny gtowne (RS232C) do podiaczenia central Karta kat.
przywotawczych
Konfiguracja 1 administracja poprzez centralg przywotawcza Karta kat.
Ztaczne RS232C do podlaczenia korytarzowych wyswietlaczy
LED Karta kat.
ZYaczne RS232C do podiaczenia komputera PC Karta kat.
Zasilanie 15 DCV Karta kat.
Ztacze RJ12do podtaczenia tablicy z lista chorych Karta kat.
Zewngtrzna dioda LED sygnalizujaca status urzadzenia Karta kat.
Zewngtrzna dioda LED sygnalizujaca awarig systemu Karta kat.
Temperatura pracy od 0°C do +50°C Karta kat.
b24
Na:

»wSystem komunikacji wewnetrznej w standardzie SDP (Signal Data Procesor) zintegrowany
w pelni 7 systemem przywolawczym bedqcym czesciq systemu priyzywowego, musi zapewnic
zasigg umozliwiajqcy komunikacje przewodowq na terenie caltego budynku szpitala i musi
skladac si¢ co najmniej 7 nastepujqcych elementow:

System Data Procesor -2 szt.

Deklaracja Wymagany
Wymagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne | spelnienia dokument
dot. stacji bazowej IP-DECT TAK / . .
NIE potwierdzajacy
2 szyny glowne —kazda po 96 16zek w systemie Karta kat.
2 szyny gtowne (RS232C) do podiaczenia central Karta kat.
przywotawczych
Konfiguracja 1 administracja poprzez centralg przywolawcza Karta kat.
Ztaczne RS232C do podlaczenia korytarzowych wyswietlaczy
LED Karta kat.
ZYaczne RS232C do podiaczenia komputera PC Karta kat.
Zasilanie 15 DCV Karta kat.
Ztacze RJ12do podtaczenia tablicy z lista chorych Karta kat.
Zewngtrzna dioda LED sygnalizujaca status urzadzenia Karta kat.
Zewngtrzna dioda LED sygnalizujaca awarig systemu Karta kat.
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Temperatura pracy od 0°C do +50°C

Karta kat.

lub

System komunikacji wewnetrznej w standardzie DECT zintegrowany w pelni 7 systemem
musi zapewnic¢ zasigg
umozliwiajqcy komunikacje bezprzewodowq na terenie calego budynku szpitala i musi

przywolawczym  bedqcym  czesciq  systemu  priyzywowego,

skladac si¢ co najmniej 7 nastepujqcych elementow:

Stacja bazowa IP-DECT w ilosci zapewniajqcej zasieg na terenie calego budynku szpitala.

Deklaracja Wymagany
Wymagane minimalne parametry techniczno-eksploatacyjne dot. | spelnienia dokument
stacji bazowej IP-DECT TAK / . .
potwierdzajacy
NIE
Zgodnos¢ ze standardem DECT GAP Karta kat.
Konfiguracja 1 administracja przez przegladarke www Karta kat.
Ztacze RJ45 do podlaczenia do sieci LAN Karta kat.
Min. 8 kanalow rozméwnych Karta kat.
Min. 1 dedykowany kanat do przesylania wiadomosci
przywotawczych Karta kat.
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Odp. Tak zgoda jako rozwiazanie alternatywne

Pyt Nr 2

1. Dotyczy: Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia z dnia 25.07.2014 - WYMAGANIA

DOTYCZACE SZKOLEN
Pytanie 1.

Prosimy o podanie szczegétowych informaciji ile osé6b musi byé
przeszkolonych z konkretnego zakresu. W obecnej formie Informacje
udostepnione przez Zamawiajacego s3a zbyt ogdlne, a jasnym jest, ze nie
bedzie koniecznosci szkolenia catosci personelu medycznego np. z modutu
,Pogotowie”, ,Blok Operacyjny” lub ,,Sterylizatornia”. Podane przez
Zamawiajacego ilosci os6b beda mialy duzy wplyw na wartosé kalkulowanej

oferty.

Odp. Caly personel ( 500 osob ) ze wszystkich zakresow co jest zwigzane z mobilnoscia

personelu.




Pyt Nr3

W Zalaczniku 13 do SIWZ ,Umowa” w paragrafie 8, pkt.3 Gwarancja i serwis
gwarancyjny Zamawiajacy powotuje sie na brakujacy Zatacznik nr 3 do Umowy -
zawierajacy Szczegdtowe warunki Gwarancji, Serwisu gwarancyjnego oraz Nadzoru
autorskiego. W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego o przekazanie tego
zatgcznika do wgladu.

Odp. Po wczesniejszej informacji telefonicznej

Pyt Nr 4

SIWZ; Pkt. 2 Postanowienia ogolne; Definicje; Unowocze$nienie Aplikacji Zamawiajacy
pisze, ze unowoczes$nienie oprogramowania powoduje konieczno$¢ dostarczenia
Zamawiajacemu nowej dokumentacji.

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna ten punkt za spetniony, jesli dokumentacja zostanie dostarczona w
formie Erraty (wykazu i opisu wprowadzonych modyfikacji)?

Odp. Tak uznaje

Pyt Nr 5

SIWZ; pkt. 4; ppkt. 4.7 Wymagania dot. gwarancji, ustug serwisowych i nadzoru
autorskiego lit. A) Zamawiajacy wymaga dostarczenia nowych wersji oprogramowania,
aktualizacji i poprawek oraz ich aplikowanie.

Pytania:
Czy Zamawiajacy uznana ten punkt za zrealizowany, jesli nowe wersje i aktualizacje zostang
udostepnione przez Wykonawce poprzez portal internetowy lub na nosniku optycznym?

Odp. Tak

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby instalacja nowych wersji systemu i aktualizacji (nie
wynikajgcych ze zmian w prawie) przez Wykonawce odbywata sie z czestotliwoscig raz na
kwartat, nie czesciej? Zapewni to stabilng prace w systemie.

Odp. Nie

Ewentualnie czy Zamawiajagcy moze okresli¢ minimalng wymagang czestotliwos¢ instalowania
przez Wykonawce aktualizacji systemu?

Odp. Bez minimalnego wymagania w zaznosci od potrzeb
Pyt Nr6

SIWZ; pkt. 4; ppkt. 4.7 Wymagania dot. gwarancji, ustug serwisowych i nadzoru
autorskiego Tabela 2. Zakres ustug serwisowych oprogramowania aplikacyjnego (Zadanie
1) i nadzoru autorskiego: Nadzdor Autorski: - wprowadzanie do Aplikacji zmian
stanowigcych konsekwencje wejscia w zycie nowych aktow prawnych lub aktéw prawnych
zmieniajacych obowigzujgcy stan prawny, opublikowanych w postaci ustaw,
rozporzadzen, itp.

- wprowadzanie do Aplikacji zmian wymaganych przez wyszczegdlnione ponizej organizacje w
stosunku do ktérych Zamawiajgcy ma obowigzek prowadzenia sprawozdawczosci:

- Ministerstwa Zdrowia,

- NFZ,



- Centrow Zdrowia Publicznego,

Pytanie:

Czy Zamawiajgcy uznana te punkty za zrealizowane, jesli aktualizacje oprogramowania z
wprowadzonymi zmianami zostang udostepnione przez Wykonawce poprzez portal internetowy
lub na nosniku optycznym?

Odp. Tak

Pyt Nr 7

SIWZ; pkt. 4; ppkt. 4.7 Wymagania dot. gwarancji, ustug serwisowych i nadzoru
autorskiego Tabela 2. Zakres ustug serwisowych oprogramowania aplikacyjnego
(Zadanie 1) i nadzoru autorskiego: Konsultacje: Gotowos¢ do Swiadczenia
Zamawiajacemu ustugi pomocy technicznej i eksploatacyjnej w odniesieniu do
wszystkich wdrozonych modutdw.

Pytania:

Czy Zamawiajacy przez Konsultacje rozumie telefoniczne konsultacje Hot Line?

Odp. Tak

Czy Zamawiajacy wymaga réwniez konsultacji z pracownikami Wykonawcy w siedzibie
Zamawiajgcego?

Odp. Wymaga jesli konsultacje telefoniczne nie przyniosa rezultatu

Jedli Zamawiajagcy wymaga dodatkowych konsultacji (poza telefonicznymi) w siedzibie
Zamawiajgcego prosimy o okreslenie minimalnej wymaganej ilosci godzin przeznaczonych na
takie konsultacje np. 8 godzin w miesigcu.

Odp. W zaleznosci od potrzeb

Pyt Nr 8

SIWZ, 4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, 4.1. Wymagania dotyczace
licencji na uzytkowanie oprogramowania, a) Licencje majga by¢ zainstalowane w
systemie, z okresleniem uprawnien do ich wykorzystywania na stacjach roboczych /
terminalach bez limitu jednoczes$nie uruchomionych licencji.

Pytanie: Ze wzgledu na przyjety przez nas sposéb licencjonowania prosimy o jednoznaczne
precyzyjne wyspecyfikowanie liczby

a) Wszystkich uzytkownikéw systemu w zakresie modutéw czesci administracyjnej w

zakresie modutéw czesci administracyjnej.

Odp. 100 uzytkownikow

b) Jednocze$nie zalogowanych uzytkownikow w zakresie modutdw czesci
administracyjnej.

Odp. 75 uzytkownikow

Pyt Nr 9
SIWZ, 4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, 4.2. Wymagania dotyczace
wdrozenia, Przeniesienie danych z obecnie pracujacych systemdow w zakresie: Baza
pacjentow
Pytania:
Czy dobrze rozumiemy ze Zamawiajgcy nie wymaga dokonania migracji danych z systemu czesci
administracyjnej?
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Jezeli nie, to prosimy o okreslenie:

Z jakich systemow bedg migrowane dane?

e Jaki zakres danych ma podlega¢ migracji? Czy w zakresie systemu
administracyjnego wystarczajace bedzie, jezeli zmigrowane zostana:

Kartoteki kontrahentow

Indeksy towarowe

Stany magazynowe

Przeniesienie saldami dwustronnymi nierozliczonych i czesciowo rozliczonych pozycji

rozrachunkowych

e Pozycje przychoddéw i kosztéw (minimum: iloSciowo-wartosciowy bilans otwarcia wraz z
powigzanymi stownikami)

o Kartoteka majatku trwatego (ilosSciowo-wartosciowy bilans otwarcia)

o Kartoteka pracownikdéw (dane osobowe oraz ptace pracownikow tj. listy ptac oraz
sktadniki ptacowe) — przeniesienie danych kadrowo-ptacowych bedzie realizowane dla
aktualnie zatrudnionych pracownikéw.

Odp. Wymaga kadry, ptace, ksiegowos¢, statystyka

Pyt Nr 10

Czy Zamawiajacy dostarczy dane z migrowanych systemdéw w uzgodnionym z
Wykonawcg formacie, np. csv, xIs? Na konieczno$¢ dostarczenia przez
Zamawiajacego wszelkich niezbednych do przeprowadzenia migracji informacji i
danych od producentow lub autoréw eksploatowanych baz danych, z ktérych ma
nastgpi¢ migracja danych do KSI wskazuje m.in. wyrok KIO 1207/12

Odp. Tak

Pyt Nr 11
Czy Zamawiajacy dysponuje dokumentacjgq i/lub wiedza wystarczajacq do
prawidtowego rozpoznania struktur danych i metod ich wyznaczania?

Odp. Tak
Pyt Nr 12

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ rezygnacji z migracji niektorych danych w
przypadku, gdyby na etapie analizy przedwdrozeniowej zostato jednoznacznie
stwierdzone, ze dane te nie beda Zamawiajacemu potrzebne (np. w zwigzku ze
zmianami stanu prawnego lub innej logiki realizacji zadan w Systemie)?
Odp. Dopuszcza
Pyt Nr 13

Czy Zamawiajacy posiada wsparcie producentéw aktualnego oprogramowania w celu
przygotowania danych do migracji?
Odp. Nie posiada

Pyt Nr 14

SIWZ, 4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, 4.6. Wymagania dotyczace
terminéw, c) Analize przedwdrozeniowa nalezy wykona¢ w ciggu miesigca od dnia
podpisania umowy.

Pytanie: Majac na uwadze nasze doswiadczenie w realizacji tego typu zamdwien oraz
z uwagi na zakres przedmiotu zamowienia, zwracamy uwage, ze zatozony przez
Zamawiajgcego okres ,miesigca od dnia podpisania Umowy" na przygotowanie analizy
przedwdrozeniowej jest zbyt krotki. Analiza stanu i potrzeb to najwazniejszy etap
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wdrozenia systemu informatycznego, dlatego nalezy poswieci¢ mu odpowiednig ilo$¢
czasu i zasobow po obu stronach (Wykonawca/Zamawiajacy).

W  zwigzku z powyiszym wnioskujemy o wydtuzenie okresu przygotowania analizy
przedwdrozeniowej, do co najmniej 3 miesiecy od podpisania umowy.

Odp. Zgoda na 2 miesigce

Pyt Nr 15

SIWZ, 4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, 4.6. Wymagania dotyczace
termindw, Umowe nalezy zrealizowac¢ w terminie do 15 grudnia 2014 r.

Pytanie: Opierajac sie na naszym doswiadczeniu w realizacji tego typu zamowien oraz z uwagi na
zakres przedmiotu zamowienia, zwracamy uwage, ze zatozony przez Zamawiajgcego termin do
15.12.2014 na wdrozenie Systemu w zakresie przedstawionym w SIWZ jest zbyt krotki.
Przedstawiony przez Zamawiajgcego termin realizacji [nieco ponad 5 m-cy] jest w naszej ocenie
nierealny, nawet w przypadku zastosowania rozwigzania prekonfigurowanego. Elementem
kluczowym procesu wdrozeniowego jest analiza przedwdrozeniowa, w tym uzgodnienie specyfiki
procesdow Zamawiajgcego, uzgodnienie danych podstawowych oraz ich konfiguracja w Systemie.
Do powyzszych prac nalezy doda¢ pracochtonnos¢ zwigzang z migracja danych z przejmowanych
systemow, integracja, testami oraz szkoleniami uzytkownikédw koricowych i administratoréow.
Przy tak znaczacej ilosci zadan wdrozeniowych niezbednych do realizacji projektu po obu
stronach, Wykonawcy i Zamawiajacego, w naszej ocenie wdrozenie w terminach zakreslonych
przez Zamawiajgcego jest zadaniem niewykonalnym. Prosimy, zatem o wydtuzenie realizacji
projektu, do co najmniej 9 m-cy od podpisania umowy.

Odp. Brak zgody, ze wzgledu na wspoétfinansowanie projektu ze srodkéw UE i koniecznoscia
dotrzymania w/w terminu

Pyt Nr 16

Zatgcznik nr 1 do SIWZ, 3 Wymagania dla medycznego oprogramowania
aplikacyjnego HIS, 3.1 Finanse i Ksiegowos$¢, Mozliwo$¢ wprowadzania planéw wg
kont dla celéow budzetowania,
Pytanie: Uruchomienie wielu rdéwnolegtych planéw kont jest dziataniem wdrozeniowym
warunkujgcym cene ofertowga. Dlatego prosimy o wyjasnienie ile rownolegtych planéw kont
nalezy dostarczyé w ramach przedmiotu zamdwienia. Czy moze wymaganie dotyczy jedynie
funkcjonalnych mozliwosci systemu a skonfigurowanie wielu plandw kont nie jest wymagane
zakresem zamowienia?
Odp. Mozliwos¢ wprowadzenia planow finansowych dla celéw budzetowych na konta
ksiegowosci
Pyt Nr 17

Zatgcznik nr 1 do SIWZ, 3 Wymagania dla medycznego oprogramowania
aplikacyjnego HIS, 3.1 Finanse i Ksiegowos$¢, Wspotpraca z systemami zewnetrznymi
na poziomie dekretéw do Ksiegi Gtdwnej,
Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie wymagania poprzez wskazanie, z jakimi systemami i w jakiej
formie ma nastepowaé wspédtpraca.
Odp. Wspétpraca z systemem medycznym — wystawianie faktur na oddziatach, pojawiajg sie
automatycznie w systemie ksieggowym
Pyt Nr 18

Zatgcznik nr 1 do SIWZ, 3 Wymagania dla medycznego oprogramowania
aplikacyjnego HIS, 3.1 Finanse i Ksiegowos$¢, Exportu danych do programu Excela z
okna systemu,
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Pytanie: Czy zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, w przypadku, gdy mozliwos$¢ eksportu
do Excela bedg posiadaty raporty generowane z systemu.
Odp. Wspéipraca z systemem medycznym — wystawianie faktur na oddziale postawia sie
automatycznie w systemie faktura ksiegowa.
Pyt Nr 19
Zatgcznik nr 1 do SIWZ, 3 Wymagania dla medycznego oprogramowania aplikacyjnego
HIS, 3.1 Finanse i Ksiegowos¢, Mozliwos¢ automatycznego uzupetniania tresci (opisu) w
raportach kasowych i dowodach KP/KW.
Pytanie: Czy wystarczajagce bedzie jezeli automatyczne uzupetnianie tresci bedzie
zagwarantowane dla generowania KP dla dokumentéw sprzedazy?

Odp. Nie jak w SIWZ

Pyt Nr 20
Zatacznik nr 1 do SIWZ, 3 Wymagania dla medycznego oprogramowania aplikacyjnego
HIS, 3.4 Srodki Trwate, Inwentaryzacja elektroniczna,
Pytanie: Czy w ramach dostawy wymagane jest dostarczenie drukarek kodéw, etykiet, tasm
barwigcych, czytnikéw/kolektoréw koddw? Jakie sg wymagania ilosciowo-jakosciowe?
Pytanie: Czy Zamawiajgcy posiada juz oznakowany majgtek — w jaki sposéb? Czy jest wymagane
utrzymanie tozsamego oznakowania?

Odp. Nie
Pyt Nr 21

Zatgcznik nr 1 do SIWZ, 2.1 Wymagania ogolne, ,,System dziata w architekturze tréjwarstwowej”
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci dostawe systemu zbudowanego w architekturze
dwuwarstwowej z mozliwoscig dostepu do aplikacji przez terminal danych?

Odp. Nie jak w SIWZ

Pyt Nr 22
Zatacznik nr 1 do SIWZ, 2.1 Wymagania ogdlne, ,Dla wszystkich modutéw obstugi
pacjenta (tj. Ruch chorych, Rehabilitacja, Oddziat, Izba przyje¢, Rejestracja, Gabinet,
Blok operacyjny, Szpitalny Oddziat Ratunkowy, Zlecenia, Zakazenia itp.) oraz Apteki
system musi umozliwi¢ prace z poziomu przegladarki WWW.”

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci dostawe systemu gdzie dostep do systemu jest
realizowany za pomocg aplikacji instalowanej na stacji roboczej. Proponowane
rozwigzanie w zakresie aktualizacji aplikacji dziata automatycznie, bez koniecznosci
udziatu administratora w procesie aktualizacji stacji roboczych?

Odp. Nie jak w SIWZ

Pyt Nr 23

Zatgcznik nr 1 do SIWZ, 2.1 Wymagania ogoélne ,System musi umozliwia¢ obstuge
kodow kreskowych 1D i 2D (znakowanie, wczytywanie, wyboér danych do zakodowania)
do rejestracji skierowan pochodzacych z innych zaktfadéw opieki zdrowotnej oraz w
dystrybucji lekéw na oddziaty”.

Pytanie: Czy Zamawiajqcy posiada specyfikacje techniczna zakodowanych danych,
ktére majg byc¢ rejestrowane i odczytywane za pomocg kodow 2D?



Odp. Nie posiada

Pyt Nr 24

Zatacznik nr 1 do SIWZ, 2.1 Wymagania ogolne ,System umozliwia drukowanie opasek
identyfikacyjnych pacjentow oraz wspotprace z czytnikami kodow kreskowych oraz
bezprzewodowymi kolektorami danych, umozliwiajacych identyfikacje pacjenta na
podstawie anonimowego kodu 2D i 3D wydrukowanego na opasce.”.

Pytanie: Wedtug wiedzy Oferenta kody 1D sg wystarczajace aby zakodowac ilosc¢ i
zakres danych ktore muszg znalez¢ sie na opasce identyfikacyjnej pacjenta. Produkty
czotowych producentéw dedykowane do drukowania opasek dziatajg w oparciu o kody
1D. Prosimy o zmiane wymagania i ograniczenie go do obstugi kodéw 1D w zakresie
danych pacjenta na opasce identyfikacyjnej.

Odp. 1D i 2D
Pyt Nr 25

Zatacznik nr 1 do SIWZ, 2.24 Integracja ,System umozliwia drukowanie opasek
identyfikacyjnych pacjentow oraz wspotprace z czytnikami kodow kreskowych oraz
bezprzewodowymi kolektorami danych, umozliwiajacych identyfikacje pacjenta na
podstawie anonimowego kodu 2D i 3D wydrukowanego na opasce.”.

Odp. 1D i2D
Pytania:

1. Czy Zamawiajacy pokryje koszty integracji lezace po stronie systeméw
Diagnostyki Obrazowej i Diagnostyki Laboratoryjnej?

Odp. Tak

2. Czy Zamawiajacy posiada dokfadna specyfikacje interfejséw jakimi komunikujg sie
systemy Diagnostyki Obrazowej i Diagnostyki Laboratoryjnej, np. arkusz
uzgodnien komunikatéw HL7, Conformance Statements DICOM?
Odp. Tak

3. Czy Zamawiajacy zapewni wsparcie dostawcow systemow Diagnostyki Obrazowej i
Diagnostyki Laboratoryjnej na etapie integracji.
Odp. Tak

4. Prosimy o podanie nazwy i wersji oprogramowania do Diagnostyki Obrazowej i
Diagnostyki Laboratoryjnej.

Odp. CARESTRAM ELITE CR v. 5.4/5.4.06.00, Sys. Oper. 5.1.2600 SP3

Pyt Nr 26

Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentow”; Wymaganie:
Przechowywanie plikéw dokumentéw w bazie danych

Pytanie:

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli w bazie danych bedzie
przechowywana referencja do pliku a fizyczny plik bedzie znajdowat sie w
odpowiednim udziale dyskowym?

Odp. Tak



Pyt Nr 27

Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentow”; Wymaganie:
Mozliwos$¢ tworzenia dokumentoéw powigzanych.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli powigzanie miedzy
dokumentami bedzie realizowane poprzez mechanizm agregowania dokumentéow w
ramach teczek spraw?

Odp. nie tak jak w SIWZ

Pyt Nr 28
2. Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentéw”; Wymaganie:

Obstuga operacji potwierdzenia zapoznania sie z dokumentem wlasnym przez
pracownika.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli system udostepni
funkcjonalno$¢ automatycznego odnotowania faktu zapoznania sie z dokumentem w
$cisle okreslonych okolicznosciach — np. poprzez wywotanie akcji podgladu szczegdétéw

dokumentu?
Odp. Tak jak w SIWZ

Pyt Nr 29

Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentéw”; Wymaganie:
Automatyczne wersjonowanie przy edycji pliku zatwierdzonego

Pytanie:
Czy Zamawiajacy poprzez wersjonowanie pliku ma na mysli utrwalenie stanu
dokumentu w systemie na moment edycji atrybutéw opisujacych dokument?

Odp. Tak

Pyt Nr30
Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentéw”; Wymaganie:

Obstuga raportowania

Pytanie:
Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli system udostepni mechanizmy

$ledzenia historii dokumentu w ramach obiegu?
Odp. Tak jak w SIWZ

Pyt Nr 31

Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentéw”; Wymaganie:
Praca systemu w srodowisku MS Windows;

Pytanie:

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli system obiegu dokumentow
bedzie dostepny dla uzytkownikéw kofncowych przez przegladarke internetowq
(réwniez na platformie MS Windows) a serwer aplikacji bedzie uruchomiona na
systemie innym niz MS Windows?

Odp. Tak
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Pyt Nr 32

Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentéw”; Wymaganie:
Generowanie urzedowego pos$wiadczenia odbioru dla korespondenciji przychodzacej
ztozonej na nosnikach Elektronicznych;

Pytanie:

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli urzedowe poswiadczenie
odbioru zostanie zrealizowane jako dokument generowany w systemie obiegu
dokumentéw wg szablonu (automatycznie uzupetnianego na podstawie atrybutéw
dokumentu, ktérego dotyczy) ustalonego z Zamawiajagcym na etapie analizy
przedwdrozeniowej?

Odp. Tak

Pyt Nr 33
Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentéw”; Wymaganie:

Rejestracja e-formularzy.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spefnione jezeli system udostepni mozliwos¢
definiowania struktury meta danych dokumentéw wykorzystywanych w systemie wraz
z mozliwoscig definiowania formularzy (do ich uzupetniania) w ramach obstugi

obiegow tychze dokumentow?
Odp. Tak

Pyt Nr 34
Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentow”; Wymaganie:

Dofaczanie i edycja odpowiedzi do pisma

Pytanie:
Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli system udostepni mozliwos¢
dofaczania odpowiedzi jako pliku zatgcznika do dokumentu pisma w systemie?

Odp. Tak

Pyt Nr 35
Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentow”; Wymaganie:

Wspotpraca z edytorem tekstu MS Word, OpenOffice, LibreOffice;

Pytanie:
Jak Zamawiajacy rozumie wspodtprace systemu z edytorami tekstowymi? Na czym ta
wspotpraca ma polegac?

Odp. Mozliwos$¢ przenoszenia, kopiowania, itp.
Pyt Nr 36

Zatgcznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentéw”; Wymaganie: Specyfikacja
przyjecia korespondencji dla dowolnej komadrki organizacyjnej;

Pytanie:

Co Zamawiajacy rozumie poprzez specyfikacje przyjecia korespondencji dla komérki
organizacyjnej?
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Odp. Mozliwos¢ ustawienia warunkdéw przyjecia korespondencji dla komaérki organizacyjnej
(wybranych )

Pyt Nr 37
Zatacznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentéw”; Wymaganie: Rozbudowane
statystyki zarejestrowanej korespondencji

Pytanie:

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetfnione jezeli system udostepni mozliwosé filtrowania,
sortowania i wyszukiwania zarejestrowanej korespondencji wg jej parametrow wraz z
mozliwoscig eksportu wynikéw do pliku *.xlsx ?

Odp. Tak

Pyt Nr 38

Zatgcznik nr 1 do SIWZ sekcja 3.7 Elektroniczny Obieg Dokumentéw”; Wymaganie: Przenoszenie
uzytkownikéw do innej komérki organizacyjnej wraz ze sprawami

Pytanie:

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli system udostepni mozliwos¢ przydzielenia
uprawnien uzytkownikowi do wglgdu w sprawy z jego poprzedniej komoérki organizacyjnej?
Odp. Nie tak jak w SIWZ

Pyt Nr 39

Zatgcznik nr 1 do SIWZ, pkt. 2.1 Wymagania ogdlne : ,Dostep do funkcji systemu jest realizowany
ze stanowiska roboczego bez koniecznosci instalacji dodatkowych aplikacji lub modutow
oprogramowania obsfugujgcego komunikacje posredniq miedzy interfejsem uZytkownika na
stanowiska roboczym, a systemem na serwerze”

oraz
»System dziata w architekturze trojwarstwowej”.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie dziatajgce w architekturze dwuwarstwowe] lub
wykorzystanie ustug terminalowych jako platformy posredniczacej w dostepie do serwera
bazodanowego? llu uzytkownikdw bedzie pracowa¢ w systemie za posrednictwem
dodatkowej warstwy ustug terminalowych?

Odp. Nie jak w SIWZ

Pyt Nr 40

Zatgcznik nr 4 do SIWZ Infrastruktura Przetwarzania Danych; Punkt 2.1 SERWERY
PRZETWARZANIA DANYCH

Wymagania:

Podpunkt 2: ,Ptyta gfdwna - Dwuprocesorowa, wyprodukowana i zaprojektowana
przez producenta serwera, mozliwosc instalacji procesorow dwunastordzeniowych; -
Minimum 6 ztqcz PCl Express w tym min. 5 generacji 3. Wymagane jest minimum 2
ztgcza o predkosci x16; -MozZliwos¢ integracji dedykowanej, wewnetrznej pamieci
flash przeznaczonej dla wirtualizatora (niezalezne od dyskéw twardych)”
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Podpunkt 10: , Zasilanie, chfodzenie - Redundantne zasilacze hotplug o sprawnosci
94% (tzw klasa Platinum) o mocy maksymalnej 460W; -Redundantne wentylatory
hotplug”

Pytania:
Czy Zamawiajacy dopusci serwer o nastepujacych parametrach:
A) w zakresie ppkt 2:

,Plyta gtowna - Dwuprocesorowa, wyprodukowana | zaprojektowana przez
producenta serwera, mozliwos¢ instalacji procesoréw dwunastordzeniowych; -
Minimum 4 ztqcz PCl Express w tym min. 4 generacji 3. Wymagane jest minimum 2
ztgcza o predkosci x16. Mozliwos¢ integracji dedykowanej, wewnetrznej pamieci
flash przeznaczonej dla wirtualizatora (niezalezne od dyskéw twardych)”

B) zakresie ppkt 10:

,Zasilanie, chtodzenie - Redundantne zasilacze hotplug o sprawnosci 94% (tzw klasa
Platinum) o mocy maksymalnej 550W. -Redundantne wentylatory hotplug”

Odp. Tak
Pyt Nr 41

Zatgcznik 4 — Infrastruktura Przetwarzania Danych; Punkt 3.1 BIBLIOTEKA TASMOWA;
Wymaganie: , Liczba zainstalowanych magazyndéw: 2 szt. po 4 slotéw kazdy”

Pytanie:

Czy Zamawiajacy zaakceptuje dostawe biblioteki tasmowej z jednym magazynem
mieszczagcym minimum 8 tasm”

Odp. Tak

Pyt Nr 42
Zatgcznik 4 — Infrastruktura Przetwarzania Danych; Punkt 3.2 MACIERZ DYSKOWA
- Podpunkt 5 Poziomy RAID: ,,Macierz musi zapewnia¢ poziom zabezpieczenia danych na
dyskach definiowany poziomami RAID: 0,1 ,140, 5,540, 6 ,,
- Podpunkt 7 Opcje software’owe : ,6) Oprogramowanie wbudowane macierzy musi wspiera¢
szyfrowanie danych na obstugiwanych woluminach z wykorzystaniem algorytmu szyfrujgcego
o dtugosci klucza minimum 123-bitéw”
Pytanie:
Czy Zamawiajacy dopusci dostawe macierzy dyskowej wyposazonej w kontroler RAID: 0,1
,1+0, 5,6 oraz bez funkcji szyfrowania wbudowanej w macierz?

Odp. Nie jak w SIWZ
Pyt Nr43

Zatacznik 1; SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA 1; punkt 3.4
SRODKI TRWALE; podpunkt Inwentaryzacja elektroniczna; Wymagania:
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- System musi umozliwia¢ obstuge inwentaryzacji srodkéw trwatych wysokowartosciowych
oraz srodkéw trwatych niskowartosciowych z wykorzystaniem kodéw kresowych.

- Mozliwosé obstugi inwentaryzacji z wykorzystaniem przenosnych terminali (kolektorow
danych) wyposazonych w czytnik kodéw kreskowych,

- Mozliwos¢ drukowania bezposrednio z systemu etykiet zawierajgcych kod kreskowy na
termotransferowych drukarkach.

Pytanie:
a. Czy niniejsze postepowanie obejmuje dostawe przenosnych terminali (kolektorow
danych) i ilu sztuk?

Odp. Nie
b. Czy niniejsze postepowanie obejmuje dostawe drukarek koddw kreskowych oraz
materiatéw eksploatacyjnych i w jakich ilosciach?

Odp. Nie
c. Czy niniejsze postepowanie obejmuje dostawe oprogramowania dziatajgcego na
przenosnych kolektorach dedykowanego do obstugi procesu Inwentaryzacji i ilu sztuk?
Odp. Tak

Pyt Nr 44
Czy zamawiajacy wyraza zgode na zdalne $wiadczenie ustug serwisu
gwarancyjnego?

Odp. Tak
Pyt Nr 45

Czy definicja czasu rozwigzania, jako wytacznie czas obstugi zgtoszenia po
stronie Wykonawcy, jest akceptowana przez Zamawiajacego?

Odp. Tak
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