Makow Mazowiecki 13.08.2014r
Pytania |

Postepowanie pt. Przyspieszenie e-rozwoju Mazowsza poprzez informatyzacje
SPZ0Z -ZZL0iZ w Makowie Mazowieckim”, Znak sprawy 15/2014.

1. Dotyczy: Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W
CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _CZESCI ZARZADCZEJ) - 1 WDROZENIE
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W  CZESCI
MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ - W zakresie bezpieczenstwa klienta
dotyczacego zapewnienia sobie wsparcia w okresie utrzymania i nie ponoszenia dodatkowych
kosztéw Dostawca powinien: ,,,zapewni¢ w_umowie mozliwosci podiaczenia do systemu
nowych urzadzen, ktére zakupi zamawiajgcy w trakcie trwania opieki serwisowej

Pytanie 1.
Prosimy o informacje jakie nowe urzadzenia Zamawiajacy ma na mysli?

Odp. Stanowska komputerowe, terminale, tablety, drukarki.

2. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.1 WYMAGANIA OGOLNE
- System dziata w oparciu o jeden motor danych przez co nalezy rozumie¢ te samg instancje
bazy danych i te same tabele, co najmniej w zakresie aplikacji Ruchu Chorych, Apteki
centralnej, Apteczki oddziatowej, Lecznictwa otwartego i rozliczeh NFZ., ..
Pytanie 2.
Prosimy o informacje czy niewymienione w tym punkcie moduly tj. Rehabilitacja, blok
operacyjny, zakazenia, zlecenia itp. moga dziataé na innych instancjach bazy danych? Jezeli
tak stanowi to o mozliwosci dopuszczenia do realizacji wymagan Zamawiajacego systeméw
niebedacych spéjnymi np. pod wzgledem zasady jednokrotnego wprowadzania danych (dane
raz wprowadzone do systemu sg od razu dostepne we wszystkich jego miejscach), co
niewatpliwie wplynie na proces obiegu informacji w calym systemie. Prosimy o
doprecyzowanie wymagania.

Odp. Jeden motor bazy danych, jedna instancja dla wszystkich modutéw.

3. Dotyczy: Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.1 WYMAGANIA OGOLNE
- Dla wszystkich modutéw obstugi pacjenta (fi. Ruch chorych, Rehabilitacja , Oddziat, Izba
przyje¢, Rejestracja, Gabinet, Blok operacyjny, Szpitalny Oddziat Ratunkowy, Zlecenia,
Zakazenia itp.) oraz Apteki system musi umozliwi¢ prace z poziomu przegladarki WWW.
Pytanie 3.
Prosimy o modyfikacje wymagania ze wzgledu na brak jego jednoznacznej interpretacji, m.in.
skrét ,itp.” jest niejednoznaczny. Dlatego tez prosimy o informacje czy Zamawiajacy dopusci
system o ponizszej funkcjonalnosci:
»Dla wszystkich moduléw obstugi pacjenta (tj. Ruch chorych, Rehabilitacja , Oddziat, I1zba
przyje¢, Rejestracja, Gabinet, Blok operacyjny, Szpitalny Oddziat Ratunkowy, Zlecenia) oraz
Apteki system musi umozliwi¢ prace z poziomu przegladarki WWW.”

Odp. Wszystkie moduly dostepne z poziomu przegladarki WWW z Zatacznika nr pkt. 2

4. Dotyczy: Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA




MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.1 WYMAGANIA OGOLNE
- System w czesci medycznej musi umozliwié korzystanie z jego funkcji za pomocg interfejsu
dotykowego na tabletach.
Pytanie 4.
Czy przez przedmiotowe wymaganie Zamawiajacy rozumie koniecznosé dostarczenia
dedykowanej aplikacje w wersji (lite), ktéra bedzie dostepna na urzadzeniach mobilnych,
wyposazone w systemy operacyjne co najmniej Android, iOS lub Windows?

Odp. Tak. Systemy operacyjne Android, iOS, Windows.

5. Dotyczy: Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.1 WYMAGANIA OGOLNE
- System umozliwia drukowanie opasek identyfikacyjnych pacjentdw oraz wspotprace z
czytnikami kodoéw kreskowych oraz bezprzewodowymi kolektorami danych, umozliwiajgcych
identyfikacje pacjenta na podstawie anonimowego kodu 2D i 3D wydrukowanego na opasce.
Pytanie 5.
Prosimy o wskazanie zakresu danych jakie mialyby by¢ wymieniane z bezprzewodowymi
kolektorami danych oraz sposobu ich wspétpracy z systemem HIS lub usuniecie wymagania.

Odp. Zakres danych: Obchéd lekarski (wszystkie dane z tymi zwigzane), obchéd pielegniarski
(wszystkie dane z tym zwigzane), przyjmowanie lekéw (wszystkie dane z tymi zwigzane),
wydawanie lekéw na oddzial (wszystkie dane z tymi zwigzane), przyjecie pacjenta na oddziat
(wszystkie dane z tymi zwigzane), wydanie lekéw pacjentowi na oddziale (wszystkie dane z
tymi zwigzane).

6. Dotyczy: Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA

1 _(WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W
CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.1 WYMAGANIA OGOLNE
- System umozliwia drukowanie opasek identyfikacyjnych pacjentéw oraz wspodiprace z
czytnikami kodow kreskowych oraz bezprzewodowymi kolektorami danych, umozliwiajacych
identyfikacje pacjenta na podstawie anonimowego kodu 2D i 3D wydrukowanego na opasce.

Pytanie 6.

Prosimy o wskazanie przyktadéw wykorzystania kodéw 3D w jednostkach stuzby zdrowia lub

usuniecie wymagania?

Odp. Btad. Kody 1D, 2D

7. Dotyczy: Zatacznik nr 1 SZCZEGOrOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA

1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W
CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.7 BLOK OPERACYJNY —
Lp. 19. - Automatyczne tworzenie opisdw zabiegu na podstawie zarejestrowanych danych

Pytanie 7.

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ‘automatyczne tworzenie

opiséw’? Prosimy o podanie przyktadow takiego dziatania systemu lub usuniecie stowa

‘automatyczne’ z tresci wymagania.

Odp. Mozliwos¢ tworzenia gotowych szablonéw do wykorzystania dla kazdego typu zabiegu.

8. Dotyczy: Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W
CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.14 PORADNIA -
GABINET- automatyczne wigzanie rozliczanych badan do kolejnej zaplanowanej wizyty
Pytanie 8.




Prosimy o wyjasnienie znaczenia pojecia ‘automatyczne’ w kontekscie tego wymagania wraz z
podaniem przyktadu dziatania systemu lub usuniecie stowa ‘automatyczne’ z tresci
wymagania.

Odp. Mozliwos¢é zaczytywania danych przypisanych pacjentowi z modutéw diagnostycznych.

9. Dotyczy: Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W
CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.14 PORADNIA -
GABINET-— Mozliwos¢ automatycznej generacji Karty Zgtoszenia Nowotworu Ziosliwego
Karty Zgtoszenia Choroby Zakaznej i innych wymaganych przepisami zgtoszen w postaci
papierowej oraz w postaci elektronicznej wg ustalonego formatu (utworzenie zbioru danych
dla kart/zgtoszen przez wywotanie odpowiedniego formularza elektronicznego z
automatycznym wypetnieniem jego odpowiednich pdl danymi ogdlnymi (identyfikacja
jednostki, data/czas, itp.), danymi personelu medycznego (identyfikacja lekarza, identyfikacja
wypetniajgcego, itp.) i danymi pacjenta (identyfikacja, wiek, itp.), a po wypetnieniu pozostatych
pot i zatwierdzeniu wszystkich danych automatyczne wytworzenie, zachowanie i
wydrukowanie _elektronicznej wersji _karty/zgtoszenia wediug obowigzujacego wzoru
dokumentu oraz zachowanie zbioru danych w rejestrze).

Pytanie 9.
Prosimy o wyjasnienie zapiséw ,,itp.” lub ich usuniecie z tresci wymagania.

Odp. ,,itp.” o0znacza wszystkie wymagane pola zwigzane z automatyczng generacja dokumentu.

10. Dotyczy: Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.14 PORADNIA -
GABINET— Kontrola odlegtosci miedzy sSwiadczeniami kompleksowymi i recepturowymi z
mozliwoscig definiowania interwatu czasowego pomiedzy tymi Swiadczeniami oraz zakresu
kontroli (w danej jednostce/we wszystkich jednostkach).

Pytanie 10.

Prosimy o usuniecie wymagania gdyz po wprowadzeniu JGP w AOS te wytyczne juz nie

obowiazuja.

Odp. Mozliwosé monitorowania wizyt. Podpowiedz podczas rejestracji wizyty.

11. Dotyczy: Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W
CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.15 DOKUMENTACJA

MEDYCZNA - Mozliwos¢ manualnego tworzenia nowych dokumentéw w postaci
elektronicznej (np. cyfryzacja dokumentu papierowego, import pliku RTF, PDF itd.).
Pytanie 11.

Prosimy o usuniecie z tresci wymagania zapiséw ,,itp.” oraz ,,np.”.
Odp. Mozliwosé¢ importu plikéw: *.RTF, *.PDF, *.DOC, *.DOCX, *.XLS, *.XLSX, *.PNG, *.JPEG

12. Dotyczy: Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W
CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.16 ARCHIWUM - Raport
pokazujacy w zadanym okresie ile dokumentacji medycznej zostato zarchiwizowane w
stosunku do catkowitej liczby zaewidencjonowanych hospitalizacji w zdefiniowanym okresie)
Pytanie 12.
Prosimy o potwierdzenie czy nastepujace zalozenie jest prawidlowe - zapis "zostalo
zarchiwizowane" oznacza ilos¢é dokumentacji zdanych do Archiwum w stosunku do catkowitej
"liczby zaewidencjonowanych hospitalizacji" (kolumna liczba pobytéw)?




Odp. Tak.

13. Dotyczy: Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W
CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.17 RACHUNEK
KOSZTOW LECZENIA | KALKULACJA KOSZTOW PROCEDUR - modut umozliwia
dokonywanie zmian (dodawanie, usuwanie) w_katalogach procedur poszczegdlnych OPK
przez autoryzowane osoby,

Pytanie 13.
Czy zamawiajacy dopuszcza autoryzacje na poziomie dostepu do aplikac;ji?

Odp. Tak.

14. Dotyczy Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.17 RACHUNEK
KOSZTOW LECZENIA | KALKULACJA KOSZTOW PROCEDUR - Modut umozliwia
symulacje kalkulacji kosztow przy dowolnie zatozonej ilosci wykonann PM oraz zapisanie
otrzymanych scenariuszy.

Pytanie 14.
W obecnej formie wymaganie jest niezrozumiate prosimy o jego doprecyzowania lub usuniecie.

Odp. Wymaganie jest zrozumiate.

15. Dotyczy Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.17 RACHUNEK
KOSZTOW LECZENIA | KALKULACJA KOSZTOW PROCEDUR - Modut umozliwia
dokonywanie wyceny kosztéw PM w nastepujacych okresach rozliczeniowych:

Pytanie 15.

Czy zamawiajacy dopuszcza wycene zawsze miesieczng z mozliwoscig prowadzenia analiz dla

wybranych miesiecy w tym kwartatéw, okreséw pétrocznych i dla catego roku?

Odp. Tak.

16. Dotyczy Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.17 RACHUNEK
KOSZTOW LECZENIA | KALKULACJA KOSZTOW PROCEDUR - Modut umozliwia reczne
wpisanie kosztow danego OPK ujetych w uktadzie podmiotowym za przyjety okres
rozliczeniowy.

Pytanie 16.
Modul jest Scisle zintegrowany z modutem FK i bazuje na zaksiegowanych kosztach. W jakim

celu zamawiajacy chce recznie wprowadzaé koszty osrodkéow?

Odp. Zamawiajacy wykresla dany punkt.

17. Dotyczy Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.17 RACHUNEK
KOSZTOW LECZENIA | KALKULACJA KOSZTOW PROCEDUR - opieki medycznej na
oddziale

Pytanie 17.
Jak zamawiajacy definiuje koszty opieki medycznej?




Odp. Koszty opieki medycznej — opieka lekarza, opieka pielegniarki jako skltadowe catkowitego
kosztu leczenia pacjenta.

18. Dotyczy Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.17 RACHUNEK
KOSZTOW LECZENIA | KALKULACJA KOSZTOW PROCEDUR - hotelowych i
administracyjnych w tym zarzadu,

Pytanie 18.
Jak zamawiajacy definiuje koszty administracyjne?

Odp. Koszty administracyjne i zarzadu — koszty zwigzane z zarzadzaniem i administrowaniem
jednostka jako catoscia.

19. Dotyczy Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.19 LABORATORIUM -
czasu realizacji skierowan wg grup skierowan,

Pytanie 19.
Prosimy o wyjasnienie pojecia ‘grupa skierowan’?

Odp. ,,grupa skierowan” — grupowanie na poziomie uméw szpitalnych, uméw pozaszpitalnych,
jednostek organizacyjnych np. z oddziatéw, poradni, itd.

20. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.20 BAKTERIOLOGIA-
antybiotykow —zdefiniowany w module Apteka,

Pytanie 20.
Prosimy o dopuszczenie definicji antybiotykéw w module do obstugi Bakteriologii.

Odp. Tak.

21. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.21 PRACOWNIA
DIAGNOSTYCZNA- Automatyczne wczytywanie zlecen wystawionych w module zlecenia
medyczne.
Pytanie 21.
Prosimy o podanie przykltadéw dziatania opisanej funkcjonalnosci. W oferowanym systemie
zlecenie raz wprowadzone do systemu i wystane do realizacji jest dostepne we wszystkich jego
miejscach zwigzanych z jego kontekstem

Odp. Akceptujemy takie rozwigzanie

22. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.24 INTEGRACJA -
System pozwala na zlecanie pacjentowi badan do laboratorium, zlecenie przejmuje

elektronicznie system Diagnostyki Laboratoryjnej firmy zewnetrznej
(outsourcingowej):zlecenie badania na roznych ptatnikdw i umowy,
Pytanie 22.

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje wymagania za pomocg osobnych zlecen dla réznych
ptatnikow?



Odp. Nie.

23. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.24 INTEGRACJA - Modut
pozwala na zlecanie pacjentowi badan do pracowni diagnostycznych, zlecenie przejmuje
elektronicznie system Diagnostyki Obrazowej firmy zewnetrznej (outsourcingowej):
zlecenie badania na réznych ptatnikdw i umowy,
Pytanie 23.
Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje wymagania za pomocg osobnych zlecen dla réznych
ptatnikow?

Odp. Nie.

24. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 3 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 3.1 FINANSE |
KSIEGOWOSC- Mozliwo$¢ numeracji_dokumentéw wg_typéw dokumentéw, wspdlna dla
wszystkich typéw dokumentéw, wg grup dokumentéw

Pytanie 24.
W obecnej formie wymaganie jest niezrozumiate prosimy o jego doprecyzowania lub usuniecie.

Odp. Mozliwosé numeracji dokumentéw wg typéw dokumentéw.

25. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 3 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 3.1 FINANSE |
KSIEGOWOSC- Stownik opisu dekretu podczas ksiegowania ,

Pytanie 25.
W obecnej formie wymaganie jest niezrozumiate prosimy o jego doprecyzowania lub usuniecie.

Odp. Opis dekretu ksiegowania zgodnie z planem kont.

26. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 3 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 3.1 FINANSE |
KSIEGOWOSC- Rozliczenia faz kosztowych na podstawie innych kont oraz na podstawie
katalogu wielko$ci naturalnych ,,

Pytanie 26.

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem faz kosztowych?

Co Zamawiajacy rozumie poprzez wielkosci naturalne?

Prosimy o opisanie sposobu rozliczenia faz kosztowych.

Odp. Fazy kosztowe — inaczej kalkulacja poszczegdlnych komérek szpitala, z ktérych korzysta
pacjent.

27. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 3 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 3.2 KASA- Mozliwosé
automatycznego uzupetniania tresci (opisu) w raportach kasowych i dowodach KP/KW.

Pytanie 27.
W obecnej formie wymaganie jest niezrozumiate prosimy o jego doprecyzowania lub usuniecie.




Odp. Raport kasowy automatycznie tworzony z dowodéw KP/KW.

28. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 3 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 3.2 KASA- Mozliwosé
korzystania z wzoréw dowodow KP/KW .

Pytanie 28.

Co Zamawiajacy rozumie poprzez wzér dowodu KP/KW? Czy chodzi o mozliwosé definiowania

formatki stuzacej do wprowadzania tego typu operacji? Prosimy o wyjasnienie.

Odp. Tak.

29. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 3 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 3.3 GOSPODARKA
MAGAZYNOWA- na podstawie zestawienia obroty przychoddéw oraz rozchoddw i stan
materiatdw mozliwos¢ podgladu pozycji dokumentu magazynowego np. PZ .

Pytanie 29.

Co Zamawiajacy rozumie przez dane wymaganie? Czy chodzi o mozliwosé drukowania
zestawienia z przychodéw, rozchodéw oraz stanu materiatdbw z pozycjami dokumentéw, z
ktorych wynika dany wiersz zestawienia?

Odp. Tak.

30. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _CZESCI ZARZADCZEJ) - 3 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 3.5 KADRY- 17.

mozliwos$¢ definiowania nieobecnosci limitowanych i kontroli przez program podczas
rejestracji nieobecnosci ewentualnego przekroczenia tych limitéw

Pytanie 30.
W obecnej formie wymaganie jest niezrozumiate prosimy o jego doprecyzowania lub usuniecie.

Odp. Mozliwos¢ kontroli nieobecnosci.

31. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 3 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 3.6 PLACE - Generowanie
zbioréwek z list ptac na réznych poziomach agregacji danych

Pytanie 31.
Czy Zamawiajacy dopuszcza generacje zbioréwek (wykazéw) do Excela?

Odp. Tak.

32. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ) - 3 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 3.6 PLACE - 3.
Mozliwo$¢ przygotowania kart obliczania zasitku w ramach wyptaty

Pytanie 32.
Czy zamawiajacy rozumie przez sformutowanie ,kart obliczania” wydruk podstawy danej
nieobecnosci (okresy, kwoty, %)?

Odp. Tak. Obliczenie wysokosci zasitku.

33. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W




CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W _CZESCI ZARZADCZEJ) - 3 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 3.6 PLACE - Mozliwos¢
eksportu dokumentéw do Urzedu Skarbowego

Pytanie 33.
W obecnej formie wymaganie jest niezrozumiate prosimy o jego doprecyzowania lub usuniecie.

Odp. PIT 11 — kazdego pracownika, PIT — 40.
34. Dotyczy Zatacznik nr 2 SZCZEGOrOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA

2 (Portal Pacjenta) - e-zlecenia — | Konfiguracia modutu:- 1) rejestracjia Kontrahentéw
Zamawiajgcego (instytuciji kierujacych) potgczona z kontrolg poprawnego wypetnienia danych
Kontrahenta (nr umowy z NFZ — dla badan wspoétfinansowanych, REGON, adres, rodzaj
poradni ,

Pytanie 34.

W jaki sposéb ma byé okreslany rodzaj poradni, czy jest to definiowane czescig VIII kodu

resortowego?

Odp. Tak.

35. Dotyczy Zatacznik nr 2 SZCZEGOrOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
2 (Portal Pacjenta) - e-zlecenia - Obstuga rezerwacji Kontrahenta w placéwce Zamawiajgcego
z wykorzystaniem Internetu::- 3) kontrola poprawnego wypetnienia danych zwigzanych ze
skierowaniem, wymaganych do rozliczenia z NFZ na ustugi wspdétfinansowane |
Pytanie 35.
Czy wystarczajaca jest kontrola podania: daty skierowania, instytucji kierujacej (REGON) i
lekarza kierujgcego (NPWZ) wraz z kontrolg poprawnosci wartosci p61?

Odp. Tak. Dodatkowi ICD 10.

36. Dotyczy Zatacznik nr 2 SZCZEGOFOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
2 (Portal Pacjenta) - e-rejestracja:- |l Obstuga rezerwacji indywidualnego pacjenta z

wykorzystaniem bezpiecznego potgczenia Internetowego - ...b) mozliwosé zdalnego
zgtoszenia wniosku o rezerwacje terminu ustugi z preferowanymi terminami (zakres dat, dni
tygodnia, przed potudniem, po potudniu):

Pytanie 36.

Czy wystarczajacym rozwigzaniem jest umozliwienie wyboru terminu wskazywanego ze zbioru

dostepnych terminéw wizyt prezentowanych on-line ?

Odp. Tak.

37. Dotyczy Zatacznik nr 2 SZCZEGOrOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
2 (Portal Pacjenta) - e-rejestracja:- |l Obstuga rezerwacji indywidualnego pacjenta z

wykorzystaniem bezpiecznego potaczenia Internetowego - ...c) umozliwienie okreslenia celu
wizyty u lekarza, z podziatem na: przypadek nagly incydentalny, stan nagty przy chorobie
przewlektej, wizyte kontrolng, wizyte po kolejng recepte, wizyte po skierowanie na badanie
specjalistyczne

Pytanie 37.
Czy wystarczajacym rozwigzaniem bedzie mozliwos¢ zdefiniowania ustug zwigzanych z celem

wizyty —np. Wizyta po kolejna recepte, wizyta kontrolna, wizyta po skierowanie?

Odp. Tak.

38. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.23 POGOTOWIE -
Obstuga wielu stacji pogotowia ratunkowego.

Pytanie 38.

Czy Zamawiajacy mogiby doprecyzowaé¢ co oznacza stwierdzenie "Obstuga wielu stacji

pogotowia ratunkowego" w kontekscie aplikacji do ewidencji zgtoszen i zlecen wyjazdu?




Odp. Obstuga wielu stacji pogotowia znajdujacych sie w lokalizacji oraz poza lokalizacja.

39. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.23 POGOTOWIE -
Prowadzenie katalogu pracownikéw pogotowia z mozliwoscig okreslenia funkcji jakg petnia.
Pytanie 39.
Czy Zamawiajacy mogiby podaé, jakie dokitadnie dane pracownikéw chciatby gromadzi¢ w
katalogu pracownikéw pogotowia?

Odp. Wszystkie dane niezbedne do obstugi zgtoszenia wyjazdu, zalecenia wyjazdu oraz dane
niezbedne do rozliczenia Swiadczenia z NFZ.

40. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS — 2.23 POGOTOWIE - Dane
srodka transportu,

Pytanie 40.

Czy Zamawiajacy moégtby podaé, jakie dane osrodka transportu powinny byé przechowywane

w systemie?

Odp. Dane dotyczace srodka transportu: rodzaj srodka transportu, numer VIN, marka, model,
rok produkcji, numer rejestracyjny, pojemnos¢ silnika, umowa serwisowa, atest, typ srodka
transportu (ambulansu), nr homologacji, data homologacji, obecna stacja pogotowia
przypisana do srodka transportu.

41. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.23 POGOTOWIE
Ewidencja szczegétowych danych w przypadku zgonu,

Pytanie 41.

Czy Zamawiajacy mogtby doprecyzowaé, jakie doktadnie dane powinny byé gromadzone w

Systemie w przypadku stwierdzenia zgonu ?

Odp. Nie mniej niz: zgon nastapit, powiadomiono, szczegély zgonu: nazwisko i imie pacjenta,
data urodzenia, miasto urodzenia, nr zlecenia w pogotowiu, data i godzina zgonu, lekarz
stwierdzajacy zgon, nazwisko i imie lekarza, data wydania karty zgonu, opis miejsca zgonu
oraz pozostale wymagane dane.

42. Dotyczy Zatgcznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 (WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W

CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI ZARZADCZEJ) - 2 WYMAGANIA DLA
MEDYCZNEGO OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO HIS - 2.23 POGOTOWIE
Ewidencja produktéw wymaganych do rozliczenia Swiadczen.

Pytanie 42.

Czy Zamawiajacy mogtby podaé przyktadowa liste produktéw niezbednych do rozliczenia

swiadczenia ?

Odp. Lista produktéw z umowy NFZ. Wszystkie wymagane dane do rozliczenia swiadczenia z
NFZ.

43. Dotyczy: Zatacznik nr 1 SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA ZADANIA
1 _(WDROZENIE ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO SZPITALA W
CZESCI MEDYCZNEJ ORAZ W CZESCI| ZARZADCZEJ) - 1 _WDROZENIE
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU _INFORMATYCZNEGO SZPITALA W CZESCI
MEDYCZNEJ ORAZ W _ CZESCI ZARZADCZEJ - W _zakresie bezpieczenstwa klienta
dotyczacego zapewnienia sobie wsparcia w okresie utrzymania i nie ponoszenia dodatkowych




kosztéw Dostawca powinien: ,,, - udostepni¢ w ramach umowy petnej dokumentacji co do
struktury zbioru danych, dzieki czemu mozliwe bedzie przejecie i migracia danych do nowych
systemoéw” oraz Zatgcznik nr 14 — par. 7 — ust 20.

Pytanie 43.
Czy Zamawiajacy poprzez dokumentacje co do zbioru danych rozumie zakres danych

obejmujacy strukture danych osobowych pacjenta, zgodnie z § 4. pkt 3 ROZPORZADZENIA
MINISTRA SPRAW WEWNETRZNYCH | ADMINISTRACJI z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych?

Odp. Tak.

44, Dotyczy: Specyfikacia Istotnych Warunkéw Zamoéwienia - 4. SZCZEGOrOWY OPIS
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - 4.1 WYMAGANIA DOTYCZACE LICENCJI NA
UZYTKOWANIE OPROGRAMOWANIA pkt m) - Zamawiajgcy nabywa prawo autorskie
majgtkowe do elementéw graficznych, koddéw Zroédtowych oraz uktadu graficznego portalu
intranetowego oraz e-pacjent. oraz Zatacznik nr 14 — par. 7" — ust 2

Pytanie 44.

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktéorym ,Zamawiajacy nabywa prawo do
bezterminowego korzystania z elementéw graficznych oraz ukiladu graficznego portalu
intranetowego wraz z mozliwoscia ich modyfikacji oraz prawo do bezterminowego korzystania
z e-pacjent.” ?

Odp. Tak jak w SIWZ

Pytanie 45.
Prosimy o potwierdzenie, ze realizacja potaczen radiowych do z innymi budynkami nie jest
w zakresie tego postepowania

Odp. Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 46.
Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach niniejszego postepowania nalezy dostarczy¢ cztery

przetaczniki sieci LAN. W ktérych punktach dystrybucyjnych maja byé umieszczone te
przetaczniki.

Odp. Zgodnie z SIWZ oraz Zatacznikiem nr 3 ,,Zestawienie zaprojektowanych punktéw”
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